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3.5 การจัดการด้านความยั�งยืนในมิติสังคม
3.5.1 นโยบัายและแนวปฏิิบััติด้านสังคม

ความยั�งยืนในมิติที่รัพ็ยากรมนุษัย์ (SMART People)

	 เน่�อ็งจิากั	HARN	เป็นธุุริกัิจิซ่�อ็มาข้ายไป	นอ็กัจิากักัาริค้ัดส์ริริส์ินค้้าที�มีคุ้ณภัาพแลู้วิ	ปัจิจัิยค้วิามส์ำาเริ็จิที�ส์ำาค้ัญ	ค้่อ็	ริะบบงาน	/	กัาริบริิกัาริ	

ท�ีมีตอ็บส์นอ็งค้วิามต้อ็งกัาริข้อ็งลููกัค้้า	ที�เปลูี�ยนแปลูงไปตามส์ภัาพเศริษัฐกิัจิ	 เทค้โนโลูยีหริ่อ็ปัจิจิัยแวิดลู้อ็มต่างๆ	 ได้อ็ย่างมีปริะส์ิทธุิภัาพ

HARN	ตริะหนักัดีวิ่าพนักังาน	ค้่อ็	หัวิใจิส์ำาค้ัญในกัาริผลูักัดันอ็งค้์กัริไปส์ู่ค้วิามส์ำาเริ็จิแลูะกัาริเติบโตอ็ย่างยั�งย่น	แต่ริะหวิ่างทางส์ู่เป้าหมายนั�น

พนกัังานจิำาเปน็ตอ้็งมคี้วิามเกัง่	มคี้วิามด	ีแลูะมคี้วิามส์ขุ้	ภัาริกัจิิส์ำาค้ญัข้อ็ง	HARN	ที�จิะผลูกััดนัใหเ้กัดิค้วิามส์ำาเริจ็ิตามที�ม่งุหมายดว้ิยกัาริเส์ริิม

ส์ริา้งแลูะพัฒนาบุค้ลูากัริผ่านวิงจิริค้วิามยั�งย่นให้ส์อ็ดค้ลู้อ็งกัับทิศทางกัลูยุทธ์ุ	SMART	People	ปริะกัอ็บด้วิย	3	ดา้น	ค้อ่็	SMART	Pro,	SMART	

Care	แลูะ	SMART	Learning	ผา่นนโยบายกัาริบริหิาริทริพัยากัริบคุ้ค้ลูข้อ็ง	HARN	ท�กีัำาหนดไวิ	้ค้อ่็	�ม่งุมั�นส์ริา้งบริริยากัาศกัาริทำางานที�มคี้วิามส์ขุ้

กัริะตอ่็ริอ่็ริน้	มคี้วิามค้ดิริิเริิ�ม	แลูะมกีัาริพฒันาอ็ยา่งตอ่็เน่�อ็งใหแ้กัท่มีงานที�มคี้วิามส์ามาริถริอ็บริูบ้นหลูกัักัาริข้อ็งค้วิามถกูัตอ้็ง	เที�ยงธุริริม	ค้วิาม

ค้ิดบวิกั	แลูะค้วิามริับผิดชั่อ็บอ็ย่างม่อ็อ็าชั่ีพ�

ค้วิามพริ้อ็มด้านค้วิามส์ามาริถ	ทักัษัะในกัาริทำางาน

โดยมีนโยบายแลูะแนวิปฏิิบัติ	5	ปริะกัาริ	ได้แกั่

1. กัาริเค้าริพส์ิทธุิมนุษัยชั่น

2. กัาริปฏิิบัติต่อ็แริงงานอ็ย่างเป็นธุริริม

3. เส์ริิมส์ริ้างแลูะพัฒนาศักัยภัาพพนักังานให้มีข้ีดค้วิามส์ามาริถ	ส์นับส์นุนวิัฒนธุริริม	แลูะค้่านิยมข้อ็ง	HARN	ส์อ็ดค้ลู้อ็งกัับเป้าหมาย

กัลูยุทธุ์	แลูะทิศทาง	กัาริข้ยายตัวิข้อ็ง	HARN

4. ผู้บริิหาริทุกัค้นมีหน้าที�บริิหาริทริัพยากัริบุค้ค้ลู	ตามนโยบายแลูะแนวิทางกัาริบริิหาริงานข้อ็ง	HARN

5. กัารินำาเทค้โนโลูยีส์าริส์นเทศมาใชั่้ในกัาริพัฒนางานทริัพยากัริบุค้ค้ลูด้านต่างๆ

SMART Pro SMART Care
ค้วิามพริ้อ็มด้านริ่างกัายแลูะจิิตใจิ

SMART Learning 
ค้วิามพริ้อ็มในกัาริเริียนริู้อ็ย่างต่อ็เน่�อ็ง

การเคารพ็สิที่ธิมนุษัยชน
	 HARN	มุ่งดำาเนินธุุริกัิจิภัายใต้นโยบายกัาริเค้าริพส์ิทธุิมนุษัยชั่น	ตามแผนริ้อ็ยลูะ	100	ข้อ็งกัิจิกัริริมทางธุุริกัิจิ	โดยได้ทำากัาริปริะเมินค้วิาม

เส์ี�ยงด้านส์ิทธุิมนุษัยชั่นค้ริอ็บค้ลูุมกัาริดำาเนินธุุริกัิจิข้อ็ง	HARN	ภัายใต้แนวิทางกัาริบริิหาริจิัดกัาริที�ค้ำาน้งถ้ง	ค้วิามมั�นค้งปลูอ็ดภััยแลูะอ็าชั่ีวิ

อ็นามัยข้อ็งพนักังานแลูะผู้ริับเหมา	ส์ิทธุิแริงงาน	ส์ภัาพกัาริทำางานข้อ็งคู้่ค้้า	มาตริฐานกัาริเป็นอ็ยู่ข้อ็งชัุ่มชั่น/พนักังาน	เพ่�อ็ค้วิบคุ้มค้วิามเส์ี�ยง

ให้อ็ยู่ริะดบัที�ยอ็มริบัได้	โดยมกีัาริตดิตามกัาริดำาเนนิงานตามแผนเป็นปริะจิำาทุกัไตริมาส์	ริายงานให้ค้ณะกัริริมกัาริบริษิัทัริบัทริาบแลูะให้ข้้อ็ค้ดิเหน็

เพ่�อ็ให้เป็นไปอ็ย่างมีปริะส์ิทธุิภัาพแลูะบริริลูุปริะส์ิทธุิผลูที�กัำาหนด	จิากักัาริปฏิิบัติอ็ย่างเป็นริูปธุริริม	ทำาให้	ในปี	2565	ไม่มีข้้อ็ริ้อ็งเริียนแลูะไม่มี

กัาริลูะเมิดส์ิทธุิมนุษัยชั่นในกัริะบวินกัาริดำาเนินธุุริกัิจิ	โดยมีแนวิทางปฏิิบัติดังนี�

• ส์่งเส์ริิมแลูะกัริะตุ้นให้มีกัาริปฏิิบัติตามหลูักักัาริส์ิทธุิมนุษัยชั่นขั้�นพ่�นฐานแลูะค้วิามเท่าเทียม	 โดยไม่ค้ำาน้งถ้งค้วิามแตกัต่างในเริ่�อ็ง

ส์ัญชั่าติ	เชั่่�อ็ชั่าติ	ส์ีผิวิ	เพศ	ภัาษัา	ศาส์นา	ค้วิามเชั่่�อ็ทางกัาริ	เม่อ็ง	หริ่อ็ค้วิามเชั่่�อ็ในทางอ็่�นใด	ชั่าติพันธุุ์หริ่อ็พ่�นเพทางส์ังค้ม	ทริัพย์ส์ิน

กัำาเนิด	หริ่อ็ส์ถานะ

• ส์นับส์นุนแลูะเค้าริพในกัาริปกัป้อ็งส์ิทธิุมนุษัยชั่น	 โดยหมั�นตริวิจิส์อ็บดูแลูมิให้ธุุริกิัจิข้อ็งตนเข้้าไปมีส่์วินเกีั�ยวิข้้อ็งกัับกัาริลู่วิงลูะเมิด

ส์ิทธุิมนุษัยชั่น	เชั่่น	ไม่ส์นับส์นุนกัาริบังค้ับใชั่้แริงงาน	ต่อ็ต้านกัาริใชั่้แริงงานเด็กั	เป็นต้น

• เค้าริพส์ิทธุิในกัาริแส์ดงค้วิามค้ิดเห็นข้อ็งพนักังาน	ซ้�งค้ริอ็บค้ลูุมถ้งกัาริมีอ็ิส์ริะในกัาริให้ค้วิาม	เห็นโดยปริาศจิากักัาริแทริกัแซง	กัาริได้

ริับข้้อ็มูลูหริ่อ็ค้วิามค้ิดเห็นผ่านส์่�อ็ต่างๆ	ริวิมทั�งจิัดให้มีชั่่อ็งทางกัาริส์่�อ็ส์าริเพ่�อ็ริับฟื้ังค้วิามค้ิดเห็นข้อ็งผู้มีส์่วินได้เส์ียอ็ย่างเส์ริี
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การปฏิิบััติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม
	 HARN	มุ่งดำาเนินธุุริกัิจิภัายใต้นโยบายกัาริปฏิิบัติต่อ็แริงงานอ็ย่างเป็นธุริริม	ตามแผนริ้อ็ยลูะ	100	ข้อ็งกัิจิกัริริมทางธุุริกัิจิ	ทั�งนี�	ในปี	2565	

ไม่มีกัาริฝ่่าฝ่้นกัฎหมายด้านแริงงานผู้บริิโภัค้	กัาริจิ้างงาน	กัาริแข้่งข้ันทางกัาริค้้า	ส์ิ�งแวิดลู้อ็ม	โดยมีแนวิทางปฏิิบัติดังนี�

• ปฏิิบัติตามกัฎหมาย	แลูะข้้อ็บังค้ับต่างๆ	ที�เกัี�ยวิข้้อ็งกัับพนักังานอ็ย่างเค้ริ่งค้ริัด

• จิัดให้มีส์ภัาพแวิดลู้อ็มในกัาริทำางานที�ดี	แลูะปลูอ็ดภััยต่อ็ชั่ีวิิตแลูะทริัพย์ส์ินข้อ็งพนักังาน

• ปฏิิบัติต่อ็พนักังานด้วิยค้วิามส์ุภัาพ	ให้ค้วิามเค้าริพต่อ็ค้วิามเป็นปัจิเจิกัชั่น	แลูะศักัดิ�ศริีข้อ็งค้วิามเป็นมนุษัย

• ให้ผลูตอ็บแทนที�เป็นธุริริมต่อ็พนักังาน

• กัาริพิจิาริณากัาริแต่งตั�งแลูะกัาริโยกัย้าย	ริวิมทั�งกัาริให้ริางวิัลู	แลูะกัาริลูงโทษั	กัริะทำาด้วิยค้วิามเป็นธุริริม	โดยค้ำาน้งถ้งค้วิามริู้	ค้วิาม

ส์ามาริถ	แลูะค้วิามเหมาะส์มข้อ็งพนักังานเป็นเกัณฑ์์

• ให้ค้วิามส์ำาค้ัญต่อ็กัาริพัฒนาศักัยภัาพข้อ็งพนักังาน	โดยให้โอ็กัาส์อ็ย่างทั�วิถ้ง	แลูะส์มำ�าเส์มอ็

• หลูีกัเลูี�ยงกัาริกัริะทำาใดๆ	ที�ไม่เป็นธุริริม	ซ้�งอ็าจิมีผลูกัริะทบต่อ็ค้วิามมั�นค้งในหน้าที�กัาริงานข้อ็งพนักังาน	หริ่อ็คุ้กัค้าม	แลูะส์ริ้างค้วิาม

กัดดันต่อ็ส์ภัาพจิิตใจิข้อ็งพนักังาน

• พนักังานมีส์ิทธุิในกัาริริ้อ็งเริียนกัริณีที�ไม่ได้ริับค้วิามเป็นธุริริมตามริะบบแลูะกัริะบวินกัาริที�กัำาหนด

• ริับฟื้ังข้้อ็ค้ิดเห็น	แลูะข้้อ็เส์นอ็แนะ	จิากัพนักังานทุกัริะดับอ็ย่างเท่าเทียมแลูะเส์มอ็ภัาค้

3.5.2 ผลการดำเนินงานด้านสังคม

ด้านการวางแผนกำลังคนและการจ้างงาน
	 HARN	มนีโยบายกัาริจ้ิางงานท�มีุง่เน้นกัาริให้ค้วิามเท่าเทียมไม่จิำากััดหริอ่็กัดีกัันในเริ่�อ็งข้อ็งเพศ	เชั่�อ่็ชั่าต	ิศาส์นา	แลูะวัิฒนธุริริม	โดยค้ำาน้งถ้ง

คุ้ณส์มบัติ	ปริะส์บกัาริณ์	แลูะค้วิามส์ามาริถ	ไม่มีกัาริเลู่อ็กัปฏิิบัติ	ตามที�กัำาหนดไวิ้ในจิริิยธุริริมทางธุุริกัิจิให้เป็นไปอ็ย่างโปริ่งใส์	เป็นธุริริม	กัับ

ผู้ส์มัค้ริที�เป็นพนักังานภัายใน	แลูะผู้ส์มัค้ริงานภัายนอ็กั	ในปี	2565	HARN	มีพนักังานทั�งหมด	246	ค้น	โดยมีชั่่วิงอ็ายุ	 เพศ	ริะดับกัาริศ้กัษัา	

แลูะลูักัษัณะกัาริปฏิิบัติงานที�หลูากัหลูาย	แลูะยังค้งริักัษัาอ็ัตริาพนักังานต่อ็กัำาลัูงค้นตามแผน	ค้ิดเป็นริ้อ็ยลูะ	98.40	แลูะมีอ็ัตริากัาริลูาอ็อ็กั	

ค้ิดเป็นริ้อ็ยลูะ	13.33

	 ทั�งนี�	 HARN	มีหน้าที�ต้อ็งปฏิิบัติตามกัฎหมาย	 แลูะเห็นถ้งค้วิามส์ำาค้ัญ	ตามพริะริาชั่บัญญัติส่์งเส์ริิมแลูะพัฒนาคุ้ณภัาพชั่ีวิิตค้นพิกัาริ

พ.ศ.	2550	เพ่�อ็ให้ค้นพิกัาริมีริายได้เพียงพอ็ต่อ็กัาริดำาริงชั่ีพ	ในปี	2565	HARN	ได้แจิ้งค้วิามปริะส์งค้์ดำาเนินกัาริตามกัฎหมายในกัาริส์่งเส์ริิม

อ็าชั่ีพตามมาตริา	35	(จิัดให้ส์ัมปทาน)	ตามพริะริาชั่บัญญัติส์่งเส์ริิมแลูะพัฒนาคุ้ณภัาพชั่ีวิิตค้นพิกัาริ	จิำานวินทั�งหมด	2	ค้น	ซ้�งปริะกัอ็บไปด้วิย

โค้ริงกัาริเกัษัตริผส์มผส์าน	แลูะโค้ริงกัาริตอ่็ยอ็ดริา้นข้ายข้อ็งชั่ำา	คิ้ดเปน็มลููค้า่ริวิมทั�งส์�นิ	228,490	บาท	โดยจิดัจ้ิางผา่นมลููนธิุนิวิตักัริริมทางสั์งค้ม

ด้านค่าตอบัแที่นและสวัสดิการพ็นักงาน
	 HARN	มีนโยบายกัาริจิ่ายค้่าตอ็บแทนที�เป็นธุริริมริวิมถ้งส์ริ้างค้วิามมั�นค้งในส์ายอ็าชั่ีพแลูะมีโอ็กัาส์กั้าวิหน้าในอ็าชั่ีพอ็ย่างเป็นธุริริม	แลูะ

จิัดให้มีส์วิัส์ดิกัาริด้านต่างๆ	ส์ำาหริับพนักังานตามที�กัฎหมายกัำาหนด	ตามแนวิปฏิิบัติดังนี�

• จัิดตั�งค้ณะกัริริมกัาริส์วัิส์ดิกัาริข้้�นเพ่�อ็ดูแลูแลูะรัิบผิดชั่อ็บพนักังานทุกัริะดับทุกัค้นในอ็งค์้กัริ	 เพ่�อ็เปิดโอ็กัาส์ให้พนักังานมีส่์วินร่ิวิมใน

กัาริกัำาหนดนโยบายอ็ย่างเต็มที�	ผ่านชั่่อ็งทางกัาริส์่�อ็ส์าริที�	HARN	กัำาหนด

• เข้้าริ่วิมโค้ริงกัาริส์ำาริวิจิค้่าจิ้างแลูะ	HR	Benchmark	2021/2022	 เพ่�อ็ทบทวินค้่าตอ็บแทนแลูะส์วิัส์ดิกัาริ	ให้เป็นที�ด้งดูดค้นที�มีค้วิาม

ส์ามาริถเข้า้ส์ู	่HARN	ริวิมถ้งจิงูใจิแลูะริกััษัาบคุ้ลูากัริใหค้้งอ็ยู่กับัHARN	ริวิมถ้งริกััษัาตน้ทนุข้อ็ง	HARN	ใหเ้หมาะส์ม	นอ็กัจิากัเงนิเดอ่็น

ที�พนักังานได้ริับแลู้วิ	HARN	ยังได้จิัดให้มีส์วิัส์ดิกัาริแลูะผลูปริะโยชั่น์อ็่�นในริูปแบบต่างๆ	อ็ย่างเป็นธุริริมแลูะเหมาะส์มให้แกั่พนักังาน

อ็ีกัด้วิย	ทั�งนี�	รายละเอียดเพิ�มูเต์ิมูแสดงในส่ว็นที่ี� 2 ห้ัว็ข้้อ 7.5 ข้้อมููลเกี�ยว็กับพนักงาน ห้น้า 131
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P O S I T I V E

	 HARN	จิ้งมุ่งมั�นที�จิะเตรีิยมค้วิามพร้ิอ็มด้านกัาริพัฒนาบุค้ลูากัริตั�งแต่วิันที�พนักังานได้เข้้ามาทำางานท�ี	 HARN	 โดยจิัดให้มีกัาริฝึ่กัอ็บริม

ในด้านค้วิามริู้ค้วิามส์ามาริถ	แลูะทักัษัะในหลูักัส์ูตริพ่�นฐานที�จิำาเป็นเพ่�อ็ให้ส์ามาริถปฏิิบัติงานได้	พริ้อ็มทั�งเส์ริิมส์ริ้างทัศนค้ติที�ดี	ด้วิยหลูักัส์ูตริ

กัาริส์ริ้างค้วิามค้ิดแบบเติบโต	(Growth	Mindset)	เพ่�อ็เส์ริิมส์ริ้างค้วิามส์ำาเริ็จิในกัาริพัฒนางาน	แลูะส์ริ้างแริงจิูงใจิในกัาริพัฒนาศักัยภัาพข้อ็ง

ตนเอ็ง	ซ้�งจิะส์่งผลูต่อ็ชั่ีวิิตกัาริทำางานแลูะชั่ีวิิตปริะจิำาวิัน	

โดยในปี	2565	ได้มีกัาริพัฒนาบุค้ลูากัริในหลูากัหลูายริูปแบบดังนี

ด้านพ็ัฒนาบัุคลากร
HARN	มีนโยบายส์่งเส์ริิมกัาริพัฒนาบุค้ลูากัริทุกัริะดับอ็ย่างส์มำ�าเส์มอ็	 เพ่�อ็พัฒนาศักัยภัาพในกัาริปฏิิบัติงานให้สู์งข้้�น	 แลูะเตริียมค้วิาม

พร้ิอ็มริอ็งรัิบกัับกัาริแข้่งขั้นทางธุุริกิัจิ	 โดยส์่งเส์ริิมให้พนักังานได้มีโอ็กัาส์ในกัาริเริียนริู้	 กัาริฝ่ึกัอ็บริมเพ�่อ็เพิ�มพูนค้วิามริู้ค้วิามส์ามาริถ	ทักัษัะ	

แลูะปริะส์บกัาริณ์	 ให้ส์อ็ดค้ลู้อ็งกัับทิศทางกัาริเติบโตข้อ็งอ็งค้์กัริ	 โดยกัาริจิัดให้มีกัาริอ็บริมปริะจิำาปีทั�งภัายในแลูะภัายนอ็กั	 ริวิมถ้งเดินทาง

ไปอ็บริม	แลูะดูงานในต่างปริะเทศ		เพ่�อ็เส์ริิมทักัษัะงานตามค้วิามริับผิดชั่อ็บข้อ็งพนักังานแต่ลูะริะดับ	นอ็กัจิากันี�	HARN	ยังได้ให้ค้วิามส์ำาค้ัญ

กัับกัาริตดิตามวิดัผลูในกัารินำาค้วิามริูที้�ไดร้ิบันั�นมาปริะยกุัตใ์ชั่ใ้นกัาริทำางาน	ตลูอ็ดจินกัาริถา่ยทอ็ดอ็งค้ค์้วิามริูท้ี�มใีหกั้ับทมีงานแลูะหนว่ิยงาน

ที�เกัี�ยวิข้้อ็ง

	 HARN	 ได้กัำาหนดค่้านิยม	POSITIVE	 เพ�่อ็ส์ร้ิางพฤติกัริริมแลูะวิิถีกัาริทำางานริ่วิมกััน	 ซ้�งเป็นริากัฐานส์ำาคั้ญที�หลู่อ็หลูอ็มให้ผู้บริิหาริแลูะ

พนักังานเป็นบุค้ลูากัริค้นมีค้วิามริับผิดชั่อ็บต่อ็อ็งค้์กัริแลูะส์ังค้มภัายนอ็กั

1) การพ็ัฒนาศักยภาพ็ของตนเอง
• ห้ลักสูต์รการสร้างกรอบคว็ามูคิดเชิงร้กในการที่ำางานเพื�อคว็ามูสำาเร็จำ (Proactive & Growth Mindset for Success)

ผู้เข้้าริ่วิมอ็บริมจิำานวิน	40	ค้น	มีจิำานวินชั่ั�วิโมงอ็บริมข้อ็งพนักังาน	6	ชั่ั�วิโมงต่อ็ค้นต่อ็ปี	เป็นหลูักัส์ูตริเพ่�อ็ส์่งเส์ริิมให้พนักังานได้เห็นถ้ง

ี

ค้วิามส์ำาค้ญัแลูะค้ณุค้า่ในกัาริพฒันาศกััยภัาพข้อ็งตนเอ็ง	ตริะหนกััถ้งบทบาทหนา้ที�ในกัาริทำางานในฐานะบคุ้ลูากัริที�จิะทำางานอ็ยา่งมอ่็อ็าชั่พี

ส์ามาริถกัำาหนดเป้าหมายที�ท้าทาย	 เพ�่อ็กัาริพัฒนาตนเอ็ง	พัฒนางาน	พัฒนาอ็งค้์กัริ	 แลูะมีแนวิค้ิดในกัาริทำางานเชั่ิงริุกั	 ให้ทำางานได้อ็ย่างม

ค้วิามส์ุข้
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2) การขายและบัริการ
ถ่อ็เป็นหัวิใจิส์ำาค้ัญข้อ็งธุุริกัิจิ	กัาริฝ่ึกัอ็บริมพัฒนาพนักังานข้ายแลูะบริิกัาริเพ่�อ็พัฒนาค้วิามริู้	ทักัษัะ	ทัศนค้ติ	แลูะแริงจิูงใจิที�ดีในงานข้าย

แลูะบริกิัาริ	เส์ริมิส์ร้ิางบุค้ลิูกัภัาพที�ด	ีมจีิติใจิรัิกังานบริกิัาริ	ซ้�งชั่ว่ิยเส์ริมิส์ร้ิางค้วิามเชั่�อ่็มั�นในกัารินำาเส์นอ็ส์นิค้า้แลูะบริกิัาริข้อ็ง	HARN	ใหต้ริงกัับ

ค้วิามต้อ็งกัาริข้อ็งลููกัค้้า	 ส์ามาริถเป็นที�ปริ้กัษัาให้ค้ำาแนะนำาแลูะแก้ัไข้ปัญหาได้อ็ย่างม่อ็อ็าชีั่พ	ส์ร้ิางค้วิามปริะทับใจิให้กัับลููกัค้้า	 เพ�่อ็ให้กัาริ

บริิหาริงานส์ำาเริ็จิตามวิิส์ัยทัศน์	ที�วิ่า	�เริาจิะเป็นผู้นำากัาริให้บริิกัาริโซลููชั่ั�นที�ยั�งย่น�	ริวิมทั�ง	กัาริส์่งเส์ริิมให้พนักังานได้ไปศ้กัษัาดูงาน	แลูะเชั่้าริับ

กัาริฝ่ึกัอ็บริมเกัี�ยวิกัับส์ินค้้า	ริะบบกัาริทำางาน	แลูะเทค้ในโลูยีใหม่ๆ	ที�เกัี�ยวิข้้อ็งในต่างปริะเทศ	เพ่�อ็นำาค้วิามริู้	แลูะปริะส์บกัาริณ์	มาถ่ายทอ็ต

เพ่�อ็พัฒนาส์ินค้้าแลูะบริิกัาริให้มีค้วิามกั้าวิหน้าต่อ็ไป	ดังนี�

• ห้ลักสูต์ร คว็ามูรู้เกี�ยว็กับสกรูคอมูเพรสเซอร์ข้องผลิต์ภัณีฑ์์ BITZER

ผู้เข้้าริ่วิมอ็บริมจิำานวิน	1	1	ค้น	มีจิำานวินชั่ั�วิโมงอ็บริมข้อ็งพนักังาน	6	ชั่ั�วิโมงต่อ็ค้นต่อ็ปี	เพ่�อ็เริียนริู้แลูะเข้้าใจิเทค้โนโลูยีค้อ็มเพริส์เซอ็ริ์

แบบลููกัส์ูบข้อ็งผลูิตภััณฑ์์	BITZER	เพ่�อ็ให้ค้ำาปริ้กัษัาแนะนำาบริิกัาริกัับลููกัค้้าได้อ็ย่างเหมาะส์ม

• ห้ลักสูต์ร การเจำรจำาต์่อรองและปิดการข้ายอย่างมูืออาชีพสำาห้รับพนักงานข้ายและบริการ

ผู้เข้้าริ่วิมอ็บริมจิำานวิน	47	ค้น	(2	ริุ่น)	มีจิำานวินชั่ั�วิโมงอ็บริมข้อ็งพนักังาน	6	ชั่ั�วิโมงต่อ็ค้นต่อ็ปี	เพ่�อ็เริียนริู้หลูักักัาริ	เทค้นิค้	แลูะวิิธุีกัาริ

ในกัาริเจิริจิาต่อ็ริอ็งอ็ย่างเป็นริะบบ	ตลูอ็ดจินกัาริมีกัริอ็บค้วิามคิ้ดท�ดี	ีซ้�งจิะช่ั่วิยให้พนักังานข้ายเห็นถ้งค้วิามส์ำาค้ญัแลูะตริะหนักัถ้งคุ้ณค่้าหริอ่็

มมุมอ็งในฐานะลูกูัค้า้	มคี้วิามเข้า้ใจิถ้งปญัหาแลูะค้วิามกัังวิลูข้อ็งลูกูัค้า้	เพ�อ่็นำาไปส์ูก่ัาริวิเิค้ริาะหแ์กัไ้ข้ปญัหาแลูะตอ็บส์นอ็งค้วิามตอ้็งกัาริข้อ็ง

ลููกัค้้าทั�งกัริะบวินกัาริได้อ็ย่างเหมาะส์ม

• ห้ลักสูต์รการสร้าง GS1 Data Matrix และเซ็ต์อัพค่าข้้อคว็ามูเอ็นโค๊ดสำาห้รับเครื�อง AX

ผู้เข้้าริ่วิมอ็บริมจิำานวิน	15	ค้น	มีจิำานวินชั่ั�วิโมงอ็บริมข้อ็งพนักังาน	3	ชั่ั�วิโมงต่อ็ค้นต่อ็ปี	เพ่�อ็เส์ริิมส์ริ้างค้วิามริู้ค้วิามเข้้าใจิถ้งกัาริส์ริ้าง

ข้้อ็มูลูมาตริฐาน	GS1	Data	Matrix	แลูะกัาริตั�งค้่าข้้อ็ค้วิามเอ็็นโค้้ดส์ำาหริับเค้ริ่�อ็ง	AX	ผู้ปฏิิบัติงานจิ้งส์ามาริถนำาไปปริับใชั่้ในกัาริให้ค้ำาปริ้กัษัา

แลูะแนะนำาผลูิตภััณฑ์์ให้กัับลููกัค้้าได้อ็ย่างถูกัต้อ็ง

• ห้ลักสูต์ร การต์รว็จำรับและต์รว็จำจำ่ายสินค้าให้้มูีประสิที่ธิิภาพและถืูกต์้อง

ผู้เข้้าริ่วิมอ็บริมจิำานวิน	15	ค้น	(2	ริุ่น)	มีจิำานวินชั่ั�วิโมงอ็บริมข้อ็งพนักังาน	6	ชั่ั�วิโมงต่อ็ค้นต่อ็ปี	เพ่�อ็ชั่่วิยให้ผู้ปฏิิบัติงานมีค้วิามริู้ค้วิาม

เข้้าใจิในกัาริปฏิิบัติงานในกัริะบวินกัาริตริวิจิรัิบแลูะจิ่ายส์ินค้้าให้มีค้วิามถูกัต้อ็ง	 ป้อ็งกัันปัญหาแลูะค้วิามผิดพลูาดในกัาริทำางาน	 ช่ั่วิยพัฒนา

ทักัษัะค้วิามลูะเอ็ียดริอ็บค้อ็บ	แลูะเส์ริิมส์ริ้างค้วิามตริะหนักัถ้งค้วิามริับผิดชั่อ็บต่อ็หน้าที�ให้บริริลูุเป้าหมายที�กัำาหนด

• ห้ลักสูต์ร คว็ามูรู้ห้ลักการที่ำางานและระบบปฏิิบัต์ิการข้องเครื�องพิมูพ์ดิจำิที่ัล Domino ร้่น M-Series

ผู้เข้้าริ่วิมอ็บริมจิำานวิน	22	ค้น	มีจิำานวินชั่ั�วิโมงอ็บริมข้อ็งพนักังาน	7.30	ชั่ั�วิโมงต่อ็ค้นต่อ็ปี	เพ่�อ็กัาริเริียนริู้แลูะเข้้าใจิถ้งหลูักักัาริทำางาน

แลูะริะบบปฏิิบัตกิัาริข้อ็งเค้ร่ิ�อ็งพิมพ์จิากัผูผ้ลิูตโดยตริง	เพ่�อ็ส์ามาริถให้ค้ำาปริก้ัษัาแลูะแนะนำากัาริใช้ั่ผลิูตภัณัฑ์์ให้กัับลูกูัค้้าได้อ็ย่างมีปริะสิ์ทธิุภัาพ

• ห้ลักสูต์ร คว็ามูรู้เกี�ยว็กับงานเชื�อมูและงานต์ัดด้ว็ยแก๊สในกระบว็นการผลิต์ช้ดคอนเดนซิ�งยูนิต์

ผู้เข้้าริ่วิมอ็บริมจิำานวิน	9	ค้น	มีจิำานวินชั่ั�วิโมงอ็บริมข้อ็งพนักังาน	6	ชั่ั�วิโมงต่อ็ค้นต่อ็ปี	 เพ่�อ็ส์ริ้างค้วิามริู้ค้วิามเข้้าใจิเกัี�ยวิกัับงานเชั่่�อ็ม

แลูะงานตัดในกัาริผลิูต	 ให้พนักังานส์ามาริถปฏิิบัติงานได้อ็ย่างถูกัต้อ็งแลูะตริงตามมาตริฐานงานเชั่่�อ็มข้อ็งบริิษััท	 แลูะตริะหนักัถ่อ็อั็นตริาย

แลูะค้วิามเส์ียหายที�อ็าจิเกัิดข้้�นได้จิากักัาริปฏิิบัติงานที�ไม่ถูกัต้อ็ง

• ห้ลักสูต์ร คว็ามูรู้เกี�ยว็กับผลิต์ภัณีฑ์์ว็าว็์ลในระบบดับเพลิง ปรับอากาศ และส้ข้าภิบาล

ผู้เข้้าริ่วิมอ็บริมจิำานวิน	18	ค้น	มีจิำานวินชั่ั�วิโมงอ็บริมข้อ็งพนักังาน	18	ชั่ั�วิโมงต่อ็ค้นต่อ็ปี	เพ่�อ็พัฒนาค้วิามริู้ทางด้านผลูิตภััณฑ์์วิาลู์วิดับ

เพลูิงจิากัผู้ข้าย	แลูะผู้เชั่ี�ยวิชั่าญด้านวิาลู์วิอ็ัจิฉื่ริิยะ	PICV	ซ้�งจิะทำาให้พนักังานส์ามาริถแนะนำากัาริใชั่้งานผลูิตภััณฑ์์ได้อ็ย่างถูกัต้อ็ง
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3) การปฏิิบััติตามกฎหมาย
HARN	ได้มีกัาริทบทวินแลูะปฏิิบัติงานให้ส์อ็ดค้ลู้อ็งกัับกัฎหมาย	หริ่อ็ข้้อ็บังค้ับที�เกัี�ยวิข้้อ็งอ็ย่างเค้ริ่งค้ริัด	โดยค้ำาน้งค้วิามปลูอ็ดภััยในกัาริ

ทำางาน	แลูะผู้มีส์่วินได้เส์ียทุกัภัาค้ส์่วิน

• ห้ลักสูต์รการดำาเนินงานให้้สอดคล้องกับกฎห้มูายค้้มูครองข้้อมููลส่ว็นบ้คคล

ผู้เข้้าริ่วิมอ็บริมจิำานวิน	16	ค้น	มีจิำานวินชั่ั�วิโมงอ็บริมข้อ็งพนักังาน	7.30	ชั่ั�วิโมงต่อ็ค้นต่อ็ปี	เพ่�อ็เป็นกัาริเตริียมค้วิามพริ้อ็มให้กัับอ็งค้์กัริ

เพ่�อ็ดำาเนินกัาริให้มีค้วิามส์อ็ดค้ลู้อ็งกัับกัฎหมาย	ป้อ็งกัันกัาริลูะเมิดข้้อ็มูลูส์่วินบุค้ค้ลู	ทั�งที�เกัิดข้้�นจิากัค้วิามตั�งใจิหริ่อ็ไม่ตั�งใจิกั็ตาม	หลูักัส์ูตรินี�

จิง้จิะชั่ว่ิยให้ผ้เูข้า้ริบักัาริฝึ่กัอ็บริมมีค้วิามริูค้้วิามเข้า้ใจิ	ตลูอ็ดจินทักัษัะที�จิำาเปน็ต่อ็กัาริดำาเนนิกัาริให้ส์อ็ดค้ลู้อ็งกัับกัฎหมายค้้มุค้ริอ็งข้อ้็มูลูส่์วิน

บุค้ค้ลูได้

• ห้ลกัสตู์รคว็ามูปลอดภยัในการที่ำางานเกี�ยว็กบัไฟฟา้สำาห้รบัลกูจำา้งซ่�งปฏิบัิติ์งานเกี�ยว็กบัไฟฟา้ และการชว่็ยเห้ลอืผู้ประสบ

อันต์รายจำากไฟฟ้า

ผู้เข้้าริ่วิมอ็บริมจิำานวิน	49	ค้น	มีจิำานวินชั่ั�วิโมงอ็บริมข้อ็งพนักังาน	6	ชั่ั�วิโมงต่อ็ค้นต่อ็ปี	เพ่�อ็ให้พนักังานที�ปฏิิบัติงานเกัี�ยวิข้้อ็งกัับไฟื้ฟื้้า

จิำาเป็นต้อ็งมีค้วิามริูค้้วิามเข้้าใจิเกีั�ยวิกับัริะบบไฟื้ฟ้ื้า	แลูะกัาริทำางานอ็ย่างปลูอ็ดภััยตามหน้าท�ทีี�ได้ริบัมอ็บหมาย	ซ้�งเป็นส์ิ�งที�บริษิัทัค้ำานง้มาเป็น

อ็ันดับแริกั

4) โครงการพ็ัฒนาภาวะผู้นำ
• ห้ลักสูต์รการคิดเชิงว็ิเคราะห้์และคิดเชิงระบบเพื�อการแก้ไข้ปัญห้าและต์ัดสินใจำข้้ามูสายงาน (Cross Functional Problem

Solving & Decision making)

ผู้เข้้าร่ิวิมอ็บริมจิำานวิน	38	ค้น	 มีจิำานวินชัั่�วิโมงอ็บริมข้อ็งผู้บริิหาริ	 6	 ชั่ั�วิโมงต่อ็ค้นต่อ็ปี	 เพ�่อ็เส์ริิมส์ร้ิางทักัษัะให้ผู้บริิหาริได้มอ็งเห็น

ภัาพริวิมข้อ็งปัญหาทั�งหมด	มีเค้ริ่�อ็งม่อ็ในกัาริวิิเค้ริาะห์หาส์าเหตุที�มาข้อ็งปัญหา	แลูะนำาไปใชั่้กัำาหนดกัลูยุทธุ์แนวิทางแลูะวิิธุีกัาริแกั้ไข้ปัญหา

ได้อ็ย่างเหมาะส์ม	ได้ผลูลูัพธุ์ตามที�ค้าดหวิัง	ภัายใต้ทริัพยากัริที�มีอ็ยู่อ็ย่างจิำากััด	กัาริตัดส์ินใจิจิ้งถ่อ็เป็นอ็ีกัอ็งค้์ปริะกัอ็บส์ำาค้ัญข้อ็งกัาริค้ิด

5) โครงการพ็ัฒนาที่ักษัะการสอนภายในองค์กร (Train the Trainer)
• ห้ลักสูต์รการสื�อสารและประสานงานภายในองค์กรอย่างมูีประสิที่ธิิผล

ผ้เูข้า้ริว่ิมอ็บริมจิำานวิน	1	1	ค้น	มจีิำานวินชั่ั�วิโมงอ็บริมข้อ็งพนกัังาน	6	ชั่ั�วิโมงตอ่็ค้นตอ่็ป	ีเพ�อ่็ส์ง่เส์ริมิเริยีนริ้ตูนเอ็งผา่นโลูกัข้อ็งกัาริส์�อ่็ส์าริ

ได้เริยีนร้ิแูลูะปริะเมินกัาริส่์�อ็ส์าริข้อ็งตนเอ็งเพ่�อ็ช่ั่วิยพัฒนาทักัษัะด้านกัาริส่์�อ็ส์าริแลูะปริะส์านงานภัายในอ็งค์้กัริให้มปีริะสิ์ทธุภิัาพในกัาริปฏิิบัตงิาน

ส์ริ้างค้วิามเข้้าใจิริ่วิมกััน	ลูดค้วิามข้ัดแย้งในกัาริทำางาน	เส์ริิมส์ริ้างมิตริภัาพที�ดี	มีค้วิามน่าเชั่่�อ็ถ่อ็	แลูะบริริลูุผลูงานตามที�ได้กัำาหนดไวิ้

• ห้ลักสูต์ร เที่คนิคการใช้ Excel เพื�อจำัดการข้้อมููลอย่างมูืออาชีพ

ผู้เข้้าริ่วิมอ็บริมจิำานวิน	24	ค้น	มีจิำานวินชั่ั�วิโมงอ็บริมข้อ็งพนักังาน	6	ชั่ั�วิโมงต่อ็ค้นต่อ็ปี	เพ่�อ็ให้พนักังานเข้้าใจิถ้งพ่�นฐานที�ถูกัต้อ็งข้อ็ง

ฐานข้้อ็มูลู	 เน้นส์อ็นกัาริใชั่้ส์ูตริ	 ฟัื้งกั์ชั่ัน	 ริวิมทั�งเทค้นิค้ต่างๆ	 เพ�่อ็กัาริจิัดกัาริข้้อ็มูลูท�ีมีปริิมาณมากัได้อ็ย่างริวิดเริ็วิ	พริ้อ็มส์อ็ดแทริกัตัวิอ็ย่าง

กัารินำาไปยุกัต์ใชั่้ในกัาริทำางาน

• ห้ลักสูต์รคว็ามูรู้ข้้อต์กลงที่างการค้าระห้ว็่างประเที่ศ INCOTERMS 2020

ผ้เูข้า้ร่ิวิมอ็บริมจิำานวิน	15	ค้น	มจีิำานวินชัั่�วิโมงอ็บริมข้อ็งพนักังาน	6	ชั่ั�วิโมงต่อ็ค้นตอ่็ป	ีเพ�อ่็เส์ริมิส์ร้ิางค้วิามริูค้้วิามเข้า้ใจิถ้งค้วิามหมาย

แลูะค้วิามส์ำาค้ัญ	ริวิมทั�งจิุดส์ำาค้ัญแลูะข้้อ็ค้วิริริะวิังข้อ็งเง่�อ็นไข้ข้้อ็ตกัลูงทางกัาริค้้าต่างๆ	ที�เกัี�ยวิข้้อ็ง	ซ้�งจิะทำาให้ผู้ปฏิิบัติงานส์ามาริถปริะยุกัต

ใชั่้ในกัาริปฏิิบัติงานได้อ็ย่างถูกัต้อ็ง
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	 นอ็กัจิากันี�แลู้วิ	HARN	ยังได้ส่์งเส์ริิมกัาริเรีิยนริู้ข้อ็งพนักังานผ่านกัาริเรีิยนริู้แบบอ็อ็นไลูน์	 ผ่านทางเว็ิบไซต์ภัายในอ็งค์้กัริ	 ในชั่่�อ็โค้ริงกัาริ	

�HARN Academy�	ซ้�งพนักังานส์ามาริถเข้้าเริียนริู้ได้ทุกัที�ทุกัเวิลูา	แลูะริอ็งริับอ็ุปกัริณ์ส์่�อ็ส์าริริูปแบบต่างๆ	โดยมีหัวิข้้อ็ที�เกัี�ยวิข้้อ็งกัับนโยบาย

ส์ำาค้ญัข้อ็ง	HARN	กัาริเงนิส์ว่ินบคุ้ค้ลู	ริวิมทั�งจิดัใหม้กีัาริทบทวินแลูะทดส์อ็บค้วิามเข้้าใจิในเริ่�อ็งกัาริตอ่็ตา้นทจุิริติค้อ็ริร์ิปัชั่นัภัายในอ็งค้ก์ัริ	เพ่�อ็

ใหผู้บ้ริหิาริแลูะพนกัังานไดม้คี้วิามเข้า้ใจิในแนวิปฏิบิตัทิ�ถีกูัตอ้็ง	ตลูอ็ดจินกัาริตริะหนกััถ้งค้วิามส์ำาค้ญัแลูะริูจ้ิกัับทบาทหนา้ที�ข้อ็งตน	ซ้�งเปน็ส์ว่ิน

ส์ำาค้ัญในกัริะบวินกัาริกัาริป้อ็งกัันแลูะต่อ็ต้านทุจิริิตค้อ็ริ์ริัปชั่ันภัายในอ็งค้์กัริให้เกัิดปริะส์ิทธุิภัาพ

สรุปการพ็ัฒนาบัุคลากร 2563หน่วย 2565 2564

จำำ�นวนพนักง�นทั้ั�งหมด
จำำ�นวนชั่ั�วโมงก�รฝึึกอบรม
จำำ�นวนชั่ั�วโมงฝึึกอบรมโดยเฉลี่่�ยของพนักง�น
ค่่�ใชั่้จำ่�ยในก�รฝึึกอบรมภ�ยในประเทั้ศ
ค่่�ใชั่้จำ่�ยในก�รฝึึกอบรมต่่�งประเทั้ศ
ค่ะแนนค่ว�มผููกพันพนักง�น

คน
ชั่่�วโมง
ชั่่�วโมง
บาท
บาท

% ความผููกพั่น

238
2,153
9.05

125,752
-

81.49%

246
3,114
12.66

246,959
-

80.54%

244
871
3.57

346,650
-

76.70%

สรุปการฝึึกอบัรมและพ็ัฒนาพ็นักงาน ประจำปี 2565

2563หน่วยคำอธิบัาย 2565 2564ประเภที่หลักสูตร

หลัักสููตรพื้้�นฐาน

หลัักสููตรเตรียมความพร้อม

ขีีดความสูามารถหลััก

หลัักสููตรพััฒนาศัักยภาพั

ด้้านการบริหาร

HARN กำำ�หนดนโยบ�ย

ที่่�สนับสนุนให้พนักำง�นปฏิบิตัิิ

ได้อย่�งปลอดภััย ให้คว�ม

สำ�คญัในเรื่่�องคว�มปลอดภัยั

ในกำ�รื่ปฏิบิตัิงิ�นของพนกัำง�น

ทีุ่กำคน รื่วมถึึงผู้้้ รัื่บเหม�

ที่่�ปฏิิบัติิง�นหลักำส้ติรื่เพิ�ม

ปรื่ะสิที่ธิิภั�พกำ�รื่ที่ำ�ง�น

ความรู้้� พ้ื้�นฐานเก่ี่�ยวกี่ับธุุรู้กี่ิจ นโยบาย 

ค่านิยม วัฒนธุรู้รู้มกี่ารู้ทำำางาน ความรู้้�

ทำ่�พื้นักี่งานทุำกี่คนจำาเป็็นต้�องทำรู้าบ และ

ได้�รู้ับกี่ารู้ทำบทำวนต้ามรู้ะยะเวลา

ความรู้้�ท่ี่�จำำาเป็็นเพ่ื่�อให้�ป็ฏิิบััติงิานติามห้น�าท่ี่�

ที่่�รู้บััผิดิชอบัได�ติามเป้็าห้มายสรู้�างความเข้�าใจำ

และติรู้ะห้นักในผิลด่และผิลเส่ยข้องงาน

ที่่�รู้ับัมอบัห้มาย

การบริหารจััดการ การเรียนร้� การพััฒนา

นวััตกรรม และเทคโนโลยีใหม่ๆ  เพิั�มศักัยภาพั

การแข่่งข่ัน

ความรู้้�เพ่ื่�อเพื่่�มศัักยภาพื่การู้ทำำางาน ทำำาให้�

เข้�าใจปััจจยัทำ�ม่ผ่ลกรู้ะทำบต่อ่ต่นเองห้รู้อ่งาน

แก�ไข้ห้รู้่อปัรู้ับต่ัวให้�เข้�ากับสภาวะทำ่�เปัล่�ยน

แปัลงไปั 

% พนัักงานัที่่�

ได้้รัับการัอบรัม

% พนัักงานัที่่�

ได้้รัับการัอบรัม

% พนัักงานัที่่�

ได้้รัับการัอบรัม

% พนัักงานัที่่�

ได้้รัับการัอบรัม

ชั่่�วโมง

อบรมเฉลี่่�ย

ชั่่�วโมง

อบรมเฉลี่่�ย

ชั่่�วโมง

อบรมเฉลี่่�ย

ชั่่�วโมง

อบรมเฉลี่่�ย

100%

93%

2%

45%

13.81

6.56

0.44

3.82

100%

92%

10%

72%

20.97

13.86

0.62

7.32

95%

100%

0%

48%

2.71

4.70

0.00

3.36
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ด้านอาช่วอนามัย ความปลอดภัย และสภาพ็แวดล้อมในการที่ำงาน

	 HARN	กัำาหนดนโยบายที�ส์นบัส์นนุใหพ้นกัังานปฏิบิตัไิด้อ็ย่างปลูอ็ดภััย	ใหค้้วิามส์ำาคั้ญในเริ�อ่็งค้วิามปลูอ็ดภัยัในกัาริปฏิิบัตงิานข้อ็งพนกัังาน

ทกุัค้น	ริวิมถ้งผ้รูิบัเหมาที�ปฏิิบตังิาน	จิง้ม่งุม�นัดำาเนนิกัาริใหม้มีาตริฐานตาม	พริบ.	ค้วิามปลูอ็ดภััย	อ็าชั่วีิอ็นามยัแลูะส์ภัาพแวิดลูอ้็มในกัาริทำางาน	

พ.ศ.2554	โดยไดจ้ิดัตั�งเปน็ค้ณะกัริริมกัาริค้วิามปลูอ็ดภัยั	เพ�อ่็กัำากัับดแูลูแลูะริายงานผลูกัาริดำาเนนิงานดา้นอ็าชั่วีิอ็นามยั	ค้วิามปลูอ็ดภััย	แลูะ

ส์ภัาพแวิดลู้อ็มในกัาริทำางานอ็ย่างค้ริอ็บค้ลุูมแลูะเท่าเทียม	โดยในปี	2565	ไดต้ดิตามแก้ัไข้ส์ภัาพกัาริทำางานที�ไม่ปลูอ็ดภััย	ริวิมถ้งทบทวิน	�คู่้มอ่็

ค้วิามปลูอ็ดภััย�	ริะเบียบกัาริปฏิิบัติงาน	วิิธุีปฏิิบัติงาน	ให้เป็นปัจิจิุบัน	เพ่�อ็เป็นแนวิทางในกัาริปฏิิบัติงานอ็ย่างปลูอ็ดภััย	

	 ทั�งนี�	ในปี	2565	ส์ถานกัาริณ์กัาริริะบาดข้อ็งโริค้โค้วิิด	19	ที�ผ่านมา	HARN	ยังค้งจิัดให้มีกัาริแจิ้งเต่อ็นแลูะริายงานส์ถานกัาริณ์กัาริติดเชั่่�อ็

อ็ย่างใกัลู้ชั่ิด	กัริณีมีพนักังานติดเชั่่�อ็โริค้โค้วิิด	19	จิะจิัดทำาปริะกัาศเป็นข้ั�นตอ็นดำาเนินกัาริ	แลูะกัาริริายงานผลูถ้งผู้บังค้ับบัญชั่าตามส์ายงาน	

แลูะหนว่ิยงานอ็่�นที�เกีั�ยวิข้อ้็ง	ลูดค้วิามหนาแน่นในพ่�นที�ทำางานหริอ่็ค้วิามเส์ี�ยงจิากักัาริเดินทางดว้ิยริถส์าธุาริณะ	โดยใหพ้นกัังานส์ลูบักัันทำางาน

ที�บ้าน	ซ้�งพนักังานยังส์ามาริถทำางานตามริะบบได้ปกัติ	เน่�อ็งจิากัใชั่้เทค้โนโลูยีมาส์นับส์นุนกัาริทำางาน	เชั่่น	กัาริทำางานที�บ้านผ่านริะบบ	VPN	

ปริะชัุ่มอ็อ็นไลูน์	แลูะกัาริริายงานส์ุข้ภัาพผ่านริะบบ	Google	form	ซ้�งส์ามาริถส์ริุปข้้อ็มูลูส์ุข้ภัาพแลูะริายงานผู้บริิหาริได้อ็ย่างส์มำ�าเส์มอ็

โดยในปี	2565	มีผลูกัาริดำาเนินงานด้านค้วิามปลูอ็ดภััย	แลูะอ็าชั่ีวิอ็นามัยข้อ็งพนักังาน	ดังนี�

• สถืิต์ิการเกิดอ้บัต์ิเห้ต์้/อัต์ราการห้ย้ดงาน/อัต์ราการเจำ็บป่ว็ย ที่ี�เกิดจำากการที่ำางาน ปี 2565

• การจำัดอบรมูและฝึกซ้อมูพื�นฐานการดับเพลิงเบื�องต์้น

HARN	จิดัให้มีกัาริอ็บริมหนไีฟื้	แลูะฝึ่กัซ้อ็มหนไีฟื้	ตลูอ็ดจินมีกัาริวิางแผนกัำาหนดผูรั้ิบผดิชั่อ็บหน้าที�อ็ย่างชั่ดัเจิน	เพ่�อ็ให้กัาริปฏิบัิตเิป็นไป

ี	อ็ย่างถูกัต้อ็งแลูะมีปริะส์ิทธุิภัาพในวิันพุธุที�	29	มิถุนายน	2565	โดยได้ริับผลูกัาริปริะเมินกัาริดำาเนินกัาริอ็บริมแลูะฝ่ึกัซ้อ็มหนีไฟื้อ็ยู่ในเกัณฑ์์ด

จิากักัริมส์วิัส์ดิกัาริแลูะคุ้้มค้ริอ็งแริงงาน	

0	 0	 0	 0	 0	 0	 0

0	 0	 0	 0	 0	 0	 0

วิัตถุหริ่อ็ส์ิ�งข้อ็งพังทลูาย/หลู่นทับ	

ส์ัมผัส์ถูกัส์าริเค้มี	

อ็ุบัติเหตุจิากัยานพาหนะ	 0	 0	 0	 0	 0	 7	 7

จำนวนครั�งที่่�ประสบัอันตราย (เป้าหมายเป็นศูนย์)

เสีียุชีีวิิต ทุุลพลภาพ
หยุุดงาน
เกิิน 3 วิัน

ไม่่หยุุดงาน
ทุรััพยุ์สีิน
เสีียุหายุ

หยุุดงานแต่
ไม่่เกิิน 3 วิัน

รวม
ลักษัณะการเกิดอุบััติเหตุ

• การต์รว็จำส้ข้ภาพประจำำาปี

เพ�อ่็ส์ง่เส์ริมิกัาริริกััษัาแลูะปอ้็งกัันใหส้์ขุ้ภัาพกัายข้อ็งพนกัังานใหม้คี้วิามส์มบรูิณแ์ข้ง็แริง	HARN	จิดัใหม้กีัาริตริวิจิส์ขุ้ภัาพปริะจิำาป	ี2565

ริวิมทั�งกัาริตริวิจิตามปัจิจัิยเส์ี�ยงตามลัูกัษัณะงาน	 โดยได้ค้ัดเลู่อ็กัส์ถานพยาบาลูท�มีีมาตริฐานเข้้ามาตริวิจิสุ์ข้ภัาพให้กัับพนักังาน	 เม่�อ็วัินท�ี	 9	

กัุมภัาพันธุ์	2565	มีพนักังานที�เข้้าเกัณฑ์์ริับกัาริตริวิจิส์ุข้ภัาพจิำานวินทั�งหมด	238	ค้น	ได้เข้้าริับกัาริตริวิจิจิริิง	235	ค้น	ค้ิดเป็นริ้อ็ยลูะ	98.73

การบัริหารแรงงานสัมพ็ันธ์
	 HARN	 มีนโยบายแลูะแนวิทางในกัาริปฏิิบัติต่อ็พนักังานอ็ย่างเป็นธุริริม	 เค้าริพสิ์ทธุิแลูะเส์ริีภัาพข้อ็งพนักังานในกัาริริวิมกัลูุ่ม	 ริวิมท�ัง

จิัดให้มีชั่่อ็งทางกัาริส์่�อ็ส์าริเพ่�อ็ริับฟื้ังค้วิามค้ิดเห็นผ่านทาง	LINE	Official	Account	 ในเริ่�อ็งที�จิะทำาให้เกัิดปริะโยชั่น์ต่อ็ส์่วินริวิม	แลูะไม่ทำาให้

เกัิดค้วิามเด่อ็ดริ้อ็นใดๆ	กัับพนักังาน	หริ่อ็อ็งค้์กัริ

	 HARN	 ได้จิัดให้มีค้ณะกัริริมกัาริส์วิัส์ดิกัาริ	ซ้�งเป็นผู้แทนข้อ็งพนักังานเพ่�อ็ริ่วิมเส์นอ็ค้วิามค้ิดเห็นต่างๆ	 เพ่�อ็กัาริจิัดส์วิัส์ดิกัาริต่างๆ	 ที�เป็น

ปริะโยชั่น์แลูะเหมาะส์มต่อ็พนักังานแลูะอ็งค้์กัริ

	 ในปี	 2565	HARN	ยังค้งมีนโยบายส์่งเส์ริิมให้พนักังานได้เข้้าริ่วิมกัิจิกัริริมต่างๆ	 เพ่�อ็เชั่่�อ็มค้วิามส์ัมพันธุ์อ็ันดีภัายใน	HARN	ซ้�งชั่่วิยส์ริ้าง

ส์ุข้ภัาพกัายแลูะใจิ	ส์่งเส์ริิมข้วิัญกัำาลูังใจิดีในกัาริปฏิิบัติงาน	อ็ันจิะนำาไปส์ู่กัาริเติบโตอ็ย่างยั�งย่น	ดังนี�

• สืบสานประเพณีีสงกรานต์์

กัิจิกัริริมเพ่�อ็ส์่งเส์ริิมวิัฒนธุริริมที�ดี	แลูะเส์ริิมส์ริ้างค้วิามส์ัมพันธุ์ริะหวิ่างพนักังานข้อ็ง	HARN
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• ที่่องเที่ี�ยว็ประจำำาปี

กัจิิกัริริมกัาริทอ่็งเที�ยวิ	เพ�อ่็กัาริผอ่็นค้ลูายจิากักัาริทำางานอ็ยา่งเตม็ที�มาตลูอ็ดป	ีชั่ว่ิยเส์ริมิส์ริา้งค้วิามส์มัพนัธุ	์ค้วิามริกััค้วิามผกูัพนัข้อ็ง

พนักังานในอ็งค้์กัริ	แลูะเติมแริงบันดาลูใจิใหม่ๆ	ให้พริ้อ็มส์ู้กัับกัาริทำางาน

• การแข้่งข้ันกีฬาประจำำาปี (HARN GAMES)

กัิจิกัริริมส์่งเส์ริิมค้วิามส์ัมพันธ์ุให้พนักังานได้มีส์่วินริ่วิมแส์ดงอ็อ็กัทักัษัะทางด้านกัีฬา	 เส์ริิมส์ริ้างค้วิามส์ามัค้คี้ริะหวิ่างพนักังาน	แลูะ

ส์ุข้ภัาพริ่างกัายที�แข้็งแริง	ฝ่ึกักัาริยอ็มริับแลูะเค้าริพกัติกัา	ผลูกัาริแพ้ชั่นะในกัาริแข้่งข้ันกัีฬา	จิ้งไม่ใชั่่ส์ิ�งส์ำาค้ัญเท่ากัับกัาริอ็อ็กักัำาลูังกัาย	แลูะมี

ค้วิามส์ัมพันธุ์ที�ดีริะหวิ่างกััน

• งานเลี�ยงสังสรรค์ข้่�นให้มู่

การสื�อสารกับัพ็นักงาน
	 HARN	 ให้ค้วิามส์ำาคั้ญกัับกัาริส์่�อ็ส์าริภัายในอ็งค้์กัริ	 เพ่�อ็ให้พนักังานได้ริับทริาบนโยบาย	 แนวิทางกัาริปฏิิบัติงาน	 ริวิมทั�งข้้อ็มูลูต่างๆ

ที�เกัี�ยวิข้้อ็งกัับกัาริทำางาน	แลูะเข้้าใจิในเป้าหมายทิศทางเดียวิกััน	โดย	HARN	ได้จิัดชั่่อ็งทางกัาริส์่�อ็ส์าริกัับพนักังานตามค้วิามส์ำาค้ัญข้อ็งเริ่�อ็ง

ที�จิะส์่�อ็ส์าริ	ดังนี�

• การประช้มูให้ญ่พนักงานประจำำาปี

เม่�อ็วิันศุกัริ์ที�	11	มีนาค้ม	2565	เพ่�อ็เป็นโอ็กัาส์ให้ปริะธุานเจิ้าหน้าที�บริิหาริแลูะผู้บริิหาริ	ได้ส์่�อ็ส์าริแลูะเน้นยำ�าวิิส์ัยทัศน์	พันธุกัิจิ	แลูะ

กัลูยุทธุ์ข้อ็งอ็งค้์กัริทั�งในริะยะส์ั�นแลูะริะยะยาวิให้กัับพนักังานทุกัริะดับ	 เพ่�อ็ส์ริ้างค้วิามเข้้าใจิในกัาริปฏิิบัติงานให้ไปส์ู่เป้าหมายที�ตริงกััน	แลูะ

กัาริจัิดพิธุีมอ็บริางวัิลูพนักังานท�ีมีอ็ายุงานตามเกัณฑ์์	 เพ�่อ็ส์ริ้างข้วัิญกัำาลัูงใจิที�ดีในกัาริปฏิิบัติงาน	แลูะส์นับส์นุนกัาริเป็นกัำาลูังส์ำาค้ัญในกัาริ

นำาพาค้วิามส์ำาเริ็จิอ็งค้์กัริ

• การประเมูินผล คว็ามูผูกพัน คว็ามูส้ข้ และคว็ามูพ่งพอใจำข้องพนักงานที่ี�มูีต์่อการที่ำางาน

HARN	 เช่ั่�อ็วิ่ากัาริส์ริ้างค้วิามมั�นค้งในอ็าชั่ีพข้อ็งพนักังาน	 แลูะกัาริดูแลูชั่ีวิิตในกัาริทำางานที�ดี	 มีสุ์ข้ภัาพดี	 มีค้วิามส์ุข้	 เป็นส์่วินหน้�ง

ในกัาริส์ริ้างปริะสิ์ทธุิภัาพในกัาริทำางาน	 ในปี	 2565	 มีพนักังานเข้้าร่ิวิมปริะเมินผลู	จิำานวิน	188	ค้น	จิากัพนักังาน	 ทั�งหมด	245	ค้น	ค้ิดเป็น

ริ้อ็ยลูะ	76.73	มีผลูค้วิามพ้งพอ็ใจิข้อ็งพนักังาน	 เท่ากัับริ้อ็ยลูะ	80.54	ซ้�งตำ�ากัวิ่าเป้าหมายตั�งไวิ้ที�ริ้อ็ยลูะ	85	ทั�งนี�	HARN	ได้ทำากัาริวิิเค้ริาะห์

ข้้อ็เส์นอ็แนะต่างๆ	แลูะมอ็บหมายให้ฝ่่ายที�เกัี�ยวิข้้อ็งนำาไปทำาแผนปริับปริุงต่อ็ไป

ภาพ็รวมผลสำรวจความผูกพ็ันของพ็นักงาน

81.28%
จิำานวิน	102	ค้น

79.65%
จิำานวิน	86	ค้น

สถิติความผูกพ็ันของพ็นักงาน ปี 2563-2565 สัดส่วนความผูกพ็ันแบั่งตามเพ็ศ ปี 2565

2563 2564 2565

80.54%
81.79%

76.70%

• การสื�อสารผ่าน LINE Official Account

เป็นชั่่อ็งทางกัาริส์่�อ็ส์าริที�เช่ั่�อ็มต่อ็กัับพนักังานได้อ็ย่างริวิดเริ็วิ	 นอ็กัเหน่อ็จิากักัาริส่์�อ็ส์าริผ่านอี็เมล์ู	 ริะบบเค้ริ่อ็ข่้ายภัายในอ็งค้์กัริ

(Intranet)	 แลูะเว็ิปไซต์ข้อ็ง	HARN	ทั�งยังเป็นช่ั่อ็งทางที�พนักังานส์ามาริถท�ีจิะส์�่อ็ส์าริให้ข้้อ็เส์นอ็แนะหริ่อ็ข้้อ็ร้ิอ็งเริียนในเริ�่อ็งต่างๆ	 เพ�่อ็ให้

บริิษััทฯ	ได้ทริาบถ้งปัญหาแลูะนำาไปพัฒนาริะบบกัาริทำางาน	หริ่อ็แกั้ไข้ปัญหาที�เกัิดข้้�น	ซ้�งจิะส์่งผลูให้เกัิดบริริยากัาศในกัาริทำางานที�มีส์่วินริ่วิม	

แลูะมีค้วิามส์ุข้ในกัาริทำางาน
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การบัริหารและพ็ัฒนาที่รัพ็ยากรบัุคคลด้วยเที่คโนโลย่สารสนเที่ศ�

	 เพ่�อ็ให้ข้้อ็มูลูงานทริัพยากัริบุค้ค้ลูมีค้วิามถูกัต้อ็งส์มบูริณ์	ส์ามาริถนำาข้้อ็มูลูไปใชั่้งานด้านต่างๆ	ได้อ็ย่างมีปริะส์ิทธุิภัาพ	ลูดค้วิามผิดพลูาด

จิากักัาริปฏิิบัติงาน	ในปี	2565	HARN	ได้นำาริะบบเงินเด่อ็น	E-Business	Plus	มาใชั่้งานริะบบเงินเด่อ็น	กัาริแจิ้งลูา	กัาริข้อ็ทำางานลู่วิงเวิลูา	กัาริ

เบกิัค้า่ริกััษัาพยาบาลู	กัาริฝึ่กัอ็บริม	กัาริดูข้อ้็มลููกัาริจ่ิายค่้าตอ็บแทนข้อ็งพนักังาน	ซ้�งพนักังานส์ามาริถทำาริายกัาริร้ิอ็งข้อ็ได้ทกุัที�	ทุกัเวิลูา	ทำาให้

เกัิดค้วิามส์ะดวิกัแลูะริวิดเริ็วิ	ลูดภัาริะกัาริตริวิจิส์อ็บแลูะจิัดเกั็บเอ็กัส์าริข้อ็งงานทริัพยากัริบุค้ค้ลู	ริวิมถ้งกัาริพัฒนาริะบบงานปริะเมินผลูผ่าน

ริะบบแทนกัริะดาษั	ริวิมถ้งกัาริลูงทะเบียนเข้้าอ็บริม/ปริะชัุ่ม	กัาริวิัดผลูกัาริอ็บริม	กัาริทดส์อ็บค้วิามริู้	ส์ามาริถดำาเนินกัาริผ่านเทค้โนโลูยีดิจิิทัลู

3.5.3 ความยั�งยืนในมิติชุมชนและสังคม
	 ตลูอ็ดเวิลูาข้อ็งกัาริดำาเนนิธุุริกัจิิ	HARN	ย้ดมั�นแนวิทางกัาริปริะกัอ็บกัจิิกัาริดว้ิยค้วิามเปน็ธุริริม	ดว้ิยแนวิทางกัาริบริหิาริงานตามหลูกััค้ณุธุริริม	

จิริิยธุริริม	ส์ริ้างค้วิามน่าเชั่่�อ็ถ่อ็ในกัาริบริิหาริจิัดกัาริ	ส์่งเส์ริิมกัาริแข้่งข้ันทางกัาริค้้าที�เป็นธุริริม	เพ่�อ็กัริะตุ้นให้เกัิดนวิัตกัริริม	ส์่งเส์ริิมกัาริพัฒนา

ส์ินค้้าแลูะบริิกัาริให้ดีข้้�น	 อ็ันเป็นกัาริเส์ริิมส์ริ้างกัาริเติบโตทางเศริษัฐกัิจิแลูะมาตริฐานกัาริค้ริอ็งชั่ีพในริะยะยาวิ	 ส่์งเส์ริิมค้วิามริับผิดชั่อ็บต่อ็

ส์ังค้มในห่วิงโซ่ธุุริกัิจิทุกัข้ั�นตอ็น	(Business	Chain)	ดูแลูผลูกัริะทบจิากักัาริกัริะทำาข้อ็ง	HARN	ที�มีต่อ็ชัุ่มชั่น	ส์ังค้ม	แลูะส์ิ�งแวิดลู้อ็ม	ผลูกัริะทบ

ต่อ็กัิจิกัาริอ็่�นจิากักัริะบวินกัาริจิัดหาแลูะจิัดซ่�อ็ข้อ็ง	HARN	เพ่�อ็หลูีกัเลูี�ยงหร่ิอ็ลูดผลูกัริะทบเชั่ิงลูบ	ตลูอ็ดจินเค้าริพต่อ็ส์ิทธุิในทริัพย์ส์ินแลูะไม่

ลูะเมิดทริัพย์ส์ินทางปัญญา	โดยมีแนวิทางปฏิิบัติ	ดังนี�

การบัริหารและพ็ัฒนาชุมชนหรือสังคม
	 ดริ.เจิน	ชั่าญณริงค์้	กัริริมกัาริข้อ็ง	HARN	 ในฐานะปริะธุานชั่มริมผู้รัิบพริะริาชั่ทานทุนมูลูนิธุิอ็านันทมหิดลู	 ใส่์ใจิแลูะให้ค้วิามส์ำาค้ัญกัับ

ค้วิามปลูอ็ดภััยต่อ็ชัุ่มชั่น	ส์ังค้ม	ส์ิ�งแวิดลู้อ็ม	แลูะคุ้ณภัาพชั่ีวิิต	ตริะหนักัถ้งปัญหาส์ิ�งแวิดลู้อ็มที�เกัี�ยวิกัับ	PM2.5	จิ้งได้เริิ�มศ้กัษัาแนวิทางในกัาริ

ลูดไฟื้ป่าโดยแกั้ปัญหาปากัท้อ็งข้อ็งชั่าวิบ้าน	เริียกัวิ่า	"บ้านกั้อ็แซนด์บ๊อ็กัซ์"	หมู่บ้านกั้อ็	ตำาบลูกั้อ็	อ็ำาเภัอ็ลูี�	จิังหวิัดลูำาพูน	ซ้�งเป็นหมู่บ้านหน้�งที�

ปริะส์บปัญหาไฟื้ป่ามากัที�ส์ุดในปริะเทศ	ตลูอ็ด	22	ปีที�ผ่านมาพ่�นที�อ็ุทยานแม่ปิงที�ลู้อ็มริอ็บบ้านกั้อ็ถูกัไฟื้ป่าส์ูงส์ุดถ้งกัวิ่า	20	ค้ริั�ง	ค้ิดเป็นพ่�นที�

เผาไหม้ริะหวิ่าง	110,000	-275,000	ไริ่ต่อ็ปี	โดยนำาภัาค้ปริะชั่าชั่นเข้้าริ่วิมงานกัับชั่าวิบ้านแลูะริาชั่กัาริในกัาริแกั้ปัญหาไฟื้ป่าในพ่�นที�	แลูะลูด

ปัญหาปากัท้อ็ง	ด้วิยกัาริบริิหาริทริัพยากัรินำ�า	ดิน	ปลููกัพ่ชั่ทดแทน	ปศุส์ัตวิ์แลูะปริะมง	กัาริท่อ็งเที�ยวิ	กัาริส์ริ้างปัญญาค้วิามริู้	

	 แม้วิา่หลูงัจิากักัาริเผาทำาลูายเพียงไมกี่ั�เดอ่็นจิะเกิัดพช่ั่ใหม่ๆ	ข้้�นมาทดแทนส่์วินที�ถกูัไฟื้ทำาลูายไป	แตส่์ิ�งที�ถกูัทำาลูายแลูะเริามอ็งไม่เหน็	ไดแ้กั่	

จิุลูินทริีย์	 โดยเฉื่พาะเชั่่�อ็ริา	ต้นไม้ในวิงศ์ยางในป่าเต็งริัง	จิำาเป็นต้อ็งมีเชั่่�อ็ริาส์ริ้างส์ายใยเข้้ามาหุ้มริากัริาเหลู่านี�	จิะหานำ�าแลูะอ็าหาริ	มาเลูี�ยง

ต้นไม้	ในข้ณะที�ต้นไม้ส์ังเค้ริาะห์แส์งแลู้วินำานำ�าตาลูลูงมาเลูี�ยงริา	เป็นกัาริอ็ยู่ด้วิยกัันแบบพ้�งพา	(Symbiosis)	ซ้�งจิะชั่่วิยทำาให้ต้นไม้ในป่าเต็งริัง

อ็ุดมส์มบูริณ์	แม้วิ่าจิะเกิัดในพ่�นท�ีที�แห้งแลู้งแลูะข้าดแค้ลูนแร่ิธุาตุในดิน	แต่เม่�อ็เกิัดไฟื้ป่าบ่อ็ยค้ริั�งจิุลูินทรีิย์แลูะเชั่�อ่็ริาจิะถูกัทำาลูาย	 ป่าเต็งรัิง

จิะแค้ริะแกัรินข้าดค้วิามส์มบูริณ์	นอ็กัจิากันี�	ไฟื้ยังข้ัดข้วิางมิให้ดินอ็ุ้มเกั็บนำ�าไวิ้	จินทำาให้บ้านกั้อ็มีฤดูแลู้งที�ยาวินานจินไม่ส์ามาริถปลููกัพ่ชั่อ็่�นๆ	

ได้ยกัเวิ้นข้้าวิโพดเลูี�ยงส์ัตวิ์

	 เพ่�อ็ลูดไฟื้ป่าในพ่�นที�แม่ปิงด้วิยกัาริยกัคุ้ณภัาพชีั่วิิต	 ในปี	 2565	 ชั่มริมฯ	 ส์นับส์นุนให้ชั่าวิบ้านได้ริับสิ์ทธิุในกัาริทำากิันในพ่�นท�ีอ็ุทยาน

ตามมาตริา	64	 โดยชั่าวิบ้านมีมติที�จิะชั่่วิยอ็ุทยานแม่ปิงป้อ็งกัันไฟื้ป่า	อ็นุริักัษั์	ฟื้้�นฟืู้	 แลูะเริียนริู้	 เพ่�อ็ให้เกัิดค้วิามยั�งย่น	 เม่�อ็มีส์ิทธุิในที�ทำากัิน	

กัริมนำ�าบาดาลูยังโค้ริงกัาริจิดัหานำ�าบาดาลูข้นาดใหญแ่กัป้ญัหาภัยัแลูง้อ็นัเน่�อ็งมาจิากัพริะริาชั่ดำาริขิ้้�น	เพ่�อ็ชั่ว่ิยเหลูอ่็ริาษัฎริใหมี้แหลูง่นำ�าต้นทนุ

ในกัาริทำาริะบบปริะปาหมู่บ้าน	 แกั้ปัญหากัาริข้าดแค้ลูนนำ�าอ็ุปโภัค้บริิโภัค้	พริ้อ็มกัับใชั่้งบปริะมาณจิากักัอ็งทุนนำ�าบาดาลูพัฒนาน�ำาบาดาลู

ส์ำาหริับกัาริเกัษัตริข้นาดใหญ่	500	ไริ่	พริ้อ็มกัับขุ้ดบ่อ็นำ�าบาดาลูอ็ีกักัวิ่า	33	บ่อ็	ในพ่�นที�ตามมาตริา	64	เพ่�อ็ให้มีนำ�าเพียงพอ็ต่อ็กัาริเพาะปลููกั

อ็กีั	500	ไริ	่เปน็กัาริเพิ�มเตมินำ�าบาดาลูเหลู่านี�	จิะช่ั่วิยให้ชั่าวิบา้นก้ัอ็ปริบัเปลูี�ยนวิิธีุจิากักัาริปลููกัพ่ชั่เชิั่งเดี�ยวิในฤดูฝ่นเปน็กัาริปลูกูัพ่ชั่ผส์มผส์าน

ได้ตลูอ็ดปี	มีริายได้แลูะค้วิามมั�นค้งที�ดีข้้�น	แลูะลูดกัาริเผาป่าตามวิัตถุปริะส์งค้์
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	 นอ็กัจิากันี�ในปี	2565	HARN	ได้ริ่วิมส์นับส์นุนโค้ริงกัาริท้านักัส์่บไฟื้ป่ายุวิชั่น	ริ่วิมกัับส์ำานักังานบริิหารินโยบายข้อ็งนายกัริัฐมนตริี	(ส์บนริ.)	

ชั่มริมผู้รัิบพริะริาชั่ทานทุนมูลูนิธิุอ็านันทมหิดลู	 แลูะจิุฬาลูงกัริณ์มหาวิิทยาลัูย	 ในกัาริส์ริ้างแอ็พพลิูเค้ชั่ั�น	 �ต์ามูไฟ�	 tamfire.net	 เพ่�อ็แส์ดง

จิุดค้วิามริ้อ็นในลูักัษัณะกัาลูานุกัริม	(time	series)	ซ้�งจิะแส์ดงข้นาดแลูะทิศทางหน้าหน้าไฟื้	(fire	front)	ข้อ็งไฟื้ป่าทีลูะวิันให้เห็นพฤติกัริริมไฟื้

ตั�งแต่กัำาเนิดจินกัริะทั�งดับลูง	แลูะเม่�อ็แส์ดงจิุดค้วิามริ้อ็นตามกัาลูานุกัริมเหลู่านี�ไปบนแผนที�ที�แส์ดงส์ิ�งปกัค้ลูุมดินจิะทริาบถ้งแริงจิูงในในกัาริ

จิุดเผาเพ่�อ็หาทางป้อ็งกัันในริะยะยาวิต่อ็ไป	

	 แอ็พพลูิเค้ชั่ั�น	�ต์ามูไฟ� นี�เปิดให้ภัาค้ปริะชั่าชั่นเข้้าถ้งแลูะใชั่้วิิเค้ริาะห์ไฟื้ป่าในพ่�นที�ได้โดยไม่มีค้่าใชั่้จิ่าย	จิากัวิันที�	13	พฤศจิิกัายน	2564	

ถ้ง	20	กัุมภัาพันธุ์	2566	มีผู้เข้้าชั่มตามไฟื้แลู้วิจิำานวิน	93,172	ค้น

	 ริะหวิ่างวิันที�	 29	 มิถุนายน	 -	 31	 ธัุนวิาค้ม	 2565	ค้ณะทำางานวิิชั่ากัาริเฉื่พาะกัิจิเพ่�อ็จิัดทำาข้้อ็เส์นอ็แนะเกีั�ยวิกัับกัาริบริิหาริจิัดกัาริไฟื้ป่า

แลูะกัาริเผาในที�โลู่งเพ่�อ็ส์นับส์นุนกัาริแก้ัไข้ปัญหาฝุ่่น	 PM2.5	 ซ้�งปริะกัอ็บด้วิยนักัวิิชั่ากัาริชั่าวิไทยแลูะต่างชั่าติ	 ริวิมทั�งผู้แทนจิากัส์ำานักังาน

พัฒนาเทค้โนโลูยีอ็วิกัาศแลูะภัูมิส์าริส์นเทศ	(อ็งค้์กัาริมหาชั่น)	หริ่อ็	GISTDA	จิัดตั�งโดยส์ำานักังานบริิหารินโยบายข้อ็งนายกัริัฐมนตริี	(ส์บนริ.)	

โดยค้วิามเห็นชั่อ็บข้อ็งนายกัรัิฐมนตรีิ	ทอ็ลูอ็งใช้ั่แอ็พพลิูเค้ชัั่�น	�ต์ามูไฟ�	วิิเค้ริาะห์กัาริเกิัดไฟื้ป่า	โดยนำาข้อ้็มูลูจิดุค้วิามร้ิอ็นมาจัิดเรีิยงเป็นอ็นุกัริม

เวิลูาริายวิัน	(time	series)	โดยเชั่่�อ็มโยงกัับแผนที�	เพ่�อ็วิิเค้ริาะห์ทิศทางกัาริเค้ลู่�อ็นที�แลูะเวิลูาข้อ็งไฟื้แต่ลูะกัอ็งในพ่�นที�ที�มีข้้อ็มูลูส์ิ�งปกัค้ลูุมดิน

บ่งชั่�ีวิ่าเป็นพ่�นท�ีป่า	 ส่์งผลูให้ค้ณะทำางานฯ	ส์ามาริถริะบุตำาแหน่งแลูะข้อ็บเข้ตไฟื้ในกัลูุ่มป่าอ็นุริักัษ์ัซ้�งเกิัดไฟื้ป่าซำ�าซากัข้นาดใหญ่ที�ส์ุดข้อ็ง

ปริะเทศ	4	ลูำาดับแริกั	ได้แกั่	

(1)	 พ่�นที�แม่ปิง-อ็มกั๋อ็ย-แม่ต่�น	จิำานวิน	581,872	ไริ่	

(2)	 ลูุ่มนำ�าปาย-ลูุ่มแม่นำ�าปายฝ่ั�งซ้าย-นำ�าตกัแม่ส์ุริินทริ์	จิำานวิน	311,883	ไริ่	

(3)	 ส์าลูะวิิน-แม่ส์ะเริียง	จิำานวิน	558,486	ไริ่	แลูะ	

(4)	 เข้่�อ็นศริีนค้ริินทริ์	จิำานวิน	166,689	ไริ่	

	 ข้้อ็มูลูชุั่ดน�ี	 ยังช่ั่วิยให้ค้ณะทำางานฯ	ส์ามาริถตริวิจิส์อ็บจุิดกัำาเนิดแลูะกัาริเค้ลู่�อ็นข้อ็งแนวิไฟื้	นำาไปสู่์ข้้อ็สั์นนิษัฐานเบ�่อ็งต้นข้อ็งเหตุไฟื้ป่า

แต่ลูะแห่ง	ซ้�งเกัิดจิากัพฤติกัริริมข้อ็งมนุษัย์ที�แตกัต่างกัันไปตามบริิบทเศริษัฐกัิจิแลูะส์ังค้มข้อ็งแต่ลูะชัุ่มชั่น

	 ทั�งน�ี 	 ส์ำานักังานบริิหารินโยบายข้อ็งนายกัริัฐมนตริีได้นำาค้วิามกัริาบเริียนนายกัริัฐมนตริี	 แลูะนายกัริัฐมนตริีมีข้้อ็ส์ั�งกัาริไปยัง

ส์ำานักัปลูัดกัริะทริวิงทริัพยากัริธุริริมชั่าติแลูะส์ิ�งแวิดลู้อ็มแลู้วิในวิันที�	12	เมษัายน	2565	เพ่�อ็ให้นำาส์่งริายงานนี�ไปยังกัริะทริวิงต่างๆ	ที�เกัี�ยวิข้้อ็ง

เพ่�อ็เปน็ข้้อ็มูลูปริะกัอ็บกัาริพจิิาริณาดำาเนนิมาตริกัาริเกีั�ยวิกัับกัาริเผาในที�โลูง่	ตลูอ็ดจินเพ่�อ็จัิดทำาข้อ้็มูลูในลูกััษัณะ	Big	Data	เพ่�อ็ใช้ั่ริว่ิมกัันตอ่็ไป




