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นโยบายและแนวปฏิบตัดิ�านการต�อต�านการทจุริตคอร�รัปชัน

1)) นโยบายการป�องกนัการมสี�วนเกีย่วข�องกบัการคอร�รัปชัน
HARN ก�าหนดให้ม ี “นโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน” รวมถึงค�านิยาม หน้าที่ความรับผิดชอบ นโยบายและแนวทางปฏิบัติ 
และมาตรการด�าเนินการ บรรจุไว้ในคู่มือมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน โดยคณะกรรมการบริษัทมีมติอนุมัติใช้ตั้งแต่วันท่ี 
10 พฤษภาคม 2561 ซ่ึงเป็นเอกสารในระบบคุณภาพ ISO 9001:2015 มีการประกาศใช้ท่ัวองค์กร และส่ือสารให้กรรมการ  
ผู้บริหาร และพนักงานทุกคน รวมถึงบริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทอื่นที่บริษัทมีอ �านาจควบคุม รวมถึงตัวแทนทางธุรกิจ (ถ้ามี) 
บุคคลภายนอกอื่นที่เกี่ยวข้อง รับทราบและยึดถือเป็นแนวส �าคัญในการปฏิบัติอย่างเคร่งครัด

นโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันก �าหนดว่า คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน รวมถึงบริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทอื่นท่ี
บริษัทมีอ�านาจควบค ุม รวมถึงตัวแทนทางธุรกิจ (ถ้ามี) ห้ามเข้าไปมีส่วนร่วม และไม่ยอมรับการทุจริตคอร์รัปชันทุกรูปแบบทั้งทาง
ตรงและทางอ้อม เพื่อหาประโยชน์ให้กับตนเองและผู้เกี่ยวข้อง ไม่ว่าจะอยู่ในฐานะผู้รับ ผู้ให้ หรือผู้เสนอจ่ายสินบน ทั้งที่เป็น 
ตัวเงินหรือไม่เป็นตัวเงิน แก่หน่วยงานของรัฐ หรือหน่วยงานเอกชน คู่ค้า ที่ HARN ได้ด�าเนินธุรกิจหรือติดต่อด้วย โดยมีการด�าเนิน
งานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ดังน้ี
1. HARN ได้ร่วมลงนามในการแสดงเจตนารมณ์เป็นแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต (CAC) เม่ือวัน

ที่ 21 มีนาคม 2560 ซึ่งเป็นโครงการที่จัดขึ้นโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย โดยได้รับการรับรองเป็นสมาชิก
รอบไตรมาส 3/2018 และได้รับการต่ออายุการรับรองต่อเน่ืองคร้ังที่ 1 รอบไตรมาส 2/2021 เพื่อแสดงถึงเจตนารมณ์อัน
แน่วแน่ในการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชันของ HARN ที่มีการด�าเนินงานยึดหลักธรรมาภิบาล จรรยาบรรณ และจริยธรรมในการ
ด�าเนินธุรกิจที่มีความรับผิดชอบต่อชุมชน สังคม สิ่งแวดล้อม และผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายตลอดห่วงโซ่อุปทาน

2. HARN ประกาศใช้นโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน ในปี 2561 ไว้ในคู่มือมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน และในปี
2564 ได้ปรับปรุงนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน เพื่อให้มีสาระส�าคัญและแนวปฏิบัติครอบคลุมการต่อต้านการทุจริต
โดยก �าหนดให้เป็นส่วนหนึ่งของแนวทางในนโยบายและหลักการก�ากับดูแลกิจการ จรรยาบรรณธุรกิจ เพื่อให้มีมาตรการด �าเนิน
งานและแนวทางการบริหารจัดการเป็นไปในทิศทางเดียวกัน

3. นโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันก�าหนดให้กรรมการ ผู้บริหารและพนักงาน ต้องไม่ด �าเนินการหรือเข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ทุจริตและคอร์รัปชัน การให้หรือรับสินบนทุกรูปแบบ ทั้งทางตรงและทางอ้อม โดยกรรมการ ผู้บริหารและพนักงานต้องด�าเนิน
การตามแนวปฏิบัติในนโยบาย ซึ่งครอบคลุมกระบวนการด�าเนินงานต่างๆ อย่างจริงจัง เช่น การบริจาคเพื่อการกุศล
การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารทรัพยากรบุคคล การควบคุมภายใน เป็นต้น

2)) แนวทางปฏบิตัิิในการป้องกนัการมสี�วนเกีย่วข�องกบัการคอร�รัปชัน

เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันที่ HARN ประกาศใช้ฉบับล่าสุด ก �าหนดให้ม ีแนวทางในการติดตามประเมิน
ผลการปฏิบัติ ดังน้ี
1. ก�าหนดให้กรรมการ ผู ้บริหารและพนักงาน ประเมินผลเกี่ยวกับการปฏิบัติตามนโยบายและหลักการก �ากับดูแลกิจการ

จรรยาบรรณธุรกิจ คู่มือมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันอย่างสม่ �าเสมอทุกปี
2. ติดตามให้มีการทบทวนและปรับปรุงนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันอย่างสม่�าเสมอทุกปี เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าการ

ปฏิบัติงานของ HARN สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ ระเบียบ ข้อบังคับของ HARN และข้อก�าหนดของกฎหมาย
ที่เกี่ยวข้อง น�าเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบ และรายงานต่อคณะกรรมการบร ิษัทเป็นรายไตรมาส

3. ิ ก�าหนดให้ฝ่ายบรหิารระบบคณุภาพเป็นผูต้รวจสอบและตดิตามการน�ามาตรการนโยบายต่อต้านการทจุริตคอรปัชนัของฝ่ายต่างๆ ไปปฏบิตั
ผ่านการตรวจตดิตามคณุภาพภายใน และรายงานผลต่อประธานเจ้าหน้าท่ปีฏบิตักิาร ประธานเจ้าหน้าทีก่ารเงนิ และท่ปีระชมุทบทวนฝ่าย
บรหิารทกุเดือน โดยน �าเสนอต่อคณะกรรมการบริหารความเสีย่ง และรายงานต่อคณะกรรมการบริษทัเป็นรายไตรมาส

4. หากการสืบสวนข้อเท็จจริงพบว่า ข้อมูลจากการตรวจสอบ หรือข้อร้องเรียน มีหลักฐานที่มีเหตุอันควรให้เชื่อว่ามีรายการ
หรือการกระท�าซ่ึงอาจมีผลกระทบอย่างมีนัยส �าคัญต่อฐานะการเงิน และผลการด �าเนินงานของ HARN รวมถึงการฝ่าฝืน
การกระท�าผิดกฎหมายหรือจรรยาบรรณ/จริยธรรมธุรกิจ หรือแนวทางปฏิบัติในการป้องกันการมีส่วนเกี่ยวข้องกับการทุจริต
คอร์รัปชัน หรือข้อสงสัยในการรายงานการทางการเงิน หรือระบบการควบคุมภายใน คณะกรรมการตรวจสอบจะรายงานต่อ
คณะกรรมการบริษัท เพื่อด�าเนินการปรับปรุงแก้ไขภายในระยะเวลาที่คณะกรรมการตรวจสอบเห็นสมควร โดยจะด�าเนินการ
ตรวจสอบโดยไม่เปิดเผยชื่อผู้แจ้งเบาะแสเพื่อคุ้มครองผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นกับผู้แจ้งข้อร้องเรียนหรือข้อกล่าวหาน้ัน
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3)) การสือ่สาร ฝ�กอบรมและการด�าเนนิงานที่ส�าคัญ
เพื่อให้เป็นแนวทางส�าคัญในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดของกรรมการ ผู ้บริหาร และพนักงานทุกคน รวมถึงบริษัทย่อย  
บริษัทร่วม บริษัทอื่นที่บริษัทมีอ�านาจควบคุม รวมถึงตัวแทนทางธุรกิจ (ถ้ามี) บุคคลภายนอกอื่นที่เกี่ยวข้อง จึงก �าหนดให้มี 
การสื่อสาร ฝึกอบรม และการด�าเนินงานในการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน ดังนี้
1. ก�าหนดให้ม ีการสื่อสารนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันและแนวทางปฏิบัติไปยังบริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทอื่นที่ HARN

มีอ�านาจควบค ุม คู่ค้าทางธุรกิจ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมทั้งสาธารณชน ผ่านช่องทางการสื่อสารที่หลากหลาย เช่น จดหมาย,
อีเมล, เว็บไซต์, ระบบ HARN Intranet, จอดิจิทัล Signage, LINE Official เป็นต้น เพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม
รับทราบและปฏิบัติให้สอดคล้องกับแนวทางที่ก �าหนด

2. ก�าหนดให้มีการสื่อสารและฝึกอบรม กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้เกิดความรู้ความเข้าใจอย่างแท้จริง
เกี่ยวกับมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน และบทลงโทษหากไม่ปฏิบัติตามมาตรการน้ี เช่น หลักสูตรการปฐมนิเทศ,
ระบบ E-Learning HARN Academy เป็นต้น

4)) การกํากบัดแูลและติดตามประเมนิผลการปฏบิตัิ
เพื่อแสดงถึงความมุ่งมั่นในการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชันในฐานะบริษัทจดทะเบียนที่ต้องสร้างความมั่นใจให้กับผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วน
ได้เสียทุกกลุ่ม จึงก�าหนดให้ม ีการก�ากับดูแลและติดตามประเมินผลการปฏิบัติ ดังนี้
1. คณะกรรมการบริษัทมีหน้าที่ก�ากับดูแลให้ HARN มีกลไกที่สนับสนุนการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันที่มีประสิทธิภาพ เพื่อ

ให้มั่นใจว่าฝ่ายบริหารได้ตระหนักและให้ความส�าคัญกับการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน และปลูกฝังจนเป็นวัฒนธรรมองค์กร
2. คณะกรรมการตรวจสอบ มีหน้าที่ก �าก ับดูแลการควบคุมภายใน การจัดท�ารายงานทางการเงิน และกระบวนการอื่นที่เกี่ยวข้อง

กับมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน รวมทั้งก�ากับดูแลให้มีการปฏิบัติตาม สอบทานมาตรการและการควบคุมภายใน
ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้มั่นใจว่ามาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันมีความเพียงพอและมีประสิทธิผล สอบทานการประเมิน
ความเสี่ยงและให้ค �าแนะน�าต่อคณะกรรมการบริษัท

3. คณะกรรมการตรวจสอบ มีหน้าที่ก�าหนดและทบทวนนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน ให้ข้อเสนอแนะ แนวทาง ติดตาม
และประเมินผลการด�าเน ินงานที่เกี่ยวข้องเป็นประจ�าทุกปี รวมถึงสนับสนุนให้มีการด�าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงด้าน
การต่อต้านทุจริตคอร์รัปชันในระดับปฏิบัติการ โดยประเมินความเสี่ยง และทบทวนมาตรการต่างๆ ให้เพียงพอเหมาะสม
รวมทั้งรายงานผลต่อคณะกรรมการบริษัทอย่างสม่�าเสมอ

4. ผู้บริหารระดับสูงมีหน้าท่ีก�าหนดให้มีการประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริตคอร์รัปชันในกระบวนการปฏิบัติงานที่อาจก่อให้
เกิดการทุจริต ทบทวนความเหมาะสมของกระบวนการและมาตรการต่างๆ และปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง รวมทั้งสื่อสารไปยัง
พนักงานและผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย

5. จัดท�าแบบประเม ินและควบคุมความเสี่ยงด้วยตนเอง (Risk & Control Self-Assessment: RCSA) เพ่ือให้หน่วยงานต่างๆ
ใช้เป็นแนวทางการประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริตคอร์รัปชันในกระบวนการปฏิบัติงานและก�าหนดกระบวนการควบคุม
ภายในที่เหมาะสม

6. ฝ่ายบริหารระบบคุณภาพด�าเนินการตรวจสอบการน�ามาตรการต่อต้านการทุจริตคอรัปชันไปใช้ในกระบวนการปฏิบัติงาน
ตามแผนการตรวจติดตามคุณภาพภายใน รายงานผลต่อประธานเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติการ ประธานเจ้าหน้าท่ีการเงิน และท่ีประชุม
ทบทวนฝ่ายบริหารทุกเดือน

7. ผู้ตรวจสอบภายในด�าเนินการสอบทานรายการที่อาจมีโอกาสการเกิดทุจริตและประสิทธิภาพขององค์กรในการบริหารความ
เสี่ยงจากการทุจริตภายในองค์กรและในระดับปฏิบัติการ อีกทั้งมีการรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบและผู้บริหารระดับ
สูงเมื่อพบรายการที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อผลการด�าเนินงาน รวมถึงกรณีการเกิดทุจริต

อย่างไรก็ตาม เมื่อวันที่ 29 มีนาคม 2566 คณะกรรมการบริษัทมีการทบทวนนโยบายและมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 
ซึ่งพบว่า ไม่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยส�าคัญ ยังคงมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพการด�าเนิน
ธุรกิจ ระเบียบ ข้อบังคับ และบทบัญญัติของกฎหมาย ทั้งน้ีสามารถศึกษารายละเอียดนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน ได้จาก

https://www.harn.co.th/corporate-governance/corporate-governance-policy/
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นโยบายแนวปฏบิตัแิละการติดตามการแจ�งเบาะแส

1)) มาตรการดําเนนิการแจ้งเบาะแส

คณะกรรมการบริษัท จัดให้มีกระบวนการจัดการและช่องทางในการร้องเรียนและการรับแจ้งเบาะแส และ/หรือข้อร้องเรียน 

ทุกรูปแบบจากผู้มีส่วนได้เสียของ HARN ทุกกลุ่ม โดยผ่านช่องทางดังน้ี

ประธานกรรมการตรวจสอบ

ประธานเจ้าหน้าที่การเงิน

ช่องทางและวิธีการแจ้งเบาะแส
โดยระบุหน้าซองให้ชัดเจนว่าเป็น “เอกสารลับ” ถึง ประธานกรรมการตรวจสอบ ซึ่งเป็นกรรมการอิสระ ดังน้ี

ช่องทางในการขอค�าแนะน�า
พนักงานหรือบุคคลท่ัวไปมีข้อสงสัยหรือต้องการค�าแนะน�าเก่ียวกับการปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 
สามารถปรึกษาผ่านทางช่องทาง ดังนี้
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chairac@harn.co.th 

www.harn.co.th/ 
corporate-governance/
corruption-report/

02-318-9744 ต่อ 4004

wisit.w@harn.co.th

เลขานุการบริษัท 

ทางไปรษณีย์ 

นักลงทุนสัมพันธ์ 
อีเมล์: wasukan.b@harn.co.th 

โทรศัพท์: (02) 318-9744 ต่อ 4011

อีเมล์: wirat.s@harn.co.th 

โทรศัพท์: (02) 318-9744 ต่อ 5001 

ช่องทางในการติดต่อ HARN
ผู้มีส่วนได้เสียสามารถแสดงความเห็น ข้อเสนอแนะ ข้อร้องเรียนอื่นๆ ที่มิใช่เร่ืองการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันผ่าน
ช่องทางการสื่อสาร ดังนี้
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1. เมื่อประธานกรรมการตรวจสอบได้รับแจ้งเบาะแส หรือเลขานุการบริษัท หรือนักลงทุนสัมพันธ์ หรือช่องทางอื่นใดที่ได้รับแจ้ง
เบาะแสและร้องเรียนต่างๆ จากผู้มีส่วนได้เสียของ HARN จะท �าการพิจารณาเบื้องต้นว่า เรื่องที่ได้รับแจ้งเบาะแสหรือ
ร้องเรียนเข้าข่ายประเภทใด จะด�าเนินการรวบรวมข้อมูลเพื่อน�าเสนอต่อคณะกรรมการชุดย่อย หรือกรรมการที่เกี่ยวข้อง
และสรุปข้อเสนอแนะ ประเด็นต่างๆ ท้ังหมดเพื่อเสนอคณะกรรมการบริษัททราบเป็นรายไตรมาส ยกเว้นเป็นข้อร้องเรียน
และแจ้งเบาะแสท่ีส่งถึงประธานกรรมการตรวจสอบซึ่งจะถูกส่งไปยังประธานกรรมการตรวจสอบโดยตรง ประธานกรรมการ
ตรวจสอบจะเป็นผู้เปิดจดหมายเหล่านั้นด้วยตนเอง

2. ข้อร้องเรียนหรือข้อเสนอแนะของพนักงาน HARN มีกระบวนการในการจัดการกับเร่ืองที่พนักงานร้องเรียน โดยพิจารณาว่า
เรื่องที่พนักงานร้องเรียนเข้าข่ายเป็นเรื่องท่ีอาจเป็นการกระท�าผิดหรือไม่ และอยู่ในความผิดระดับไหน เพื่อที่จะได้ก�าหนด
บทลงโทษส�าหรับการกระท�านั้นๆ ได้อย่างเป็นธรรมและถูกต้อง เพื่อเป็นการสร้างความเชื่อมั่นในมาตรการคุ้มครองและรักษา
ความลับของผู ้ร้องเรียน พนักงานสามารถร้องเรียน หรือเสนอข้อคิดเห็นได้หลากหลายช่องทาง เช่น ผ่านกล่องแสดง
ความเห็น, LINE Official ของ HARN หรือแจ้งโดยตรงผ่านอีเมล์ไปยังฝ่ายทรัพยากรบุคคล ซึ่งพนักงานทุกคนมีหน้าที่ต้อง
รับทราบต้ังแต่การปฐมนิเทศเป็นพนักงานใหม่แล้ว

3. HARN มีกระบวนการในการลงโทษกรรมการ ผู้บริหารและพนักงานที่ไม่ปฏิบัติตามมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันอย่าง
เหมาะสมและเป็นธรรม การกระท�าใดๆ ที่ฝ่าฝืนหรือไม่เป็นไปตามนโยบาย ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม จะได้รับการพิจารณา
ทางวินัยตามระเบียบที่ HARN ก�าหนด ซึ่งมีขั้นตอนการสืบสวนข้อเท็จจริง การสอบสวน การลงโทษ และการอุทธรณ์ที่ชัดเจน
หรือมีโทษตามกฎหมาย กรรมการ ผู ้บริหารและพนักงานต้องท �าความเข้าใจและปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการทุจริต
คอร์รัปชันในทุกขั้นตอนของการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด

2)) การดําเนนิการเมื่อได้รับเรื่องร้องเรียนและแจ้งเบาะแส
คณะกรรมการตรวจสอบจะเป็นผู้พิจารณาเรื่องร้องเรียนที่ได้รับและแจ้งให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด �าเนินการสอบสวนข้อเท็จจริง
เกี่ยวกับเรื่องที่ได้รับการร้องเรียนและด�าเนินการแก้ไขอย่างเหมาะสม โดยคณะกรรมการตรวจสอบจะติดตามผลความคืบหน้าเป็น
ระยะ ซึ่งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะแจ้งผลการด �าเนินงานภายในระยะเวลาที่เหมาะสมให้แก่ผู้ร้องเรียนทราบ และคณะกรรมการ
ตรวจสอบจะรายงานให้คณะกรรมการบริษัททราบ

3)) มาตรการคุ�มครองและรักษาความลับของผู้ร้องเรียนและผู้แจ้งเบาะแส
เพื่อเป็นการคุ้มครองสิทธิของผู้ร้องเรียนและผู้แจ้งเบาะแสที่กระท�าโดยเจตนาสุจริต HARN จะปกปิด ชื่อ ที่อยู่ หรือข้อมูลใดๆ ที่
สามารถระบุตัวผู้ร้องเรียนหรือผู้แจ้งเบาะแสได้ และเก็บรักษาข้อมูลของผู้ร้องเรียนและผู้แจ้งเบาะแสไว้เป็นความลับ โดยจ�ากัด
เฉพาะผู้รับผิดชอบในการด�าเนินการตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเท่านั้นที่จะเข้าถึงข้อมูลดังกล่าวได้ ทั้งนี้ ผู้ได้รับข้อมูลจากการปฏิบัติ
หน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องร้องเรียน มีหน้าที่เก็บรักษาข้อมูล ข้อร้องเรียนและเบาะแส และเอกสารหลักฐานของผู้ร้องเรียนและผู้
แจ้งเบาะแสไว้เป็นความลับ ห้ามเปิดเผยข้อมูลแก่บุคคลอื่นที่ไม่มีหน้าที่เกี่ยวข้อง เว้นแต่เป็นการเปิดเผยตามหน้าที่ที่กฎหมาย
ก�าหนด โดยมีมาตรการ ขอบเขต และกลไกคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส ดังน้ี
1. HARN ก �าหนดกระบวนการบร ิหารทรัพยากรบุคคล ที่ให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองพนักงานที่ปฏิเสธ หรือแจ้งเรื่องทุจริต

คอร์รัปชันที่เกี่ยวข้องกับ HARN โดยจะไม่ลดต �าแหน่ง ลงโทษ หรือผลลบต่อพนักงาน แม้ว่าการกระท�านั้นจะท�าให้ HARN
สูญเสียโอกาสทางธุรกิจ

2. ีพนักงานไม่พึงละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบการกระท�าท ี่อาจฝ่าฝืนมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน โดย HARN จัดให้ม
ช่องทางการแจ้งเบาะแสและการคุ้มครองผู้รายงานที่ปลอดภัย เมื่อพนักงานต้องการแจ้งข้อมูลหรือเบาะแส รวมทั้งเมื่อ
พนักงานต้องการค �าแนะน�าเก ี่ยวกับการปฏิบัติตามมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน

3. HARN จัดให้มีช่องทางในการร้องเรียนและแจ้งเบาะแสการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย จรรยาบรรณธุรกิจ กฎระเบียบองค์กร เพื่อ
ก�าหนดหลักเกณฑ์และแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการร้องเรียนและแจ้งเบาะแสการทุจริตต่อหน้าที่ ให้มีความเหมาะสม เป็นไป
ในทิศทางเดียวกันทั้งองค์กร อีกทั้งมีมาตรการคุ้มครองและให้ความเป็นธรรมแก่ผู้ร้องเรียน หรือผู้ให้ความร่วมมือในการให้
ข้อมูลเบาะแสที่เกี่ยวข้อง ซึ่งมุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันอย่างจริงจัง เข้มงวด และมีประสิทธิภาพ
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ทั้งนี้ ตามที่คณะกรรมการบริษัท มอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบท �าหน้าท ี่รับผิดชอบเป็นศูนย์กลางรับแจ้งเหตุ เบาะแส 
ติดตามเรื่องแจ้งเหตุ ปกป้องคุ้มครองและให้ความเป็นธรรมแก่ผู้ร้องเรียน หรือผู้ให้ข้อมูลเบาะแสที่เกี่ยวข้องกับการเกิดทุจริต
ภายในองค์กร รายงานผลการสอบสวนและการลงโทษต่อคณะกรรมการบริษัท ในปี 2566 HARN ไม่มีข้อร้องเรียนและการแจ้ง

เบาะแสกรณีทุจริตหรือฝ่าฝืนระเบียบของ HARN อีกทั้ง ยังคงสื่อสารให้คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคน ได้รับทราบ
หลักการก�ากับดูแลกิจการ จรรยาบรรณธุรกิจ คู่มือมาตรการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชันอย่างต่อเน่ือง เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดการร้อง
เรียนและแจ้งเบาะแสในประเด็นดังกล่าว

ตารางสถิติการร้องเรียนและแจ้งเบาะแส

การรายงาน การตรวจสอบ ปิดการร้องเรียน

1. จรรยาบรรณ 0 0 0

• การทุจริต 0 0 0

• ความขัดแย้งระหว่างผลประโยชน์ 0 0 0

• การปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ 0 0 0

2. สิ่งแวดล้อม อาชีวอนามัย

และความปลอดภัย

0 0 0

3. ด้านสังคมและชุมชน & ประชาสัมพันธ์ 0 0 0

การปฏิบตัิตามหลักการก�ากบัดแูลกจิการ
HARN มีการสือ่สารและปฏบิัติตามหลักการก�ากับดแูลกิจการทีด่ใีหกบักรรมการ ผูบรหิาร และพนักงานทุกคนเปนประจ�าทกุปี

โดยในปี 2566 มผีลการด�าเนินการ ดังนี้

1. ส่งมอบนโยบายก�ากับดูแลกิจการของ HARN ให้กับกรรมการที่เข้ารับต�าแหน่งใหม่ครบร้อยละ 100 พร้อมทั้งสื่อสารและ
เน้นย้�าการปฏิบัติตามจรรยาบรรณในการด�าเนินธุรกิจ เช่น การใช้ข้อมูลภายใน ความขัดแย้งทางผลประโยชน์และการมี
ส่วนได้เสีย ในการประชุมคณะกรรมการบริษัทอย่างต่อเน่ือง

2. ประเมินความเสี่ยงจากด้านการด�าเนินงาน การปฏิบัติตามกฎหมาย ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม ชื่อเสียง
องค์กร และการทุจริตคอร์รัปชัน ครอบคลุมทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง และรายงานผลการควบคุมความเสี่ยงต่อคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษัททุกไตรมาส โดยผลการประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริต และ
กระท�าผิดเกี่ยวกับการใช้ข้อมูลภายใน ความขัดแข้งทางผลประโยชน์ จรรยาบรรณ จริยธรรม ของกรรมการ ผู้บริหาร และ
พนักงานอยู่ในระดับที่น่าพอใจ ไม่มีการกระท�าผ ิด

3. สื่อสารนโยบายการก �ากับดูแลกิจการที่ดี จรรยาบรรณธุรกิจ มาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน การป้องกันการใช้ข้อมูล
ภายใน และการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์แก่กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคน ผ่านระบบจดหมายอิเล็ค
ทรอนิคส์ Intranet และจอ Digital Signage คิดเป็นร้อยละ 100 เพื่อปลูกจิตส�านึกและส่งเสริมพฤติกรรมการปฏิบัติงานท่ี
โปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได้
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4. จัดอบรมภายในหัวข้อเรื่อง นโยบายและหลักการก �ากับดูแลกิจการ จรรยาบรรณธุรกิจ และคู่มือมาตรการต่อต้านการทุจริต
คอร์รัปชั่นแก่พนักงานที่เข้าใหม่ รวมทั้งก�าหนดให้สอบว ัดความรู้ โดยมีพนักงานที่เข้าอบรมทั้งสิ้น 25 คน ผ่านการทดสอบ
ทั้งสิ้นร้อยละ 100

5. จัด E-Learning ในระบบ HARN Academy เป็นสื่อการเรียนรู้เกี่ยวกับหลักการก �ากับดูแลกิจการที่ดี จรรยาบรรณธุรกิจ การ
ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน การป้องกันการใช้ข้อมูลภายใน และการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ด้วยตนเอง เพื่อ
ให้ความรู้แก่กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนอย่างทั่วถึง เพื่อปลูกจิตส�านึกและสร้างความตระหนักรู้ พร้อมทั้งได้
ท�าการทดสอบวัดความรู้ความเข้าใจ ผ่านแบบทดสอบออนไลน์ โดยสรุปผลการทดสอบมีกรรมการบริษัทผ่านการทดสอบ
8 คน จากทั้งหมด 8 คน คิดเป็นร้อยละ 100 ผู้บริหารผ่านการทดสอบ 5 คน จากทั้งหมด 5 คน คิดเป็นร้อยละ 100 และ
พนักงานผ่านการทดสอบ 235 คน จากทั้งหมด 235 คน คิดเป็นร้อยละ 100

6. ในปี 2566 HARN ได้ประกาศข้อมูลจากเหตุการณ์ส�าคัญภายในระยะเวลาที่ทางการก �าหนด เพ่ือให้การซื้อขายหลักทรัพย์
ของ HARN ในตลาดหลักทรัพย์มีสภาพคล่อง มีความยุติธรรม และเป็นไปอย่างมีระเบียบ ทั้งนี้ HARN และคณะกรรมการ
รวมถึงผู้บริหารของ HARN ไม่มีการถูกเปรียบเทียบปรับ กล่าวโทษ หรือมีการด �าเนินการทางแพ่ง โดยหน่วยงานก�ากับดูแล
เช่น ก.ล.ต., ต.ล.ท. หรือ ปปช. เป็นต้น เกี่ยวกับการกระท �าผิดด้านทุจริต ด้านจริยธรรมหรือจรรยาบรรณธุรกิจ การก�ากับ
ดูแลกิจการ การปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง การฝ่าฝืน/ไม่ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการซื้อหุ้นคืน/
การกีดกันไม่ให้ผู้ถือหุ้นสามารถติดต่อสื่อสารระหว่างกัน/การไม่เปิดข้อตกลงระหว่างผู้ถือหุ้น และการฝ่าฝืน/ไม่ปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ์เก่ียวกับรายการระหว่างกันหรือการซื้อขายสินทรัพย์ รวมถึงไม่มีกรรมการอิสระหรือกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร
ลาออกอันเนื่องมาจากประเด็นเรื่องการก �ากับดูแลกิจการของ HARN




