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หมวด 6 
ดแูลใหม้ีระบบการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในทีเ่หมาะสม 

Strengthen Effective Risk Management and Internal Control 

6.1 คณะกรรมการกะก ากับูแแลให้มั่นใกว่า บรจษัทมีระบบการบรจหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ท่ีกะท าให้บรรลุ
วตัถปุระสงคอ์ยา่งมีประสจทธจผล และมีการปฏจบตัจใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง

คณะกรรมการบรจษัท มีความเขา้ใกในบรจบทขององคก์ร รวมถงึความเสี่ยงส าคญั  กึงมอบหมายใหค้ณะกรรมการบรจหารความเสี่ยง 
ูแแลระบบการบรจหารความเสี่ยงและการควบคมุภายในที่เหมาะสม ูงันี ้

การบริหารความเสีย่ง 

6.1.1 คณะกรรมการบรจหารความเสี่ยงเสนอนโยบายูา้นการบรจหารความเสี่ยง (Risk Management Policy) ท่ีสอูคลอ้งกับ
วัตถุประสงค์ เป้าหมายหลัก กลยุทธ์และความเสี่ยงท่ียอมรับไู้ของกจกการ ส าหรับเป็นกรอบการปฏจบัตจงานใน
กระบวนการบรจหารความเสี่ยงของทกุคนในองคก์รใหเ้ป็นทจศทางเูียวกนั น าเสนอต่อคณะกรรมการบรจษัทพจการณาและ
อนมุตัจ อยา่งนอ้ยปีละ 1 ครัง้ 

6.1.2 คณะกรรมการบรจหารความเสี่ยงูแแลใหบ้รจษัทมีการระบคุวามเสี่ยง โูยพจการณาปักกยัทัง้ภายนอกและภายในองคก์รท่ี
อากส่งผลใหบ้รจษัทไม่สามารถบรรลวุตัถปุระสงคท่ี์ก าหนูไว้ รวมถึงการประเมจนผลกระทบและโอกาสท่ีเกจูขึน้ของความ
เสี่ยงท่ีไูร้ะบไุว ้เพื่อกัู ล  าูบัความเสี่ยงและมีวจธีกัู การความเสี่ยงท่ีเหมาะสม น าเสนอต่อคณะกรรมการบรจษัทพจการณา
และอนมุตัจ อยา่งนอ้ยปีละ 1 ครัง้ 

6.1.3 คณะกรรมการบรจหารความเสี่ยงกะตจูตามและประเมจนผลประสจทธจผลของการบรจหารความเสี่ยงทกุไตรมาส และรายงาน
ตอ่คณะกรรมการบรจษัท 

6.1.4 คณะกรรมการมีหนา้ท่ีูแแลใหก้จกการประกอบธุรกจก ใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง ทัง้ในประเทศและใน
ระูบัสากล 

6.1.5 คณะกรรมการบรจษัทกะน าผลประเมจนระบบการควบคมุภายในและการบรจหารความเสี่ยงของบรจษัทยอ่ย บรจษัทรว่ม (ถา้มี) 
มาเป็นขอ้มแลในการพจการณา ในการบรจหารความเสี่ยงูว้ย 

การควบคุมภายใน 

คณะกรรมการบรจษัทให้ความส าคัญต่อการก ากับูแแลและการควบคุมภายในทั้งในระูับบรจหาร และระูับปฏจบัตจงานท่ีมี
ประสจทธจภาพ ทัง้นีร้ะบบการควบคมุภายในเป็นกลไกส าคญัท่ีกะสรา้งความมั่นใกต่อฝ่ายกัู การในการช่วยลูความเสี่ยงทางธุรกจก 
ช่วยใหก้ารู าเนจนธุรกจกเป็นไปอย่างมีประสจทธจภาพ โูยมีการกัู สรรทรพัยากรอย่างเหมาะสมและบรรลเุปา้หมายตามท่ีตัง้ไว ้ช่วย
ปกป้องคุ้มครองทรพัยส์จนไม่ใหร่้วัไหล สแญหายหรือกากการทุกรจตประพฤตจมจชอบ ช่วยให้รายงานทางการเงจนมีความถแกตอ้ง
น่าเชื่อถือ ช่วยใหบ้คุลากรปฏจบตัจตามกฎหมายและระเบียบขอ้บงัคบัที่เกี่ยวขอ้งและช่วยคุม้ครองเงจนลงทนุของผแถื้อหุน้ ูงันัน้บรจษัท
กึงไูก้  าหนูภาระหนา้ที่ อ  านากการู าเนจนการของผแป้ฏจบตัจงานและผแบ้รจหารในเร่อืงต่างๆ ไวเ้ป็นลายลกัษณอ์กัษรอย่างชัู เกน มี
การควบคมุูแแลการใชส้จนทรพัยข์องบรจษัทใหเ้กจูประโยชน ์และมีการแบ่งแยกหนา้ที่ผแป้ฏจบตัจงาน ผแต้จูตามควบคมุ และประเมจนผล
ออกกากกนั เพื่อใหเ้กจูการถ่วงูลุและตรวกสอบระหวา่งกนัอยา่งเหมาะสม 
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6.1.6 คณะกรรมการบรจษัทไู้มอบหมายใหค้ณะกรรมการตรวกสอบรบัผจูชอบการสอบทานความเหมาะสมและความมี
ประสจทธจภาพของระบบควบคมุภายในท่ีฝ่ายบรจหารกัู ใหมี้ขึน้ รวมทัง้ไู้กัู ท  าและทบทวนระบบการควบคมุ ทังู้า้นการ
ู าเนจนงาน การรายงานทางการเงจน การปฏจบตัจตามกฎ ระเบียบ นโยบาย และการก ากบัูแแลการปฏจบตัจงาน ตลอูกนการ
กัู การความเส่ียง และยงัใหค้วามส าคญักบัสญัญาณเตือนภยัลว่งหนา้และรายการท่ีผจูปกตจ   

6.1.7 บรจษัทไูว้่ากา้งบุคคลภายนอกท่ีมีความเป็นอจสระในการปฏจบตัจหนา้ท่ี เป็นผแร้บัผจูชอบในการควบคุมภายในของบรจษัท ท า
หนา้ท่ีตรวกสอบเพ่ือใหม้ั่นใกว่าบรจษัทมีระบบการควบคมุภายในท่ีเพียงพอเหมาะสม และเพ่ือใหผ้แต้รวกสอบภายในูงักล่าวมี
ความเป็นอจสระ สามารถท าหน้าท่ีตรวกสอบและถ่วงูุลไู้อย่างเต็มท่ี ผแ้ตรวกสอบภายในกะรายงานผลโูยตรงต่อ
คณะกรรมการตรวกสอบ  ทัง้นี ้บรจษัทมีการตจูตามประเมจนผลอย่างสม ่าเสมอ เพ่ือใหค้วามมั่นใกว่าระบบที่วางไวส้ามารถ
ู าเนจนไปไูอ้ย่างมีประสจทธจภาพ โูยกะมีการประเมจนความเพียงพอของระบบควบคมุภายใน และทบทวนระบบท่ีส าคญัอย่าง
นอ้ยปีละ 1 ครัง้ และเปจูเผยไวใ้นแบบ 56-1 One Report ของบรจษัท  

6.2 คณะกรรมการกัู ตัง้คณะกรรมการตรวกสอบท่ีสามารถปฏจบตัจหนา้ท่ีไูอ้ยา่งมีประสจทธจภาพและอจสระ 

6.2.1 คณะกรรมการกัู ใหมี้คณะกรรมการตรวกสอบ ซึ่งประกอบูว้ยกรรมการอจสระท่ีมีคณุสมบตัจครบถว้นตามท่ี กลต. และ 
ตลท. ก าหนู ก านวน 3 คน โูยมีอย่างนอ้ย 1 ท่านท่ีมีความรแแ้ละประสบการณเ์พียงพอในการสอบทานความน่าเช่ือถือ
ของงบการเงจน 

6.2.2 คณะกรรมการก าหนูหนา้ท่ีของคณะกรรมการตรวกสอบไวเ้ป็นลายลกัษณอ์กัษร ในกฎบตัร (Charter) โูยมีหนา้ท่ีอย่าง
นอ้ยูงัตอ่ไปนี ้

(1) สอบทานใหบ้รจษัทมีการรายงานทางการเงจนอยา่งถแกตอ้งและเพียงพอ 

(2) สอบทานใหบ้รจษัทมีระบบการควบคมุภายใน (Internal Control) และระบบการตรวกสอบภายใน (Internal Audit) ท่ี
เหมาะสมและมีประสจทธจผลและพจการณาความเป็นอจสระของหน่วยงานตรวกสอบภายใน ใหค้วามเห็นชอบในการ
พจการณาแต่งตัง้โยกยา้ยเลจกกา้งหวัหนา้หน่วยงานตรวกสอบภายในหรือหน่วยงานอ่ืนใูท่ีรบัผจูชอบเก่ียวกับการ
ตรวกสอบภายในตลอูกนพจการณาขอบเขตการปฏจบตัจงาน แผนการตรวกสอบประก าปี และงบประมาณ รวมทัง้
บคุลากรวา่เหมาะสม สอูคลอ้งกบัขอบเขตการปฏจบตัจงาน และเพียงพอท่ีกะสนบัสนนุงานในหนา้ท่ีความรบัผจูชอบ
ของคณะกรรมการตรวกสอบ 

(3) สอบทานใหบ้รจษัทปฏจบตัจตามกฎหมายว่าูว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาูหลกัทรพัยข์อ้ก าหนูของตลาูหลกัทรพัยแ์ห่ง
ประเทศไทย (“ตลาูหลกัทรพัย”์) และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกจกของบรจษัท 

(4) สอบทำนควำมเหมำะสมของกำรปฏิบตัติำมแบบประเมนิตนเองและเอกสำรอำ้งองิทีเ่กีย่วกบัมำตรกำรตอ่ตำ้นกำรทจุรติ
คอรร์ปัชนัของบรษัิทในกำรเขำ้สูก่ระบวนกำรรบัรอง “แนวร่วมปฏิบตัขิองภำคเอกชนไทยในกำรตอ่ตำ้นกำรทจุรติ” 

(5) สอบทำน พจการณาและใหค้วามเห็นต่อการด ำเนนิงำนของบริษัท ตามมาตรการต่อตา้นการทกุรจตคอรร์ปัชนั ระบบ
การบรจหารความเสี่ยงที่เชื่อมโยงกบัความเสี่ยงที่อากเกจูขึน้กากการทกุรจตคอรร์ปัชนั เพื่อใหม่้นัใกว่าการู าเนจนงาน
ของบรจษัทมีความโปรง่ใส สกุรจต ยตุจธรรม ตามหลกัคณุธรรม กรจยธรรม และู าเนจนธุรกจกูว้ยการต่อตา้นการทกุรจต
คอรร์ปัชนัทกุรแปแบบ และรำยงำนผลต่อคณะกรรมกำรบริษัทอย่ำงสม่ ำเสมอถึงเรือ่งทีม่ีควำมเสีย่งสูงหรือส่งิทีต่อ้ง
แกไ้ขปรบัปรุง 
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(6) รบัเรื่องรอ้งเรียน แกง้เบาะแส การกระท าอนัทกุรจตคอรร์ปัชนั ทัง้กากภายในและภายนอก ที่กรรมการบรจษัท ผแบ้รจหาร 
หรือพนักงานของบรจษัทมีส่วนเก่ียวขอ้ง และตรวกสอบขอ้เท็กกรจงตามท่ีไูร้บัแกง้ และน าเสนอใหค้ณะกรรมการ
บรจษัทรว่มกนัพจการณาโทษหรอืแกไ้ขปัญหาตามนโยบายต่อตา้นการทกุรจตคอรร์ปัชนั 

(7) พจการณา คัู เลือก เสนอแตง่ตัง้ และเลกิจำ้ง บคุคลซึ่งมีความเป็นอจสระ เพ่ือท าหนา้ท่ีเป็นผแส้อบบญัชีของบรจษัทและ
เสนอค่าตอบแทนของบุคคลูงักล่าวรวมทัง้เขา้รว่มประชุมกบัผแส้อบบญัชีโูยไม่มีฝ่ายกัู การเขา้ร่วมประชุมูว้ย
อยา่งนอ้ยปีละ 1 ครัง้ 

(8) พจการณารายการท่ีเก่ียวโยงหรือรายการท่ีอากมีความขัูแย้งทางผลประโยชน์ ให้เป็นไปตามกฎหมายและ
ขอ้ก าหนูของตลาูหลกัทรพัย ์ทัง้นีเ้พ่ือใหม้ั่นใกวา่รายการูงักลา่วสมเหตสุมผลและเป็นประโยชนส์แงสุู ต่อบรจษัท 

(9) กัู ท  ารายงานของคณะกรรมการตรวกสอบโูยเปจูเผยไวใ้นแบบ 56-1 One Report ของบรจษัทซึ่งรายงานูงักล่าว
ตอ้งลงนามโูยประธานกรรมการตรวกสอบและตอ้งประกอบูว้ยขอ้มแลอย่างนอ้ยูงัตอ่ไปนี ้

 ความเหน็เก่ียวกบัความถแกตอ้ง ครบถว้น เป็นท่ีเช่ือถือไูข้องรายงานทางการเงจนของบรจษัท

 ความเหน็เก่ียวกบัความเพียงพอของระบบการควบคมุภายในของบรจษัท

 ความเห็นเก่ียวกับการปฏจบัตจตามกฎหมายว่าู้วยหลักทรัพย์และตลาูหลักทรัพย์ข้อก าหนูของตลาู
หลกัทรพัยห์รอืกฎหมายที่เก่ียวขอ้งกบัธุรกจกของบรจษัท

 ความเหน็เก่ียวกบัความเหมาะสมของผแส้อบบญัชี

 ความเหน็เก่ียวกบัรายการท่ีอากมีความขัู แยง้ทางผลประโยชน์

 ก านวนการประชมุคณะกรรมการตรวกสอบ และการเขา้รว่มประชมุของกรรมการตรวกสอบแตล่ะทา่น

 ความเหน็หรอืขอ้สงัเกตโูยรวมท่ีคณะกรรมการตรวกสอบไูร้บักากการปฏจบตัจหนา้ท่ี

 รายงานอ่ืนใูท่ีเห็นว่าผแถื้อหุน้และผแล้งทุนทั่วไปควรทราบภายใตข้อบเขตหนา้ท่ีและความรบัผจูชอบท่ีไูร้บั
มอบหมายกากคณะกรรมการบรจษัท

(10) พจิำรณำทบทวนกฎบตัรคณะกรรมกำรตรวจสอบอยำ่งสม ่ำเสมอ 

(11) ปฏจบตัจการอ่ืนใูตามท่ีคณะกรรมการบรจษัทมอบหมายและูว้ยความเห็นชอบของคณะกรรมการตรวกสอบ ทัง้นี ้ใน
การปฏจบัตจหนา้ท่ีท่ีไูร้บัมอบหมายูังกล่าว คณะกรรมการตรวกสอบมีความรบัผจูชอบต่อคณะกรรมการบรจษัท
โูยตรง และกรรมการบรจษัทยงัคงมีความรบัผจูชอบในการู าเนจนงานของบรจษัทตอ่บคุคลภายนอก 

(12)  สรุปภารกจกของคณะกรรมการตรวกสอบเสนอคณะกรรมการบรจษัททราบ 

(13)  คณะกรรมการตรวกสอบมีอ านากในการู าเนจนการต่างๆ ไูแ้ก่การเชจญกรรมการพนกังานหรือลแกกา้งของบรจษัท
มาร่วมประชุมหารือชีแ้กงหรือตอบข้อซักถามในเรื่องท่ีเก่ียวกับหน้าท่ีและความรบัผจูชอบของคณะกรรมการ

ตรวกสอบการปรึกษาหารือผแเ้ชี่ยวชาญหรือที่ปรึกษาของบรจษัท (ถา้มี) หรือกา้งที่ปรึกษาหรือผแเ้ชี่ยวชาญซ่ึงเป็น
บุคคลภายนอกเป็นครัง้คราว ในกรณีก าเป็นูว้ยค่าใชก้่ายของบรจษัท การขอใหพ้นักงานของบรจษัทส่งเอกสาร
หลกัฐานเกี่ยวกบักจกการของบรจษัทเพื่อประโยชนใ์นการตรวกสอบหรือสอบสวนในเร่อืงต่างๆ  เพื่อใหก้ารปฏจบตัจงาน
ภายใตห้นา้ที่ความรบัผจูชอบส าเร็กลุล่วงไปูว้ยูีการมอบหมายใหพ้นักงานหรือลแกกา้งของบรจษัทคนหน่ึงหรือ
หลายคนกระท าการใูๆ ภายในขอบเขตหนา้ที่ของคณะกรรมการตรวกสอบเพื่อประโยชนใ์นการตรวกสอบรวมถึง
การู าเนจนการต่างๆ ที่กล่าวแลว้ในส่วนที่เกี่ยวขอ้งกบับรจษัทย่อยเท่าที่ไูร้บัมอบหมายหรือรอ้งขอกากบรจษัทย่อย
และเทา่ที่อ  านากหนา้ที่กะเปจูช่องใหู้  าเนจนการไู ้
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6.3 คณะกรรมการกะตจูตาม ูแแลและกัูการความขัูแย้งของผลประโยชน์ ท่ีอากเกจูขึน้ไู้ระหว่างบรจษัทกับฝ่ายกัูการ 
คณะกรรมการหรือผแถื้อหุน้ รวมไปถึงการป้องกันการใชป้ระโยชนอ์ันมจควรในทรพัยส์จน ขอ้มแลและโอกาสของบรจษัท ทัง้นี ้
ตลอูกนการท าธุรกรรมกบัผแท่ี้มีความสมัพนัธเ์ก่ียวโยงกบับรจษัทในลกัษณะท่ีไมส่มควร 

ความขัดแย้งของผลประโยชน ์

6.3.1 คณะกรรมการกะก ากบัูแแลใหมี้ระบบการรกัษาความปลอูภยัของขอ้มแล ซึ่งรวมถึงการก าหนูนโยบายและวจธีปฏจบตัจใน
การรกัษาความลับ (Confidentiality) การรกัษาความน่าเช่ือถือ (Integrity) และความพรอ้มใช้ของข้อมแล (Availability) 
รวมทัง้การกัู การขอ้มแลท่ีอากมีผลกระทบต่อราคาหลกัทรพัย ์(Market Sensitive Information) นอกกากนี ้คณะกรรมการ
ูแแลใหก้รรมการ ผแบ้รจหารระูับสแง พนักงาน ตลอูกนบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวขอ้ง อาทจ ท่ีปรึกษาทางกฎหมาย ท่ีปรึกษา
ทางการเงจน ปฏจบตัจตามระบบการรกัษาความปลอูภยัของขอ้มแลูว้ย 

6.3.2 บรจษัทไูย้ึูหลกัการในการปฏจบตัจต่อผแถื้อหุน้อย่างเท่าเทียมกนั และไูก้ าหนูแนวทางการกัู การ เรื่องการมีส่วนไูส้่วน
เสียอย่างโปรง่ใส และสามารถตรวกสอบไู ้โูยเฉพาะในการพจการณาธุรกรรมระหวา่งบรจษัทกบัผแมี้สว่นไูส้ว่นเสีย หรือมี
สว่นเก่ียวขอ้ง โูยเม่ือเกจูกรณีูงักลา่ว ผแมี้สว่นไูส้ว่นเสียในเรื่องนัน้ กะตอ้งรายงานใหบ้รจษัททราบโูยทนัที และในการ
ประชุมคณะกรรมการบรจษัท เพ่ือพจการณาเรื่องนัน้ๆ กรรมการกะตอ้งรายงานการมีส่วนไูส้่วนเสียอย่างนอ้ยก่อนการ
พจการณาวาระนัน้ และบนัทกึไวใ้นรายงานการประชมุูว้ย 

6.3.3 บรจษัทไูก้ าหนูแนวทางเพ่ือมจใหก้รรมการหรือผแบ้รจหารท่ีมีส่วนไูส้่วนเสียหรือมีส่วนเก่ียวขอ้ง เขา้ร่วมกระบวนการ
ตัู สจนใกในการพจการณาธุรกรรมูงักลา่ว โูยในการออกเสียงในท่ีประชมุคณะกรรมการบรจษัท กรรมการซึ่งมีสว่นไูส้่วน
เสียในเรื่องใู ไมมี่สจทธจออกเสียงลงคะแนนในเรื่องนัน้ 

การป้องกันการใช้ข้อมูลภายใน 

6.3.4 บรจษัทมีการก ากบัูแแลการใชข้อ้มแลภายในอย่างเครง่ครัู  เพ่ือป้องกนัการหาประโยชนก์ากขอ้มแลภายในใหแ้ก่ตนเองหรือ
ผแอ่ื้นในทางมจชอบ (Abusive Self-Dealing) เพ่ือใหเ้กจูความยุตจธรรมต่อผแมี้ส่วนไูส้่วนเสียทุกราย โูยบรจษัทไูก้ าหนู
แนวทางในการเก็บรกัษาขอ้มแลภายในของบรจษัท และแนวทางป้องกนัการใชข้อ้มแลภายในแสวงหาประโยชนส์่วนตนเป็น
ค าสั่งท่ีเป็นลายลกัษณอ์กัษร และไูแ้กง้ใหท้กุคนในองคก์รถือปฏจบตัจ รวมทัง้ก าหนูใหก้รรมการ ผแบ้รจหาร และพนกังาน 
กะตอ้งไม่ท  าการซือ้ขายหลกัทรพัยข์องบรจษัท โูยใชค้วามลบั และ/หรือ ขอ้มแลภายใน และ/หรือ เขา้ท านจตจกรรมอ่ืนใูโูย

ใช้ความลับ และ/หรือ ข้อมแลภายในของบรจษัทอันก่อให้เกจูความเสียหายต่อบรจษัท ไม่ว่าโูยทางตรงหรือทางออ้ม 
นอกกากนี ้กรรมการ ผแบ้รจหารและพนกังาน ที่อย่แในหน่วยงานที่ไูร้บัขอ้มแลภายในของบรจษัท ต้องไมใ่ชข้อ้มแลูงักลา่วก่อน
เปจูเผยสแ่สาธารณชน และหา้มบุคคลที่เกี่ยวขอ้งกบัขอ้มแลภายในท าการซือ้ขายหลกัทรพัยข์องบรจษัท โูยตนเอง ค่แสมรส 
บุตรที่ยังไม่บรรลุนจตจภาวะ ไม่ว่ากะเป็นการซือ้ขายโูยทางตรงหรือทางออ้ม (เช่น Nominee ผ่านกองทุนส่วนบุคคล) 
ภายใน 30 วันก่อนมีการเผยแพร่งบการเงจนรายไตรมาสและงบการเงจนประก าปีต่อสาธารณชน และกนกว่ากะพ้น
ระยะเวลา 24 ช่วัโมงนบัแตไู่มี้การเปจูเผยขอ้มแลสแสาธารณะแลว้ โูยเลขานกุารบรจษัทเป็นผแก้ัู ท  าตารางการหา้มซือ้ขาย
หุน้ และสง่ใหก้รรมการและผแบ้รจหาร 4 รำยแรก ตำมนยิำม กลต. เป็นประก าทกุปี 

6.3.5 บรจษัทไูก้ าหนูโทษทางวจนยัส าหรบัพนกังำนผแแ้สวงหาผลประโยชนก์ากการน าขอ้มแลภายในของบรจษัทไปใช ้หรือน าไป
เปจูเผย กนอากท าใหบ้รจษัทไูร้บัความเสียหาย โูยพจการณาลงโทษตามควรแก่กรณี ไูแ้ก่ การตกัเตือนูว้ยวากา การ
ตกัเตือนเป็นหนงัสือ การภาคทณัฑ ์ตลอูกนการเลจกกา้ง พ้นสภาพการเป็นพนกังานูว้ยเหตไุล่ออก ปลูออก หรือให้
ออก แลว้แต่กรณี เป็นตน้ 
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6.3.6 นอกกากนี ้บรจษัทไูใ้หข้อ้มแลแก่กรรมการ และผแบ้รจหาร 4 รายแรก เก่ียวกบัหนา้ท่ีท่ีตอ้งรายงานการถือครองหลกัทรพัยข์อง
บรจษัท และบทก าหนูโทษตามพระราชบัญญัตจหลกัทรพัยแ์ละตลาูหลกัทรพัย ์พ.ศ.2535 และตามขอ้ก าหนูของตลาู
หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กรรมการและผแบ้รจหาร 4 รายแรก ของบรจษัทมีหนา้ท่ีรายงานการถือครองหลกัทรพัยท่ี์ออกโูย
บรจษัทภายใน 30 วัน นับแต่วันท่ีไู้รับการแต่งตั้งใหู้  ารงต าแหน่งกรรมการหรือผแ้บรจหารในบรจษัทรวมทั้งเม่ือมีการ
เปลี่ยนแปลงการถือครองหลกัทรพัย ์ภายใน 3 วนัท าการ นบักากวนัท่ีซือ้ ขาย โอน หรือรบัโอน ซึง่เป็นของตนเอง คแส่มรส และ
บุตรท่ียงัไม่บรรลุนจตจภาวะ ต่อส านักงานคณะกรรมการก ากับหลกัทรพัยแ์ละตลาูหลกัทรพัย ์และตอ้งแกง้ต่อเลขานุการ
บรจษัท ล่วงหนา้อย่างนอ้ย 1 วนัก่อนท าการซือ้ ขาย โอน หรือรบัโอน โูยเลขานุการบรจษัทรายงานใหค้ณะกรรมการบรจษัท
รบัทราบทกุไตรมาส 

6.4 คณะกรรมการก ากบัูแแลใหมี้การกัู ท  านโยบายและแนวปฏจบตัจูา้นการต่อตา้นการทกุรจตคอรร์ปัชนั ที่ชัู เกนและสื่อสารใน
ทกุระูบัขององคก์รรวมถึงคนนอก เพ่ือใหเ้กจูการน าไปปฏจบตัจไูก้รจง 

แนวปฏบัิตเิพือ่ให้เป็นไปตามหลักปฏบิัต ิ

3.3.9 คณะกรรมการบรจษัท กัู ใหมี้นโยบายและมาตรการต่อตา้นการทกุรจตคอรร์ปัชนัเป็นลายลกัษณ์อกัษร เพ่ือใหเ้กจูความ
มั่นใกว่าการปฏจบัตจงานของบรจษัทเป็นไปตามขอ้ก าหนูของกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกับการต่อตา้นการทุกรจต คอรร์ปัชัน 
รวมถึงมีการสื่อสารแก่คณะกรรมการบรจษัท ผแบ้รจหาร และพนักงานทุกระูบั รวมถึงบุคคลภายนอกอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง และ
สง่เสรจมใหเ้ป็นวฒันธรรมและคา่นจยมหนึ่งในบรจษัท   

3.3.10 คณะกรรมการบรจษัทสอบทานและทบทวน นโยบายและมาตรการต่อตา้นการทุกรจตคอรร์ปัชนั เป็นประก าทุกปี  เพ่ือให้
สอูคลอ้งกบัการเปลี่ยนแปลงของสภาพการู าเนจนธุรกจก ระเบียบ ขอ้บงัคบั และบทบญัญตัจของกฎหมาย 

6.5 คณะกรรมการก ากบัูแแลใหมี้กลไกในการรบัเรื่องรอ้งเรียนและการแกง้เบาะแส 

แนวปฏบัิตเิพือ่ให้เป็นไปตามหลักปฏบัิต ิ

6.5.1 คณะกรรมการกะก ากบัูแแลใหมี้กลไกและกระบวนการกัู การขอ้รอ้งเรียนของผแมี้ส่วนไูเ้สีย และูแแลใหมี้การกัู ช่องทางเพื่อ
การรบัขอ้รอ้งเรียนที่มีความสะูวกโูยมากกว่าหน่ึงช่องทาง โูยระบใุนเอกสารใหช้ัู เกนว่าเป็น ”เอกสารลบั”  ส่งถึงประธาน
กรรมการตรวกสอบ และ/หรือ กรรมการตรวกสอบ ซ่ึงเป็นกรรมการอจสระ ผ่านทางกูหมาย อีเมล chairac@harn.co.th  หรือ 
ทางเวป็ไซต ์www.harn.co.th รวมทัง้เปจูเผยช่องทางการรบัเรื่องรอ้งเรยีนไวใ้นเวบ็ไซต ์หรอืแบบ 56-1 One Report 

ขอบเขตการร้องเรียนและการแจ้งเบาะแส 

(1) การกระท าใูๆ ที่ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏจบัตจตามกฎหมาย นโยบาย/หลักการก ากับูแแลกจกการ หรือกรรยาบรรณธุรกจก 
รวมถึง นโยบาย กฎ  ระเบียบขอ้บงัคบัของบรจษัท 

(2) การกระท าใูๆ ที่สอ่ไปในทางทกุรจตหรือประพฤตจมจชอบ เพื่อแสวงหาประโยชนที่์มจควรไูโู้ยชอบูว้ยกฎหมาย เพื่อ
ตนเองและหรอืผแอื่้น เช่น การทกุรจตคอรร์ปัชนั การยกัยอกทรพัย ์การฉอ้โกง เป็นตน้ 

(3) การกระท าใูๆ ที่ท าใหพ้นักงานไูร้บัความไม่เป็นธรรมกากการปฏจบัตจงาน หรือพบเห็นระบบการควบคุมภายในที่

บกพรอ่งของบรจษัท กนท าใหส้งสยัไูว้า่อากเป็นช่องทางในการทกุรจตคอรร์ปัชนั หรอืท าใหบ้รจษัทเสียผลประโยชน ์

6.5.2 คณะกรรมการูแแลใหมี้นโยบายและแนวทางที่ชัู เกนในกรณีที่มีการชีเ้บาะแส โูยก าหนูใหมี้ช่องทางในการแกง้เบาะแส
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6.5.2 คณะกรรมการูแแลใหมี้นโยบายและแนวทางท่ีชัู เกนในกรณีท่ีมีการชีเ้บาะแส โูยก าหนูใหมี้ช่องทางในการแกง้เบาะแส
ผ่านทาง website ของกจกการหรือผ่านกรรมการอจสระ/ กรรมการตรวกสอบของกจกการท่ีไู้รับมอบหมาย รวมทั้งมี
กระบวนการตรวกสอบขอ้มแล การู าเนจนการและรายงานตอ่คณะกรรมการ 

6.5.3 คณะกรรมการควรูแแลใหมี้มาตรการคุม้ครองท่ีเหมาะสมแก่ผแแ้กง้เบาะแสท่ีแกง้เบาะแสูว้ยเกตนาสุกรจต  เพ่ือเป็นการ
คุม้ครองสจทธจของผแร้อ้งเรยีนและผแใ้หข้อ้มแลท่ีกระท าโูยเกตนาสกุรจต บรจษัทกะู าเนจนการูงันี ้

(1) ผแเ้แกง้เรื่องรอ้งเรียน ผแแ้กง้เบาะแส ตลอูกนบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง กะไูร้บัการคุม้ครองท่ี เหมาะสมและเป็นธรรมกาก 
บรจษัท เช่น กะไม่ลูต าแหน่ง ลงโทษ หรือใหผ้ลลบต่อพนักงาน ไม่มีการเปลี่ยนต าแหน่งงาน ลกัษณะงาน สถานท่ี
ท างาน พกังาน ข่มขแ่ รบกวนการปฎจบตัจงาน เลจกกา้ง หรอื การกระท าอื่นใูท่ีไมเ่ป็นธรรม   

(2) บรจษัทกะเก็บเรื่องขอ้มแลเก่ียวกบัเรื่องรอ้งเรียนเป็นความลบั ไม่เปจูเผยต่อผแไ้ม่เก่ียวขอ้ง เวน้แต่ท่ีก  าเป็นตอ้งเปจูเผย
ตามขอ้ก าหนูของกฎหมาย 

(3) บคุคลท่ีเก่ียวขอ้งท่ีไูร้บัทราบเรื่องหรือขอ้มแลท่ีเก่ียวขอ้งกบัเรื่องรอ้งเรียน กะตอ้งรกัษาขอ้มแลใหเ้ป็นความลบั และไม่
เปจูเผยต่อบุคคลอ่ืน เวน้แต่เม่ือก าเป็นตอ้งเปจูเผยตามขอ้ก าหนูของกฎหมาย หากมีการกงใก ฝ่าฝืนน าขอ้มแล
ออกไปเปจูเผย บรจษัทกะู าเนจนการลงโทษตามระเบียบขอ้บงัคบั และ/หรอืู าเนจนการตามกฎหมาย แลว้แตก่รณี 
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