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สารจากคณะกรรมการบริษัท 
 
เรยีน  กรรมการบรษิัท ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุท่าน 

 บรษิัทไดจ้ดัท าจรรยาบรรณธุรกิจ เพื่อใหก้รรมการบรษิัท ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุคนไดร้บัทราบและยึดถือเป็นแนวทาง
ในการปฎิบตัิหนา้ที่การงานของตนเอง และมีการปรบัปรุงต่อมาอีกหลายครัง้ เพื่อใหมี้ความเหมาะสมกบับรษิัทและสถานการณท์ี่
เปลี่ยนแปลงไป บดันีค้ณะกรรมการบรษิัทเห็นสมควรปรบัปรุงเนือ้หา ใหมี้ความชดัเจนและสอดคลอ้งกบันโยบายก ากับดแูลกิจการ 
และนโยบายต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั  ที่ปรบัปรุงพรอ้มกนัในครัง้นี ้

 เป็นที่ทราบกันดีว่าการกระท าใดๆ เกิดจากจิตส านึก ความเช่ือ จึงเป็นภารกิจส าคญัที่บริษัทจะตอ้งปลกูฝังจรรยาบรรณ
ธุรกิจใหห้ยั่งรากลกึลงในใจของพนกังานทกุคน  ซึ่งจะส่งผลใหก้ารกระท าใดๆ ของพวกเราทกุคน ปฏิบตัิไดโ้ดยไม่ลงัเลในกรอบแห่ง
จรรยาบรรณธุรกิจที่ยึดถือปฏิบตัิ ตามค ากล่าวของท่านศาสตราจารยส์งัเวียน อินทรวิชยั ที่กล่าวว่า “สิ่งที่ถกูตอ้ง คือ ถกูตอ้ง แมไ้ม่
มีใครท าสิ่งนัน้ สิ่งที่ผิด คือ ผิด แมท้กุคนท าสิ่งนัน้” 

 ในนามของคณะกรรมการบรษิัท หวงัเป็นอย่างยิ่งว่ากรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุคน รวมถึงบรษิัทย่อย บรษิัทรว่ม 
บรษิัทอื่นที่บรษิัทมีอ านาจควบคมุ หุน้ส่วนทางธุรกิจ ตวัแทนของบรษิัท จะยึดถือจรรยาบรรณธุรกิจนีเ้ป็นแนวทางในการปฏิบตัิงาน  
อนัจะช่วยสรา้งความดีงามอย่างยั่งยืนต่อตนเอง และส่งต่อความยั่งยืนสู่ครอบครวั เพื่อนรว่มงาน บรษิัท และผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียทกุ
กลุม่ในสงัคม ใหท้กุภารกิจเคลื่อนที่ไปอย่างโปรง่ใส มีจรยิธรรม อนัจะสง่ผลใหเ้กิดการเติบโตอย่างยั่งยืนตอ่ๆ ไปในอนาคต 
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จรรยาบรรณธุรกิจ 

 ตลอดเวลาของการด าเนินธุรกิจ บรษิัทยึดมั่นแนวทางการบรหิารงานตามหลกัคณุธรรม จรยิธรรม สรา้งความน่าเช่ือถือใน
การบริหารจดัการ ดว้ยยึดหลกัการปฏิบตัิต่อผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียกบัองคก์รดว้ยความเป็นธรรม รวมถึงการมีระบบการตรวจสอบทัง้
ภายในและภายนอกที่เป็นมาตรฐาน  

 ทัง้นีเ้พื่อใหก้ารด าเนินงานขององคก์รด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ บรรลตุามวตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายที่วางไว้ รวมถึงมี
แนวทางในการด าเนินธุรกิจบนพืน้ฐานของความรบัผิดชอบ ความโปรง่ใส และความซื่อสตัยส์จุรติ  บรษิัทจึงไดก้ าหนดจรรยาบรรณ
ทางธุรกิจ ซึง่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน จะยดึถือเป็นแนวทางการปฏิบตัิในการท างาน ดงันี ้ 
 

หมวดที ่1 จรรยาบรรณของคณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน 

(1) การปฏิบัตติามกฎหมายและระเบยีบทีเ่กี่ยวข้อง 

 บริษัทใหค้วามส าคญัในเรื่องการเคารพ และการปฏิบตัิตามกฎหมาย ระเบียบ และขอ้บงัคบัที่เก่ียวขอ้งในการด าเนินธุรกิจ 
โดยก าหนดเป็นแนวทางปฏิบตัิดงันี ้

1.1 ปฏิบตัิตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั และเคารพจารตีประเพณีที่เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจ 

1.2 ปฏิบตัิตามระเบียบ ขอ้บงัคบัในการท างานของบรษิัทอย่างเครง่ครดั 

(2) การปฏิบัตติน 

2.1 มั่นในคณุธรรมและความถกูตอ้งเที่ยงธรรม ตอ้งไม่แสวงหาต าแหน่ง ความดีความชอบหรือผลประโยชนอ์ื่นใดโดยมิชอบ
จากผูบ้งัคบับญัชา หรอืจากบคุคลอื่นใด 

2.2 ละเวน้จากอบายมขุและสิ่งเสพติดทัง้ปวง ไม่ประพฤติในทางที่อาจจะท าใหเ้สื่อมเสียเกียรติยศ ชื่อเสียงของตนเองและ
ของบริษัท เช่น ไม่เสพสรุาเป็นนิจ ไม่ยุ่งเก่ียวกบัสิ่งเสพติดทุกประเภท ไม่กระท าตนเป็นคนมีหนีส้ินรุงรงั ไม่หมกมุ่นใน
การพนนั เป็นตน้ 

2.3 ไม่ประกอบอาชีพ หรอื วิชาชีพ หรอืกระท าการอนัใดอนัจะกระทบตอ่การปฏิบตัิหนา้ที่ หรอื ช่ือเสียงของตนเองและบรษิัท 

2.4 หลีกเลี่ยงการน าเอาขอ้มูลหรือเรื่องราวของบุคลากรอื่น ทั้งในเรื่องที่เก่ียวขอ้งกับการปฎิบัติงานหรือเรื่องส่วนตัวไป
เปิดเผย หรอืวิพากษว์ิจารณใ์นลกัษณะที่จะก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่บคุลากรหรอืภาพพจนข์องบรษิัท 

2.5 รกัษาและรว่มสรา้งใหเ้กิดความสามคัคีในหมู่คณะ 

(3) การปฏิบัตหิน้าทีด่้วยความรับผิดชอบ ความซื่อสัตยสุ์จริต ความขยัน หมั่นเพยีร และความมีระเบยีบวินัย 

 กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานของบรษิัทพึงปฏิบตัิหนา้ที่ดว้ยความรบัผิดชอบ ซื่อสตัยส์จุรติ ขยนัหมั่นเพียร มีวินยั และยึด
มั่นในชื่อเสียง ซึง่บรษิัทไดก้ าหนดแนวทางปฏิบตัิดงันี ้

3.1 ปฏิบตัิงานในหนา้ที่รบัผิดชอบดว้ยความขยนัหมั่นเพียร ตัง้ใจและเอาใจใส่ อทุิศตนใหก้บังานของบรษิัทอย่างเต็มก าลงั
ความสามารถ และมุ่งมั่นสู่ความส าเรจ็ของงาน เพื่อประโยชนข์องบรษิัทและเครง่ครดัต่อกิจกรรมทัง้ปวงที่จะเสรมิสรา้ง
คณุภาพ ประสิทธิภาพ และพฒันาองคก์รสูค่วามเป็นเลิศ 
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3.2 ปฏิบตัิงานที่ไดร้บัมอบหมายดว้ยความรู ้ความสามารถอย่างเต็มที่ อีกทัง้มีความส านึกในหนา้ที่และมีความรบัผิดชอบ
ตอ่ผลของการปฏิบตัิหนา้ที่ 

3.3 ใชเ้วลาในการปฏิบตัิงานอย่างเต็มประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผลตามที่ก าหนด รวมทัง้ไม่กระท า หรือชกัจงูผูอ้ื่นใหใ้ช้
เวลาปฏิบตัิงานเพื่อกิจกรรมอื่นที่ไม่เก่ียวขอ้งกบัผลประโยชนข์องบรษิัท 

3.4 พฒันาตนเองใหมี้คณุธรรม จรยิธรรม หมั่นฝึกฝน ศึกษาหาความรูเ้พิ่มเติม เพื่อเพิ่มพนูความรูค้วามสามารถ น ามาช่วย
พฒันาการปฏิบตัิงานของบรษิัทใหเ้จรญิกา้วหนา้ยิ่งขึน้ 

3.5 พนกังานที่เป็นผูบ้งัคบับญัชา ปฏิบตัิกับผูร้ว่มงาน และผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยความสภุาพ มีน า้ใจ และมีมนุษยสมัพนัธ์
อนัดี เป็นผูน้  าและแบบอย่างที่ดี เอาใจใส่ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ทัง้ในดา้นการปฏิบตัิงาน สรา้งขวญัก าลงัใจ และยอมรบั
ฟังความคิดเห็นของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ตลอดจนปกครองผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยหลกัการและเหตผุลที่ถกูตอ้งตามท านอง
คลองธรรม 

3.6 พนกังานที่เป็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ไม่แสดงความกา้วรา้ว กระดา้งกระเดื่อง หรือกระท าตนเป็นปรปักษ์ต่อผูบ้งัคบับญัชา 
ใหเ้กียรติ และรูจ้กักาละเทศะ ไม่กระท าการใดๆ อนัเป็นการไม่เคารพนบัถือผูบ้งัคบับญัชา 

3.7 รว่มใจกนัเสรมิสรา้ง ปกป้อง และรกัษาช่ือเสียงของบรษิัทดว้ยการมีทศันคติ และเป็นพนกังานที่ดีของบริษัท แสดงออก
ดว้ยความช่ืนชม และภมูิใจ รวมทัง้เสรมิสรา้งภาพลกัษณท์ี่ดีของบรษิัทตอ่สาธารณชน 

(4) การรักษาข้อมูลอันเป็นความลับของบริษัท 

 กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน ตอ้งไม่เปิดเผยขอ้มูลอนัเป็นความลบัของบริษัทต่อบุคคลภายนอก ไม่ว่าจะเพื่อประโยชน์
ใดๆ ก็ตาม ซึง่อาจสง่ผลกระทบใหบ้รษิัท ทัง้นีไ้ดก้  าหนดเป็นแนวทางปฏิบตัิดงันี ้

4.1 ไม่แสวงหาประโยชนใ์หต้นเอง หรอืผูอ้ื่น โดยใชข้อ้มลูของบรษิัท พงึใชข้อ้มลูเพื่อประโยชนข์องบรษิัทเท่านัน้ 

4.2 ไม่เปิดเผยขอ้มลูของบรษิัทที่ยงัไม่ควรเปิดเผย เวน้แตเ่ป็นขอ้มลูที่ผูมี้อ  านาจอนมุตัิใหเ้ปิดเผยได ้หรอืเป็นขอ้มลูที่เผยแพร่
ตอ่สาธารณชนแลว้ 

4.3 ไม่เปิดเผยขอ้มลูเชิงธุรกิจตอ่คูแ่ข่งขนั แมห้ลงัพน้สภาพการเป็นกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษิัท 

(5) การรักษาทรัพยส์ินของบริษัท 

 กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน มีหนา้ที่รบัผิดชอบในการใชท้รพัยากร และทรพัยส์ินของบรษิัท ใหเ้กิดประสิทธิภาพมากที่สดุ 
ทัง้นีไ้ดก้  าหนดเป็นแนวทางปฏิบตัิดงันี ้

5.1 ใชท้รพัยส์ินของบรษิัทอย่างประหยดั และเกิดประโยชนส์งูสดุ 

5.2 ดแูล รกัษาทรพัยส์ินของบรษิัทใหอ้ยู่ในสภาพดี มิใหช้ ารุด สญูหาย เพื่อประโยชนใ์นการใชง้านอย่างมีประสิทธิภาพและ
ยั่งยืน 

5.3 ไม่น าทรพัยส์ินของบรษิัทไปใชเ้พื่อประโยชนส์่วนตน หรอืเอือ้ประโยชนต์อ่บคุคลอื่น 
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(6) การใช้สิทธิทางสังคม และการเมือง 

 กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน มีสิทธิ และเสรีภาพที่จะเขา้รว่มกิจกรรมต่างๆ ในสงัคมได ้โดยหลีกเลี่ยงการกระท าใดๆ อนั
เป็นการไม่ถูกตอ้ง ขดักับกฎหมายหรือศีลธรรม ท าใหส้งัคมไม่สงบสขุ และรกัษาไวซ้ึ่งเกียรติและศกัดิ์ศรีแห่งตน ใหเ้ป็นที่ยอมรบั
ตามควรแก่สถานะในสงัคมและชมุชนที่บรษิัทตัง้อยู่ ทัง้นีไ้ดก้  าหนดเป็นแนวทางปฏิบตัิดงันี ้

6.1  ยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตย อนัมีพระมหากษัตรยิท์รงเป็นประมขุ ส่งเสรมิใหใ้ชส้ิทธิตามกฎหมายรฐัธรรมนญู และ
กฎหมายอื่นๆ ที่เก่ียวขอ้ง 

6.2 ไม่กระท าการใดๆ อันอาจจะท าใหเ้ขา้ใจไดว้่า บริษัทมีส่วนเก่ียวขอ้ง หรือใหก้ารสนับสนุนพรรคการเมืองหนึ่งพรรค
การเมืองใด 

 

หมวดที ่2 จรรยาบรรณของบริษัท 

(1) จรรยาบรรณว่าด้วยการปฏิบัตติ่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียด้วยความเป็นธรรม 

1.1 การปฎิบัตติ่อผู้ถอืหุน้ และผู้ลงทุน 

 บริษัทมีนโยบายในการด าเนินธุรกิจอย่างซื่อสตัยส์จุริต มีคุณธรรม และจริยธรรม และพยายามที่จะพัฒนากิจการให้
เจรญิเติบโตกา้วหนา้ มีผลประกอบการที่ดี เพื่อสรา้งผลตอบแทนที่เหมาะสมใหก้บัการลงทนุของผูถื้อหุน้ และผูล้งทนุอย่างต่อเน่ือง
และยั่งยืน โดยยึดหลักการการปฏิบัติต่อผูถื้อหุน้อย่างเท่าเทียมกัน จึงก าหนดใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงาน ปฏิบัติตาม
แนวทางปฏิบตัิดงันี ้

1.1.1 ปฏิบตัิหนา้ที่ดว้ยความซื่อสตัยส์จุรติ ตลอดจนตดัสินใจด าเนินการใดๆ ดว้ยความโปรง่ใส ระมดัระวงั รอบคอบ 
และเป็นธรรมตอ่ผูถื้อหุน้ทกุรายอย่างเท่าเทียม เพื่อประโยชนส์งูสดุของผูถื้อหุน้โดยรวม 

1.1.2 น าเสนอรายงานสถานภาพของบริษัทผลประกอบการฐานะขอ้มลูทางการเงิน การบญัชี และรายงานอื่นๆ โดย
สม ่าเสมอ และครบถว้นตามความจรงิ 

1.1.3 แจง้ใหผู้ถื้อหุน้ทกุรายทราบถึงแนวโนม้ในอนาคตขององคก์ร ทัง้ในดา้นบวกและดา้นลบ ซึ่งตัง้อยู่บนพืน้ฐานของ
ความเป็นไปได ้มีขอ้มลูสนบัสนนุ และมีเหตผุลอย่างเพียงพอ 

1.1.4 ไม่แสวงหาผลประโยชน์ให้ตนเองและผู้อื่นโดยใช้ข้อมูลของบริษัทซึ่งยังไม่ได้เปิดเผยต่อสาธารณชน หรือ
ด าเนินการใดๆ ในลกัษณะที่อาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชนก์บัองคก์ร 

1.2 การปฏิบัตติ่อลูกค้า 

 บริษัทตระหนกัถึงความพึงพอใจของลกูคา้เป็นส าคญั จึงไดน้ ามาตรฐานระบบคณุภาพ ISO 9001: 2015 เขา้มาใชใ้น
องคก์ร โดยไดก้ าหนดนโยบายคณุภาพไวว้่า “เราจะสรา้งความประทบัใจใหล้กูคา้ ดว้ยบริการที่รวดเรว็ เนน้สินคา้คุณภาพ พรอ้ม
พฒันาบคุลากร ดว้ยการปรบัปรุงกระบวนการท างานอย่างตอ่เน่ือง” 

1.3 การปฏิบัตติ่อคู่ค้า และ/หรือ เจ้าหนี ้

 บริษัทมีนโยบายที่จะสรา้งความสัมพันธ์ที่ดีทางธุรกิจกับคู่คา้ และ/หรือ เจ้าหนี ้ด าเนินธุรกิจบนพืน้ฐานของความ
เกือ้หนุนที่เป็นธรรมต่อทัง้สองฝ่าย ใหก้ารปฏิบตัิต่อคู่คา้ และ/หรือ เจา้หนีอ้ย่างเสมอภาค โดยค านึงถึงประโยชนส์งูสดุของบริษัท 
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หลีกเลี่ยงสถานการณ์ที่ท  าให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ รวมทั้งปฏิบัติตามพันธสัญญาอย่างเคร่งครดั เพื่อบรรลุผล
ประโยชนร์ว่มกนั โดยมีแนวทางปฏิบตัิดงันี ้

1.3.1 ไม่ด าเนินการที่ทจุรติในการคา้กบัคูค่า้ และ/หรอื เจา้หนี ้กรณีที่มีขอ้มลูว่ามีการด าเนินการที่ไม่สจุรติเกิดขึน้ ตอ้ง
เปิดเผยรายละเอียดต่อคูค่า้ และ/หรอื เจา้หนี ้เพื่อรว่มกนัแกไ้ขปัญหาอย่างรวดเรว็ และยตุิธรรม 

1.3.2 ปฏิบตัิตามเง่ือนไขต่างๆ ที่มีตอ่คูค่า้ และ/หรือ เจา้หนีอ้ย่างเครง่ครดั กรณีที่ไม่สามารถปฏิบตัิตามได ้ตอ้งรีบแจง้
ใหคู้ค่า้ และ/หรอื เจา้หนีท้ราบเพื่อหาแนวทางแกไ้ข 

1.4 การปฏิบัตติ่อคู่แข่งทางการค้า 

 บรษิัทมีนโยบายที่จะปฏิบตัิต่อคูแ่ข่งทางการคา้ โดยตัง้อยู่บนพืน้ฐานของกติกาการแข่งขนัที่ยตุิธรรม ไม่แสวงหาขอ้มลูที่
เป็นความลบัของคูแ่ข่งทางการคา้ดว้ยวิธีการที่ไม่สจุรติ หรอืไม่เหมาะสม โดยมีแนวทางปฏิบตัิดงันี ้

1.4.1 ปฏิบตัิภายใตก้รอบกติกาของการแข่งขนัที่ดี 

1.4.2 ไม่พยายามท าลายช่ือเสยีงของคูแ่ข่งทางการคา้ดว้ยการกลา่วหาในทางรา้ย โดยปราศจากความจรงิ 

1.4.3 ไม่ละเมิดความลบั หรอืลว่งรูค้วามลบัทางการคา้ของคูแ่ข่งทางการคา้ดว้ยวิธีฉอ้ฉล 

1.5 การปฏิบัตติ่อพนักงาน 

 บรษิัทนัน้ใหค้วามส าคญักบัพนกังาน ซึ่งเป็นทรพัยากรที่ส  าคญัของบรษิัทซึ่งจะมีส่วนช่วยส่งเสรมิ และผลกัดนัใหอ้งคก์ร
บรรลุถึงเป้าหมายในการด าเนินธุรกิจ ดังนั้นบริษัทจึงมีนโยบายที่จะดูแลพนักงานให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี โดยมีสภาพการจา้งที่
ยตุิธรรม มีสวสัดิการที่เหมาะสม มีโอกาสที่จะพฒันาความกา้วหนา้ รวมทัง้มีสภาพการท างานที่ปลอดภยัและถกูสขุอนามยั โดยมี
แนวทางปฏิบตัิดงันี ้

1.5.1 ปฏิบตัิตามกฎหมาย และขอ้บงัคบัตา่งๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัพนกังานอย่างเครง่ครดั 

1.5.2 จดัใหมี้สภาพแวดลอ้มในการท างานที่ดี และปลอดภยัต่อชีวิตและทรพัยส์ินของพนกังาน 

1.5.3 ปฏิบตัิต่อพนกังานดว้ยความสภุาพ และใหค้วามเคารพตอ่ความเป็นปัจเจกชน และศกัดิศ์รขีองความเป็นมนษุย ์

1.5.4 ใหผ้ลตอบแทนที่เป็นธรรมตอ่พนกังาน 

1.5.5 การพิจารณาการแต่งตัง้ และการโยกยา้ย รวมทัง้การใหร้างวลั และการลงโทษ กระท าดว้ยความเป็นธรรม โดย
ค านงึถึงความรู ้ความสามารถ และความเหมาะสมของพนกังานนัน้เป็นเกณฑ ์

1.5.6 ใหค้วามส าคญัตอ่การพฒันาศกัยภาพของพนกังาน โดยใหโ้อกาสอย่างทั่วถึงและสม ่าเสมอ 

1.5.7 หลีกเลี่ยงการกระท าใดๆ ที่ไม่เป็นธรรม ซึ่งอาจมีผลกระทบต่อความมั่นคงในหนา้ที่การงานของพนกังาน หรือ
คกุคาม และสรา้งความกดดนัตอ่สภาพจิตใจของพนกังาน 

1.5.8 พนกังานมีสิทธิในการรอ้งเรยีน กรณีที่ไม่ไดร้บัความเป็นธรรมตามระบบและกระบวนการที่ก าหนด 

1.5.9 รบัฟังขอ้คิดเห็น และขอ้เสนอแนะ จากพนกังานทกุระดบัอย่างเท่าเทียมและเสมอภาค 
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1.6 การปฏิบัตติ่อราชการ 

 บริษัทด าเนินธุรกิจเพื่อการเสริมสรา้งและพัฒนาความเจริญก้าวหน้าของประเทศ โดยยึดถือปฏิบัติตามกฎหมาย 
กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั และกฎระเบียบที่เก่ียวขอ้ง และเป็นไปตามครรลองประเพณีธุรกิจทั่วไป บริษัทจะสรา้งสมัพนัธอ์นัดีต่อหน่วย
ราชการ และองคก์รที่เก่ียวขอ้งในการใหข้อ้มลู โดยจะปฏิบตัิอย่างระมดัระวงั รอบคอบ เพื่อประโยชนข์องบริษัทประเทศชาติ และ
ส่วนรวม  

1.7 การปฏิบัตติ่อชุมชน สังคม และส่ิงแวดล้อม  

 บรษิัทด าเนินธุรกิจโดยมีส่วนรว่มรบัผิดชอบตอ่ชมุชน สงัคม โดยใหค้วามส าคญักบัการปฏิบตัิตามมาตรฐานต่างๆ ที่เก่ียวกบั
ความปลอดภยั ความมั่นคง สขุอนามยัและสิ่งแวดลอ้มอย่างถูกตอ้งเหมาะสม และค านึงถึงผลกระทบที่มีต่อทรพัยากรธรรมชาติ 
และสิ่งแวดลอ้ม โดยมีแนวทางปฏิบตัิดงันี ้

1.7.1 ด าเนินธุรกิจตามมาตรฐานคณุภาพ ความมั่นคง ความปลอดภยั ชีวอนามยั สิ่งแวดลอ้ม และการจดัการพลงังาน 
รวมทัง้ส่งเสรมิใหมี้การอนรุกัษพ์ลงังานอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อประโยชนต์อ่สงัคมและชนรุน่หลงั  

1.7.2 ไม่กระท าการใดๆ ที่ส่งผลเสียตอ่ทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้ม เกินกวา่ที่กฎหมายก าหนด  

1.7.3 ไม่สง่เสรมิกิจกรรมใดๆ ที่เป็นภยัต่อสงัคมหรือศีลธรรมอนัดีงาม และ/หรอื เป็นการส่งเสรมิอบายมขุ 

1.7.4 สรา้งจิตส านึกในเรื่องความรบัผิดชอบต่อชมุชน สงัคม และสิ่งแวดลอ้มใหเ้กิดขึน้ในหมู่พนกังานทุกระดบัอย่าง
ตอ่เน่ือง  

1.7.5 รบัฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ และจัดใหมี้ระบบรอ้งทุกขใ์นเรื่องที่อาจมีผลต่อชุมชน และแจง้ผลการ
ด าเนินงานใหผู้ร้อ้งทกุขใ์หท้ราบในเวลาอนัควร อนัส่งเสรมิใหบ้รษิัท และชมุชนเอือ้ประโยชนต์่อกนัและกนั และ
สามารถอยู่รว่มกนัไดอ้ย่างยั่งยืน 

1.7.6 ให้การตอบสนองอย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพต่อเหตุการณ์ที่ผลประทบต่อชุมชน และสิ่งแวดล้อม อัน
เน่ืองมาจากการด าเนินงานของบรษิัท โดยใหค้วามรว่มมืออย่างเต็มที่กบัเจา้หนา้ที่ ภาครฐั และหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง  

1.7.7 คืนก าไรสว่นหนึ่งเพื่อกิจกรรมที่จะมีส่วนสรา้งสรรคส์งัคมและสิ่งแวดลอ้มอย่างสม ่าเสมอ 

(2) จรรยาบรรณว่าด้วยการเคารพหลักสิทธิมนุษยชนสากล 

 บรษัิทยึดถือหลกัสิทธิมนษุยชนสากล เป็นหลกัปฏิบติัรว่มกนั โดยค านึงถึงศกัดิ์ศรขีองความเป็นมนษุย ์สิทธิเสรภีาพและความ
เสมอภาค บรษิัทจะไม่กระท าการใดๆ และไม่ส่งเสรมิใหมี้การละเมิดสิทธิมนุษยชนสากลอย่างเครง่ครดั โดยหมั่นตรวจตราดแูลมิให้
การด าเนินธุรกิจของบรษิัทเขา้ไปมีสว่นเก่ียวขอ้งกบัการล่วงละเมิดสิทธิมนษุยชน ทัง้นีไ้ดก้  าหนดเป็นแนวทางปฏิบตัิดงันี ้

2.1 บรษิัทตอ้งปฏิบตัิตามหลกัสิทธิมนษุยชนสากลอย่างเครง่ครดั ทัง้ในระดบัประเทศและระดบัสากล รวมถึงขอ้จ ากดัของ
กฎหมายแรงงานในแต่ละประเทศที่เขา้ไปด าเนินธุรกิจ โดยจดัใหมี้สภาพแวดลอ้มการท างานที่ปลอดภยั ถกูสขุอนามยั
ตามมาตรฐานสากล ปลอดจากยาเสพติด และปฏิบตัิต่อบคุลากรทกุคนโดยเสมอภาคกนั ไม่เลือกปฏิบตัิดว้ยสาเหตอุนั
เน่ืองมาจากความเหมือน หรือความแตกต่างของถ่ินก าเนิด เพศ อายุ สีผิว เชือ้ชาติ สญัชาติ ศาสนา ความเช่ือ ความ
คิดเห็นทางการเมือง ความทุพพลภาพ ฐานะชาติตระกูล หรือสถานะอื่นใดที่ไม่เก่ียวขอ้งกับการปฏิบัติงาน รวมถึง
เคารพสทิธิเสรีภาพสว่นบคุคล และคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล 
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2.2 บริษัทตอ้งหมั่นตรวจตราดูแลมิใหก้ารด าเนินธุรกิจของบริษัท เขา้ไปมีส่วนเก่ียวขอ้งกับการล่วงละเมิดสิทธิมนุษยชน 
รวมถึงการเข้าร่วมและการยอมรบัหลักปฏิบัติที่ เป็นประโยชน์ต่อสังคมโลก เช่น หลักสิทธิมนุษยชนขององค์การ
สหประชาชาติ เป็นตน้ 

2.3 บริษัทตอ้งใหค้วามรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัสิทธิมนษุยชนสากล แก่บคุลากรของบรษิัท เพื่อน าไปปฏิบตัิเป็นส่วนหนึ่ง
ในการด าเนินงาน และไม่สนบัสนนุกิจการ และ/หรอื กิจกรรมที่ละเมิดหลกัสิทธิมนษุยชนสากล 

(3) จรรยาบรรณว่าด้วยการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และกฎเกณฑต์่างๆ ที่เกี่ยวข้อง และการเคารพ
วัฒนธรรม และขนบธรรมเนียมประเพณีของแต่ละทอ้งถิน่ 

 บรษิัทใหค้วามส าคญักบัการปฏิบตัิ ระเบียบ ขอ้บงัคบั ขัน้ตอนการปฏิบตัิงาน และกฎเกณฑต์่างๆ ที่เก่ียวขอ้งในทกุพืน้ที่ที่เขา้
ไปด าเนินธุรกิจ รวมถึงการเคารพความแตกต่างดา้นวฒันธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีของแต่ละทอ้งถ่ิน บุคลากรของบรษิัท
จึงตอ้งศกึษา ท าความเขา้ใจ เคารพ ไม่ฝ่าฝืนกฎหมายฯ ยืนหยดัท าในสิ่งที่ถกูตอ้ง และเป็นธรรมต่อทกุฝ่าย และไม่กระท าการใดๆ 
อนัเป็นการขดัต่อวฒันธรรม และขนบธรรมเนียมประเพณีนัน้ๆ รวมทัง้แจง้ขอ้รอ้งเรียนและเบาะแส เม่ือพบเห็นการฝ่าฝืนหรือไม่
ปฏิบตัิตามกฎหมายฯ ทัง้นีไ้ดก้  าหนดเป็นแนวทางปฏิบตัิดงันี ้

3.1 บุคลากรของบริษัทตอ้งศึกษาและท าความเขา้ใจกฎหมาย ขนบธรรมเนียมประเพณีและวฒันธรรมในแต่ละพืน้ที่ หรือ
ประเทศปลายทางก่อนการเดินทาง รวมถึงระเบียบ ขอ้บงัคบั ขัน้ตอนการปฏิบตัิงาน และกฎเกณฑต์่างๆ ที่เก่ียวขอ้งกบั
หนา้ที่และความรบัผิดชอบของตนโดยตรงให้ถ่ีถว้น และปฏิบตัิตามอย่างเครง่ครดั เพื่อใหแ้น่ใจว่าสินคา้ตวัอย่าง สินคา้
และอปุกรณท์ี่น าไปดว้ย เอกสารในการเดินทาง วตัถปุระสงคข์องการเดินทางและการปฏิบตัิงานในประเทศปลายทาง 
ไม่ผิดกฎหมายหรือไม่ขดัขอ้งต่อขนบธรรมเนียมประเพณีและวฒันธรรมของประเทศปลายทาง ทัง้นี ้หากไม่แน่ใจใหข้อ
ค าปรกึษาจากผูบ้งัคบับญัชา และหา้มปฏิบตัิไปตามความเขา้ใจของตนเอง โดยไม่มีค าแนะน า 

3.2 บรษิัทเคารพต่อขนบธรรมเนียมประเพณี และวฒันธรรมของแตล่ะทอ้งถ่ินในทกุประเทศที่บรษิัทเขา้ไปลงทนุ โดยด าเนิน
ธุรกิจและปฏิบตัิตามกฎหมายในแต่ละประเทศหรือทอ้งถ่ินที่เ ก่ียวขอ้ง ดว้ยตระหนักเสมอว่ากฎหมาย กฎเกณฑ ์หรือ
ขนบธรรมเนียมประเพณีตา่งๆ ในแตล่ะทอ้งถ่ินอาจมีเง่ือนไข ขัน้ตอน หรอืวิธีปฏิบตัิที่แตกตา่งกนั 

3.3 บุคลากรของบรษิัทจะไม่ใหก้ารช่วยเหลือ สนบัสนนุการกระท าที่เป็นการหลีกเลี่ยง หรือฝ่าฝืนการปฏิบตัิตามกฎหมาย 
ระเบียบ ขอ้บงัคบั ขัน้ตอนการปฏิบตัิงาน และกฎเกณฑต์่างๆ ที่เก่ียวกบัการด าเนินธุรกิจของบรษิัท เม่ือพบว่าระเบียบ 
ขอ้ก าหนด ขัน้ตอนการปฏิบตัิงาน หรือหนังสือสั่งการของบริษัทแตกต่างจากที่บังคับใชใ้นพืน้ที่หรือประเทศนั้นๆ ให้
ปรกึษาหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งก่อนด าเนินการใดๆ 

 3.4 เม่ือพบเห็นการฝ่าฝืนหรือการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบและกฎเกณฑ์ต่างๆ ให้รายงานต่อ
ผูบ้ังคบับญัชา หน่วยงานที่เก่ียวขอ้งหรือช่องทางรบัเรื่องรอ้งเรียนตาม “มาตรการการรอ้งเรียนและการแจง้เบาะแส” 
และในกรณีที่เห็นวา่เป็นเรื่องที่อาจมีผลกระทบตอ่บรษิัท อย่างมีนยัส าคญัใหร้ายงานผูบ้งัคบับญัชาโดยทนัที 
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(4) จรรยาบรรณว่าด้วยการรักษาความลับ และการใช้ข้อมูลภายใน 

 การป้องกันขอ้มลูภายในมีความส าคญัอย่างยิ่งต่อความส าเร็จของบริษัท รวมทัง้มีความส าคญัต่อความมั่นคงในอาชีพการ
งานของบุคลากรทุกคนดว้ย เพื่อใหก้ารใหข้อ้มลูข่าวสารต่อบุคคลภายนอกเป็นไปในแนวทางที่จะไม่เกิดผลเสียหายต่อธุรกิจและ
ช่ือเสียงของบรษิัท บรษิัทจดัใหมี้มาตรการและระบบควบคมุดแูลขอ้มลูภายใน และบคุลากรของบรษิัทจึงตอ้งรกัษาขอ้มลูภายในไว้
เป็นความลบั ไม่น าขอ้มลูไปใชเ้พื่อผลประโยชนส์่วนตน แมพ้น้สภาพหรอืสิน้สดุการปฏิบตัิหนา้ที่ไปแลว้ ทัง้นีไ้ดก้  าหนดเป็นแนวทาง
ปฏิบตัิดงันี ้

4.1 บุคลากรของบริษัทควรรกัษาขอ้มลูภายในและเอกสารที่ไม่สามารถเปิดเผยต่อบุคคลภายนอก อนัน าไปสู่การแสวงหา
ผลประโยชนเ์พื่อตนเองหรือครอบครวั หรือพวกพอ้งในทางมิชอบ เช่น ขอ้มลูที่มีผลกระทบตอ่ราคาหุน้ ความลบัทางการ
คา้ สตูรการประดิษฐ์คิดคน้ตา่งๆ ซึง่ถือเป็นสิทธิของบรษิัท 

4.2 บคุลากรของบรษิัทจะไม่น าขอ้มลูที่เป็นความลบัไปใชเ้พื่อประโยชนส์่วนตนหรือบคุคลอื่น 

4.3 บุคลากรของบริษัทที่ได้รับหรือท างานเก่ียวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคล ต้องเก็บรักษา หรือใช้ข้อมูลดังกล่าวอย่าง
ระมดัระวงั 

4.4 บรษิัทก าหนดใหข้อ้มลูที่เก่ียวขอ้งกบัคู่สญัญาและขอ้ตกลงที่มีไวก้บัคู่สญัญา ถือเป็นความลบัที่ไม่อาจเปิดเผยใหบ้คุคล
อื่น เวน้แตจ่ะไดร้บัอนญุาตจากบรษิัทและคูส่ญัญาเท่านัน้ 

4.5 บรษิัทควรจดัใหมี้มาตรการและระบบควบคมุดแูลขอ้มลูบรษิัทภายในฝ่ายหรือแผนกของตนอย่างรดักุม เพื่อป้องกนัไม่ให้
ขอ้มูลภายในที่ส  าคญัของบริษัท เปิดเผยออกสู่ภายนอกก่อนการเผยแพร่อย่างเป็นทางการ โดยใหถื้อว่ามาตรการและ
ระบบควบคมุนี ้เป็นส่วนหนึ่งของมาตรการควบคมุความเสี่ยงที่ส  าคญัของบรษิัทดว้ย 

4.6 บรษิัทมอบหมายใหเ้ป็นหนา้ที่และความรบัผิดชอบของผูบ้งัคบับญัชาในล าดบัขัน้ต่างๆ ที่จะตอ้งควบคมุดแูลไม่ใหมี้การ
รั่วไหลของขอ้มูล และข่าวสารที่ส  าคัญของบริษัทออกสู่ภายนอก โดยบุคลากรในสายบังคับบัญชาของตนก่อนการ
เผยแพรข่อ้มลูอย่างเป็นทางการของบรษิัท 

4.7 การใชข้อ้มลูภายในรว่มกนัของบคุลากรจะตอ้งอยู่ในกรอบหนา้ที่ และความรบัผิดชอบเท่าที่บคุลากรพงึไดร้บัมอบหมาย
เท่านัน้ 

4.8 บคุลากรของบรษิัทจะไม่เปิดเผยขอ้มลูที่เป็นความลบัของบรษิัท แมพ้น้สภาพหรอืสิน้สดุการปฏิบตัิหนา้ที่ไปแลว้ 

4.9 กรณีถูกถามหรือขอใหเ้ปิดเผยขอ้มูลในส่วนที่อยู่นอกเหนือความรบัผิดชอบ ใหป้ฏิเสธการแสดงความเห็นต่างๆ ดว้ย
ความสุภาพและแนะน าใหส้อบถามจากหน่วยงานที่ไดร้บัมอบหมายและรบัผิดชอบในการเปิดเผยขอ้มูลนั้นโดยตรง 
เพื่อใหก้ารใหข้อ้มลูถกูตอ้งและเป็นไปในทิศทางเดียวกนั 

(5) จรรยาบรรณว่าด้วยการส่ือสารทางการตลาด 

 การสื่อสารทางการตลาด มีส่วนส าคัญในการสรา้งค่านิยมที่ดีของบริษัทต่อสังคม โดยแนะน านวัตกรรมของบริษัทไปสู่
ประชาชน ตอ้งเป็นไปตามความเป็นจรงิ ขอ้มลูไม่บิดเบือนหรอืไม่สมบรูณ ์และค านึงถึงความเป็นธรรมตอ่ผูเ้ก่ียวขอ้งและผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียทกุกลุม่ ทัง้นีไ้ดก้  าหนดเป็นแนวทางปฏิบตัิดงันี ้
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5.1 การสื่อสารทางการตลาดตอ้งเป็นไปตามความเป็นจริง และค านึงถึงความเป็นธรรมต่อผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งและผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียทกุกลุม่ 

5.2 บรษิัทควรละเวน้การใหข้อ้มลูที่บิดเบือนหรอืบกพรอ่งไม่สมบรูณ ์และการโฆษณาที่เป็นเท็จหรือที่อาจก่อใหเ้กิดการเขา้ใจผิด 

5.3 บริษัทควรละเวน้การโฆษณา หรือใหข้่าวสารต่อสื่อมวลชนที่บิดเบือนความจริง หรือผิดวฒันธรรม ศีลธรรมอันดีงาม 
หรอืเป็นการใหร้า้ยปา้ยสีคูแ่ข่งขนั ไม่วา่โดยทางตรงหรอืทางออ้ม 

(6) จรรยาบรรณว่าด้วยทรัพยส์ินทางปัญญา 

 ทรพัยส์ินทางปัญญาถือเป็นทรพัยส์ินที่มีค่ามากที่สุดอย่างหนึ่งของบริษัท และส าคัญต่อการรกัษาความไดเ้ปรียบในการ
แข่งขนัในเชิงธุรกิจ ทัง้เอกลกัษณต์ราสินคา้ ประกอบดว้ยช่ือของบรษัิท โลโก ้ลิขสิทธ์ิ สิทธิบตัร เครื่องหมายการคา้ เครื่องหมายการ
บริการ ความลับทางการคา้ ขั้นตอนท างาน นวัตกรรม เนือ้หา และสิทธิโดยชอบธรรมต่างๆ เป็นเรื่องส าคัญอย่างมากที่บริษัท 
จะตอ้งปกป้องทรพัยส์ินเหล่านีแ้ละใหเ้กียรติต่อทรพัยส์ินเช่นนีข้องบุคคลอื่นดว้ย โดยการไม่ละเมิดหรือน าสิทธิของทรพัยส์ินทาง
ปัญญาไปใชใ้นทางที่ผิด และด าเนินธุรกิจใหส้อดคลอ้งตามกฎหมาย ขอ้บงัคบัในทุกประเทศที่บริษัทเขา้ไปลงทุน ทัง้นีไ้ดก้  าหนด
เป็นแนวทางปฏิบตัิดงันี ้

6.1 บริษัทตอ้งด าเนินธุรกิจใหส้อดคลอ้งกับกฎหมายและขอ้บงัคบัในทุกประเทศที่บริษัทเขา้ไปลงทุน รวมถึงขอ้ผูกพันตาม
สญัญาที่เก่ียวกบัสิทธิในทรพัยสิ์นทางปัญญาที่ถกูตอ้ง สิทธิบตัร ลิขสิทธ์ิ ความลบัทางการคา้ และขอ้มลูกรรมสิทธ์ิอื่นๆ 

6.2 บรษิัทจะไม่ละเมิดหรอืน าสิทธิในทรพัยส์ินทางปัญญาที่ถกูตอ้งไปใชใ้นทางที่ผิด 

6.3 บุคลากรของบริษัทที่มีหน้าที่รกัษาความลับทางการคา้ สูตรลับทางการคา้ กระบวนการผลิตผลิตภัณฑ ์หรือวิธีการ
ประกอบธุรกิจที่เป็นความลบั จะตอ้งรกัษาความลบันัน้ๆ ใหป้ลอดภยัที่สดุ และปอ้งกนัมิใหข้อ้มลูเหลา่นัน้รั่วไหล 

6.4 บุคลากรของบริษัทตอ้งเคารพสิทธิในทรพัยส์ินทางปัญญาของผูอ้ื่น ไม่น าผลงานของผูอ้ื่นแมเ้พียงบางส่วนไปใชเ้ป็น
ประโยชนส์่วนตน โดยไม่ไดร้บัอนญุาตหรอืใหค้า่ตอบแทนแก่เจา้ของงานเสียก่อน 

(7) จรรยาบรรณว่าด้วยการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 

 บริษัทจดัใหมี้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อใชใ้นการด าเนินธุรกิจ โดยบุคลากรของบริษัทตอ้งใชส้ิ่งเหล่านีอ้ย่าง
ถูกต้อง มีประสิทธิภาพภายใต้ข้อก าหนดของกฎหมาย ค าสั่ง นโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติในการใช้งานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารที่ทางบรษิัทก าหนด เพื่อประโยชนส์งูสดุของบรษิัท และระมดัระวงัมิใหเ้กิดผลกระทบต่อบรษิัทฯ หรือผูมี้
ส่วนไดส้่วนเสีย ทัง้นีไ้ดก้  าหนดเป็นแนวทางปฏิบตัิดงันี ้

7.1 บุคลากรของบริษัทต้องปฏิบัติงานโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอรท์ี่ มีลิขสิทธ์ิถูกต้อง หากปฏิบัติหน้าที่บนเครื่อง
คอมพิวเตอรภ์ายนอกส านกังาน ใหต้รวจสอบลิขสิทธ์ิก่อนทกุครัง้ หา้มติดตัง้หรือใชง้านโปรแกรมคอมพิวเตอรท์ี่ลิขสิทธ์ิ
ไม่ถกูตอ้งในส านกังานเด็ดขาด 

7.2 บุคลากรของบริษัทตอ้งเก็บรกัษารหัสผ่านของตนใหเ้ป็นความลบัไม่บอกบุคคลอื่น เพื่อป้องกันไม่ใหบุ้คคลอื่นเขา้ถึง
รหัสผ่านของตน รวมทั้งไม่ใช้อินเตอรเ์น็ตหรือเข้าไปยังเว็บไซต์ที่ ไม่คุ้นเคย อันอาจก่อให้เกิดอันตรายต่อระบบ
คอมพิวเตอรข์องบรษิัท 
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7.3 บุคลากรของบริษัทตอ้งไม่ใชค้อมพิวเตอรท์  ารา้ย ละเมิด หรือรบกวนการท างานของผูอ้ื่น ทัง้นี ้บริษัทจดัใหมี้การรกัษา
ความปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่สอดคล้องตามมาตรฐานสากล ซึ่งบุ คลากรของบริษัทมีหน้าที่
รบัผิดชอบในการรกัษาความปลอดภยัของระบบดงักล่าว 

7.4 บุคลากรของบริษัทตอ้งไม่ใชค้อมพิวเตอรใ์นการสอดแนม หรือแกไ้ข เปิดดใูนแฟ้มของผูอ้ื่น หรือสรา้งหลกัฐานที่เป็นเท็จ 
อนัอาจก่อใหเ้กิดการโจรกรรมขอ้มลูข่าวสาร 

7.5 บคุลากรของบรษิัทใชอ้ปุกรณเ์ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อกิจกรรมส่วนตวัไดต้ามสมควร แต่ไม่น าไปใชใ้น
เชิงธรุกิจส่วนตัว ไม่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัท รวมทั้งไม่รบกวนประสิทธิภาพการท างาน และสรา้ง
ความร าคาญแก่ผูอ้ื่น 

7.6 บคุลากรของบรษิัทใชอ้ีเมลแ์ละอินเตอรเ์น็ตที่จดัให ้เพื่อธุรกิจของบรษิัทอย่างระมดัระวงั และไม่น ามาซึ่งความเสื่อมเสีย
ช่ือเสียงของบรษิัท และไม่ใชช่ื้อหรอืตราของบรษิัทในสื่ออิเลก็ทรอนิกสส์าธารณะ 

7.7 บคุลากรของบรษัิทตอ้งไม่คดัลอกโปรแกรมผูอ้ื่นที่มีลิขสิทธ์ิ 

7.8 บคุลากรของบรษิัทมีหนา้ที่ดแูลบคุลากรภายนอกในการเขา้ถึงแฟ้มขอ้มลูและโปรแกรมเท่าที่จ  าเป็นต่อการท างาน และ
ปฏิบตัิตามกฎหมายดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างเครง่ครดั 

7.9 หากบริษัทพบว่าบุคลากรของบริษัทมีการละเมิด และผลการสอบสวนปรากฎว่าเป็นจริง จะไดร้บัการพิจารณาลงโทษ
ทางวินยั และ/หรือ กฎหมาย ตามความเหมาะสมแลว้แต่กรณี 

(8) จรรยาบรรณว่าด้วยการต่อต้านการทุจริตคอรรั์ปชัน 

 กรรมการบริษัท ผูบ้ริหาร และพนกังาน รวมถึงบริษัทย่อย บริษัทรว่ม บริษัทอื่นที่บริษัทมีอ านาจควบคุม รวมถึงตวัแทนทาง
ธุรกิจ (ถา้มี) จะไม่กระท า หรือเขา้ไปมีส่วนรว่ม หรือยอมรบัการทจุรติคอรร์ปัชนัทกุรูปแบบ  เพื่อประโยชนท์างตรงและทางออ้ม ต่อ
ตนเอง และผูเ้ก่ียวขอ้ง ไม่ว่าตนจะอยู่ในฐานะผูร้บั ผูใ้ห ้หรือผูเ้สนอใหส้ินบน ทัง้ที่เป็นตวัเงินหรือไม่เป็นตวัเงิน แก่หน่วยงานของรฐั 
หรอืหน่วยงานเอกชน คูค่า้ ที่บรษิัทไดด้ าเนินธุรกิจหรอืติดตอ่ดว้ย   

หากพบเห็นการกระท า เก่ียวกับการท าผิดจรรยาบรรณธุรกิจ การท าผิดกฎหมาย  รวมทั้งการกระท าใดๆ ที่อาจส่อถึงการ
ทุจริตคอรร์ปัชนั หรือไม่ปฏิบตัิตามมาตรการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชัน พนกังานจะไม่เพิกเฉย และจะด าเนินการตามขัน้ตอนที่
บรษิัทก าหนด เพื่อปอ้งกนัผลกระทบที่อาจเกิดขึน้  

บริษัทไดก้ าหนดแนวทางปฏิบตัิ มาตรการ และบทบาทหนา้ที่ ผูร้บัผิดชอบ ตลอดจนจัดใหมี้การสอบทาน และทบทวนการ
ปฏิบัติตาม มาตรการต่อต้านการทุจริตคอรร์ปัชัน อย่างสม ่าเสมอ เพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั  และกฏหมายที่เก่ียวขอ้ง 
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หลักปฏบิัตแิละตดิตามใหม้ีการปฏบิัต ิ

 บรษิัทก าหนดใหเ้ป็นหนา้ที่และความรบัผิดชอบของกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุคน ที่จะตอ้งรบัทราบ และปฏิบตัิตาม
จรรยาบรรณธุรกิจของบรษิัท  

 โดยบรษิัทจะส่งเสรมิพฒันาใหค้วามรูค้วามเขา้ใจในเรื่องนีแ้ก่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน นอกจากนี ้บรษิัทยงัก าหนดให้
ผูบ้รหิารทกุระดบัจะตอ้งดแูลรบัผิดชอบ และถือเป็นเรื่องส าคญัในการส่งเสรมิใหพ้นกังานภายใตก้ารบงัคบับญัชา ใหมี้ความรูค้วาม
เขา้ใจ และปฏิบตัิตามจรรยาบรรณธุรกิจของบรษิัทอย่างเครง่ครดั 

 บรษิัทจะไม่ด าเนินการใดๆ ที่ผิดกฎหมาย หรอืขดักบัจรรยาบรรณธุรกิจโดย 

 หากกรรมการ ผูบ้รหิาร หรือพนกังานกระท าผิดหลกัการหรือแนวปฏิบตัิต่างๆ หรือละเวน้การปฏิบตัิใดๆ อนัถือว่าเป็นการ
ฝ่าฝืนกฎเกณฑข์องจรรยาบรรณดงักล่าว จะตอ้งถูกพิจารณาลงโทษทางวินยัตามลกัษณะแห่งความผิด หรือความหนกั
เบาของการกระท าผิด หรือรา้ยแรงที่เกิดขึน้ ซึ่งการลงโทษอาจจะเป็นไปตามขอ้หนึ่งขอ้ใด หรือหลายขอ้รวมกนัก็ได ้ตาม
ระเบียบขอ้บงัคบัของบรษิัท 

 หากมีการกระท าที่เช่ือไดว้่าท าผิดกฎหมาย กฎเกณฑ ์ระเบียบและขอ้บังคับของภาครฐั บริษัทจะพิจารณาส่งเรื่องให้
เจา้หนา้ที่รฐัด าเนินการตอ่ไป 

 หากพนักงานของบริษัทประสบปัญหาในการตัดสินใจหรือปฏิบัติงานเก่ียวกับจรรยาบรรณธุรกิจที่มิไดก้ าหนดไวใ้นใน
เอกสารฉบบันี ้ใหต้ัง้ค าถามเก่ียวกบัการกระท านัน้กบัตนเองดงัตอ่ไปนี ้

• การกระท านัน้ขดัต่อกฎหมายหรอืไม่ 

• การกระท านัน้ส่งผลเสียตอ่ผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียของบรษิัทอย่างรา้ยแรงหรอืไม่ 

• การกระท านัน้ส่งผลเสียตอ่ภาพลกัษณข์องบรษิัทหรอืไม่ 

• การกระท านัน้เป็นที่ยอมรบั และสามารถเปิดเผยตอ่สงัคมไดห้รอืไม่ 

 หากพบว่ามีความเสี่ยงต่อขอ้หนึ่งขอ้ใดขา้งตน้ อาจปรกึษากรณีดงักล่าวต่อผูบ้งัคบับญัชาอีกทางหนึ่งเพื่อใหเ้กิดความสขุุม
รอบคอบ 

 ทั้งนี ้หากพนักงานหรือบุคคลทั่วไปพบการกระท าผิดกฎหมาย และ/หรือ จรรยาบรรณธุรกิจ ให้แจ้งข้อรอ้งเรียนหรือข้อ
กล่าวหาไปยงัช่องทางตา่งๆ ตามที่ระบไุวใ้นมาตรการการรอ้งเรยีนและการแจง้เบาะแสของบรษิัท ดงัตอ่ไปนี ้

• จดหมาย  เรยีน  ประธานกรรมการตรวจสอบ 
   บรษิัท หาญ เอ็นจิเนียริ่ง โซลชูั่นส ์จ ากดั (มหาชน) 
   เลขที่ 559 ซอยศนูยว์ิจยั 4 ถนนพระราม 9  แขวงบางกะปิ เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 

• อีเมล ์     chairac@harn.co.th 

• ทางเว็บไซต ์  www.harn.co.th 

 โดยบริษัทจะด าเนินการตรวจสอบโดยไม่เปิดเผยช่ือผูแ้จ้งเบาะแสเพื่อคุม้ครองผลกระทบที่อาจเกิดขึน้กับผูแ้จง้ขอ้รอ้งเรียน
หรอืขอ้กล่าวหาดงักล่าว 

 

mailto:chairac@harn.co.th
http://www.harn.co.th/


 เอกสารสนับสนุน (Supporting Document)  
ช่ือเอกสาร จรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct) 
เลขทีเ่อกสาร S-CGO-002 หน่วยงาน   : ฝ่ายบรหิาร 

วันทีเ่ริ่มใช้ 3 เมษายน 2566 แก้ไขครั้งที ่ 4 หน้า 14/14 
 

 

บันทกึประวัตกิารแก้ไข 

แก้ไขครัง้ที ่ วันที ่ รายละเอียดการแก้ไข เหตุผล 

Rev.0 10/5/2561 จดัท าเอกสารและขอ้มูลใหม่ เพือ่ใชเ้ป็นแนวปฏิบตัิ 

Rev.1 1/4/2562 ทบทวนขอ้ก าหนดใหเ้ป็นปัจจุบนั ใหถู้กตอ้งและสมบูรณ ์

Rev.2 1/4/2663 ทบทวน แตไ่ม่ไดแ้กไ้ข  เพือ่ใหไ้ดร้บัการทบทวนทกุปี 

Rev.3 1/3/2564 แกไ้ขทีอ่ยู่บรษิัท หนา้ 13 เนือ่งจากยา้ยทีอ่ยู่ 

Rev.4 3/4/2566 แกไ้ขชือ่ผูล้งนามเป็นธรรมนูญ ตรเีพช็ร เนือ่งจากรบัต าแหนง่ CEO ใหม่ 

 

 




