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การบริหารจัดการความเสี่ยง
นโยบายและแผนการบริหารความเสี่ยง

นโยบายการบริหารความเสี่ยง
HARN ตระหนักถึงความสำาคัญของการบริหารความเสี่ยงภายใต้การเปลี่ยนแปลงจากปัจจัยภายในและภายนอกที่อาจส่งผลกระทบต่อธุรกิจ 

จึงมุ่งมั่นบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องตามหลักการ COSO ซึ่งเป็นมาตรฐานสากลในการบริหารความเสี่ยงมาอย่างต่อเนื่อง โดยถือว่าการบริหาร

ความเสี่ยงเป็นองค์ประกอบสำาคัญของทุกกระบวนการในการดำาเนินธุรกิจ และต้องมีความเชื่อมโยงกันทุกระดับ จึงได้กำาหนดนโยบายการบริหาร

ความเสี่ยงที่ผู้บริหารและพนักงานทุกคนต้องถือปฏิบัติ มีการจัดตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง เพื่อทำาหน้าที่กำากับดูแลการบริหารความเสี่ยง

ในภาพรวมให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด

HARN เป็นผู้จำาหน่ายผลิตภัณฑ์ระบบดับเพลิง ระบบปรับอากาศ 

ระบบสขุาภบิาล ระบบทำาความเยน็ ระบบการพมิพด์จิทิลั และระบบการ

พิมพ์ 3 มิติ รวมถึงระบบไอโอที ที่มีสินค้าหลากหลายรายการ โดย HARN 

เปน็ตวัแทนจำาหนา่ยสนิค้าทีม่ชีือ่เสยีงระดบัโลก ซึง่ตราสนิคา้ทีม่ยีอดขาย

สูงสุด 3 อันดับแรก มีสัดส่วนร้อยละ 54 และร้อยละ 49 ของรายได้จาก

การขายรวมในปี 2566 และปี 2567 ตามลำาดับ ดังน้ัน หาก HARN สูญเสีย

การเป็นตัวแทนจำาหน่ายผลิตภัณฑ์ในตราสินค้าที่สำาคัญไป อาจก่อให้เกิด

ผลกระทบต่อรายได้ของ HARN

การได้รับแต่งตั้งเป็นตัวแทนจำาหน่ายตราสินค้าเป็นปัจจัยสำาคัญ

สำาหรับธุรกิจของ HARN ซ่ึงการเป็นตัวแทนจำาหน่ายสินค้าให้กับคู่ค้ามีทั้ง

 HARN บริหารจดัการความเสีย่งอย่างเป็นระบบผ่านคณะกรรมการ

บริหารความเส่ียง เพื่อให้แผนบริหารความเสี่ยงมีประสิทธิภาพและ

ประสทิธผิล สอดคล้องกับเป้าหมายและกลยทุธ์ขององค์กร ความเสีย่งใน

การปฏบิตังิานถอืเปน็หนา้ทีข่องทกุหนว่ยงานภายใตก้ารกำากบัดแูลของผู้

บริหารท่ีรับผิดชอบในการจัดการและควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่

ยอมรบัได้ ซึง่มกีารระบไุว้อย่างชดัเจนในหน้าทีง่านของทุกหน่วยงาน

อีกทั้ง ได้ศึกษาและนำาเครื่องมือบริหารความเสี่ยงในรูปแบบต่างๆ 

มาประยุกต์ใช้ เช่น การกำาหนดแบบประเมินและควบคุมความเสี่ยงด้วย

ตนเอง (Risk & Control Self-Assessment: RCSA) ที่องค์กรยอมรับ

ได ้โดยมกีารจดัลำาดบัปจัจยัความเส่ียงและวเิคราะหค์วามเส่ียงตามแผนการ

ประเมินระดับโอกาสและระดับความรุนแรง (ผลกระทบ) ของความเสี่ยง

ที่สำาคัญ และดัชนีชี้วัดความเสี่ยงที่สำาคัญ (Key Risk Indicator: KRI) มา

ใชใ้นการบง่ชีผ้ลกระทบตอ่ผลประกอบการในรปูแบบระดบัการควบคมุที่

มอียู ่(Control Level) รวมถงึกำาหนดมาตรการรองรบั ปอ้งกนั และตดิตาม

การบริหารความเสี่ยง
การบริหารความเสี่ยง นอกจากนี้ ยังติดตามการเปลี่ยนแปลงของปัจจัย

ภายนอกที่สำาคัญ รวมถึงความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่ เพื่อให้สามารถเตรียม

มาตรการจดัการความเสีย่งในเชงิรกุไดก้อ่นทีจ่ะกระทบตอ่การดำาเนนิธรุกจิ

HARN ปลูกฝัังจิตสำานึกด้านบริหารความเสี่ยงให้แก่พนักงานทุก

คน รวมถึงการสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมในการบริหารความเสี่ยง 

มุ่งเน้นให้มีการจัดสรรทรัพยากรและให้การสนับสนุนในด้านต่างๆ อย่าง

เหมาะสม เพือ่ส่งเสริมการบริหารจัดการความเสีย่งให้มปีระสิทธผิล มกีาร

เผยแพร่นโยบายการบริหารความเสี่ยงบนเว็บไซต์ www.harn.co.th ให้

ทุกคนเข้าถึงได้ จัดหลักสูตรฝัึกอบรมด้านการบริหารความเสี่ยง ประชุม

ทบทวนความรู้ความเข้าใจของเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงองค์กรเป็น

ประจำา เพื่อการปรับปรุงประสิทธิภาพของการบริหารความเสี่ยงองค์กร

อย่างต่อเนื่อง

ปัจจัยความเส่ียงต่อการดำาเนินธุรกิจของบริษัท
ความเสี่ยงต่อการดำาเนินธุรกิจ

HARN วิเคราะหส์ภาพแวดลอ้มทัง้ภายในและภายนอกทีส่ง่ผลตอ่การดำาเนนิงาน แนวโนม้ดา้นเศรษฐกจิ สงัคม การเมอืง เทคโนโลย ีอตุสาหกรรม

คู่แข่ง รวมถึงเป้าหมายและกลยุทธ์ที่สำาคัญขององค์กร และอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อกำาหนดเป็นปัจจัยความเสี่ยงระดับองค์กร โดยแบ่งออกเป็นดังนี้

ความเสี่ยงจากการสูญเสียการเป็นตัวแทนจำาหน่ายสินค้า
ลกัษณะทีก่ำาหนดอายขุองการเปน็ตวัแทนและไมม่กีำาหนดอายขุองการเปน็

ตวัแทน โดยสว่นใหญ ่HARN ไมไ่ดท้ำาสญัญาเปน็ตวัแทนจำาหนา่ยอย่างเป็น

ทางการกับบริษัทเจ้าของตราสินค้า ดังน้ัน อาจมีความเส่ียงจากการเป็น

ตัวแทนจำาหน่ายสินค้าในกรณีดังกล่าว โดยหากถูกยกเลิกการเป็นตัวแทน

จำาหน่ายสินค้าให้แก่เจ้าของตราสินค้า หรือหากถูกยกเลิกสัญญาไม่ว่าด้วย

กรณีใดๆ เชน่ บรษัิทคูค้่ามกีารควบรวมกิจการกบับรษิทัอืน่ หรอืมีการเลิก

กิจการคู่ค้า เป็นต้น อาจส่งผลกระทบต่อรายได้ของ HARN ได้ ซ่ึงตั้งแต่ปี 

2554 เป็นต้นมา HARN ไม่มกีารสูญเสียตราสินค้าที่ได้รับการแต่งตั้งเป็น

ตัวแทนจำาหน่าย อย่างไรก็ตาม จากประสบการณ์ในการดำาเนินธุรกิจกว่า 

60 ปี HARN มีความสัมพันธ์ที่ดีกับคู่ค้า ลูกค้า และปฏิบัติตามเง่ือนไข

ทางการค้าอย่างมีจริยธรรม จึงได้รับความไว้วางใจจากบริษัทผู้ผลิตที่เป็น
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เจ้าของตราสินค้าและแต่งต้ังให้เป็นตัวแทนจำาหน่ายสินค้ามาโดย

ตลอด โดย HARN มีตราสนิคา้ทีจ่ดัจำาหนา่ยมากกวา่ 60 ตราสนิคา้ นอกจาก

นียั้งมฐีานลูกคา้ทีก่วา้งขวางมากกวา่ 5,400 ราย ดว้ยภาพลกัษณข์องผูจ้ดั

จำาหน่าย สินค้าด้านวิศวกรรมครบวงจรอย่างมืออาชีพ มีประสบการณ์ 

ในการดำาเนินธุรกิจมายาวนาน รวมถึง HARN มีการดำาเนินการพัฒนา 

ปรับปรุงระบบ และช่องทางจัดจำาหน่าย เพื่อให้ครอบคลุมกลุ่มลูกค้า

เป้าหมายที่มีการเปลี่ยนแปลงมากขึ้น ดังนั้น HARN จึงมั่นใจว่าหากสูญ

เสียการเป็นตัวแทนจำาหน่ายสินค้าในตราสินค้าใดสินค้าหนึ่งไป ก็มีความ

สามารถในการหาผลิตภัณฑ์ตราสินค้าอื่น เข้ามาทดแทนเพื่อตอบสนอง

ความต้องการของตลาดได้  ทั้งน้ี HARN ยังมีมาตรการลดความเสี่ยง

และความเสียหายจากการสูญเสียการเป็นตัวแทนจำาหน่าย โดยมีการ

คัดสรรสินค้าคุณภาพที่ดีมีเทคโนโลยีใหม่ๆ อยู่ตลอดเวลา และยังมีการ

พัฒนาตราสินค้าภายใต้เครื่องหมายการค้าของ HARN ในบางผลิตภัณฑ์

เองเพื่อรองรับความต้องการของลูกค้า ในปี 2567 HARN มีรายได้จาก

การขายสินค้าในตราสินค้าของตนเองสัดส่วนร้อยละ 5.42 ของรายได้

จากการขายและบริการ

ดงันัน้จะเหน็ได้จากการที ่ HARN มยีอดขายทีเ่ตบิโตขึน้เป็นลำาดับ 

ประกอบกบัการที ่HARN มช่ีองทางการจำาหน่ายทีม่ปีระสทิธภิาพ มทีมีงาน

ขายทีเ่ข้มแขง็ มสีนิค้าทีเ่ป็นตวัแทนจำาหน่ายสามารถสร้างยอดขายให้เตบิโต

อย่างต่อเนือ่ง รวมถึงมกีารนำาเทคโนโลย ีIoT มาปรับใช้กบัสนิค้าที ่HARN 

เป็นตัวแทนจำาหน่าย เพือ่ตอบโจทย์ความต้องการของลูกค้า และสร้างมูลค่า

เพิ่มให้สินค้าอย่างต่อเนื่อง จึงเชื่อมั่นว่าบริษัทเจ้าของตราสินค้าจะยังคง

มอบหมายให้ HARN เป็นตวัแทนจำาหน่ายสนิค้าต่อไป จงึจดัเป็นความเสีย่ง

ในระดบัองค์กรประเมนิการควบคมุความเสีย่งนีอ้ยูใ่นระดบัทีน่่าพอใจ

ความเส่ย่งจากการท่บ่รษัิัทเจ้าของตราสนิค้าอาจเข้ามาทำตลาดเอง
กรณีที่เจ้าของตราสินค้าจากต่างประเทศมีความประสงค์จะเข้ามา

ทำาตลาดในประเทศไทยโดยไม่ผ่าน HARN อาจทำาให้มีความเสี่ยงในการ

สูญเสียความเป็นตัวแทนจำาหน่ายตราสินค้าน้ันๆ และมีความเสี่ยงที่จะ

ต้องแข่งขันกับบริษัทเจ้าของตราสินค้าดังกล่าว

อย่างไรก็ตาม HARN เชื่อมั่นว่า ความเสี่ยงดังกล่าวมีโอกาสเกิดขึ้น

น้อย เนือ่งจาก HARN ได้รบัความไว้วางใจจากบริษทัเจ้าของตราสินค้าใน

การสร้างยอดขายในประเทศไทยเป็นอย่างดี นอกจากนี้บริษัทเจ้าของ

ตราสนิคา้ดงักลา่วจะตอ้งพจิารณาถงึความคุม้คา่ในการลงทนุเขา้มาจำาหนา่ย

สินค้าเอง อีกท้ังการจำาหน่ายผลิตภัณฑ์ในระบบวิศวกรรมอาคาร ได้แก่ 

ระบบดับเพลิง ระบบปรับอากาศ ระบบสุขาภิบาล ระบบความเย็น และ

ระบบการพิมพ์ดิจิทัล รวมถึงระบบการพิมพ์ 3 มิติทางชีวภาพ ต้องมี

ความหลากหลาย สามารถตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้าได้อย่าง

ครบวงจร เนือ่งจาก ลกูค้าจะคำานงึถึงความสะดวกในการสั่งซื้อสินค้าจาก

ผู้แทนจำาหน่ายที่มีสินค้าครบตามที่ต้องการ ดังนั้น การที่ HARN เป็น

ตวัแทนจำาหนา่ยสนิคา้หลากหลายตราสนิคา้ มทีมีงานทีม่คีวามชำานาญใน

สนิคา้และมคีวามสมัพนัธท์ีด่กีบัลกูคา้มาเปน็ระยะเวลานาน รวมทัง้มฐีาน

ลูกค้าที่เข้มแข็งในหลายกลุ่มอุตสาหกรรม จะสามารถช่วยลดความเสี่ยง

จากการลดลงของยอดขายในกรณีที่เจ้าของตราสินค้ารายใดรายหนึ่งเข้า

มาทำาตลาดในประเทศไทยเอง ซึ่งจากที่ผ่านมาเคยมีผู้ผลิตสินค้าจากต่าง

ประเทศบางรายให้บริษัทในเครือเข้ามาดำาเนินธุรกิจโดยตรงแทน แต่ก็ไม่

ประสบความสำาเรจ็และเลือกกลับไปจำาหนา่ยผา่นตวัแทนเหมือนเดิม HARN 

จึงประเมินการควบคุมความเสี่ยงนี้อยู่ในระดับที่น่าพอใจ

ความเส่่ยงจากการเปล่่ยนแปลงนโยบาย ระเบ่ยบ ข้อบังคับ และกฎหมาย

ความเสี่ยงที่เกิดจากการไม่ปฏิบัติตาม หรือปฏิบัติตามไม่ครบถ้วน

อันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ อาจส่งผล

ต่อภาพลักษณ์ขององค์กร ถูกลงโทษตามที่กฎหมายกำาหนด รวมทั้งเสีย

โอกาสทางธรุกจิ HARN จงึไดก้ำาหนดนโยบายกำากบัดแูลการปฏบิตังิานให้

พนกังานทกุคนมกีารตดิตาม ตรวจสอบบญัญตักิฎหมายและขอ้บงัคบัใหม่ 

การเปล่ียนแปลงนโยบายของภาครัฐตา่งๆ เชน่ กฎหมายว่าดว้ยการแขง่ขนั

ทางการคา้ กฎหมายวา่ดว้ยการจดัซือ้จดัจา้งและการพสัดภุาครฐั กฎหมาย

วา่ดว้ยวนิยัการเงนิการคลงัของรฐั กฎหมายวา่ดว้ยการปอ้งกนัและปราบ

ปรามการทุจริต กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) 

กฎหมายสิทธิมนุษยชน กฎหมายว่าด้วยการรักษาความมั่นคงปลอดภัย

ไซเบอร์ กฎหมายว่าด้วยการเปลีย่นแปลงสภาพภูมอิากาศ ตลอดจนปัญหา

การตีความที่ไม่ชัดเจน ที่อาจส่งผลกระทบต่อการดำาเนินธุรกิจ ทำาให้ต้อง

มีความรับผิดชอบทางกฎหมายและผลกระทบต่อภาพลักษณ์ของ HARN 

ดังนั้น เพื่อให้มั่นใจว่าการดำาเนินธุรกิจสอดคล้องกับกฎหมาย กฎ

เกณฑ ์ขอ้บงัคบั ประกาศ ระเบยีบ คำาสัง่ของภาครฐั และหนว่ยงานกำากบั

ทีม่ผีลผกูพนัในการดำาเนนิธรุกจิทีจ่ะถกูบงัคบัในอนาคต รวมถงึบรบิทการ

ดำาเนินธุรกิจ การดำาเนินงานที่เปลี่ยนแปลงไป  HARN ได้กำาหนดระดับ

ความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ สื่อสารกับผู้บริหารและพนักงานในองค์กร

ได้ทราบกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของตน ตลอดจนตั้งเป้า

หมายเพื่อติดตามและป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยงการกระทำาผิดกฎหมาย 

กฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งกบัการดำาเนนิธรุกจิ ดำาเนนิการอยา่งสอดคลอ้งกับ

ธรรมาภิบาลและมีการควบคุมภายในทีเ่พียงพอ โดยมีการรายงานผลการ

ปฏิบัติงานต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

ในปี 2567 HARN ไม่ม ีการละเมิดด้านการกำากับดูแลกิจการท่ีดี 

จรรยาบรรณทางธุรกิจ และการปฏิบตัติามกฎหมาย กฎ ระเบียบทีเ่กีย่วข้อง 

และมีการบริหารจัดการความปลอดภัยและกฎหมายที่ได้มาตรฐาน



3แบบ 56-1 ONE REPORT ปีี 2567     บริิษััท หาญ เอ็็นจิิเนียริิ�ง โซลููชั่ั�นส์์ จิำากััด (มหาชั่น)

การบรหิารจดัการเพือ่ควบคมุความเส่ียงดา้นความปลอดภยัสำาหรบั

การปฏิบัตงิาน มกีารกำาหนดแผนงานและเป้าหมายระยะยาวในการป้องกัน

และควบคมุความสญูเสยีจากอบุตัเิหตทุีอ่าจสง่ผลกระทบตอ่ชวีติ ทรัพยส์นิ 

และสิง่แวดลอ้ม พรอ้มทัง้กำาหนดเปา้หมายอบุตัเิหตทุีเ่กดิการบาดเจบ็ตอ่

พนกังานและผูรั้บเหมาถึงขัน้หยุดงานต้องเป็นศูนย์ กำาหนดมาตรฐานการ

ทำางานเทียบเท่ามาตรฐานสากล สร้างวัฒนธรรมด้านความปลอดภัยให้

พนักงานและผู้รับเหมา โดยให้ความรู้และจัดกิจกรรมส่งเสริมสร้าง

ความตระหนักด้านความปลอดภัย เป็นพื้นฐานสำาคญัในการขบัเคลือ่นไป

สูก่ารปฏบัิตท่ัิวท้ังองค์กรและมกีารปรบัปรุงให้ดีขึน้อย่างต่อเนือ่ง

การดำาเนินงานทั้งในประเทศและต่างประเทศ มีโอกาสได้รับ

ผลกระทบจากการหยุดชะงักของการดำาเนินธุรกิจ ซึ่งอาจเกิดจากภัย

ธรรมชาติ ความไม่สงบทางการเมือง การก่อการร้าย โรคระบาด ความ

ผดิพลาดในการปฏบิตังิานของพนักงาน HARN จงึให้ความสำาคญัต่อการ

จดัการความปลอดภยัด้วยการมุง่เน้นการบรหิารจดัการและควบคมุความ

เสีย่งด้านปฏิบัตกิารอย่างเป็นระบบผ่านการนำาเทคโนโลยีตามหลักวิศวกรรม

และมาตรฐานสากลท่ีทันสมัย เพ่ือลดโอกาสและผลกระทบของภยัคกุคาม

ทางไซเบอร์ดงักล่าว ขณะเดยีวกนัมกีารตดิตามสถานการณ์ความขัดแย้ง

ทางภูมิรัฐศาสตร์ สถานการณ์ทางการเมืองที่ส่งผลกระทบต่อธุรกิจ 

รวมถงึมมีาตรฐานการจัดการด้านความปลอดภยั อาชีวอนามัย และสิ่ง

แวดล้อม และมาตรฐานระบบการบริหารความต่อเนื่องธุรกิจ เพื่อไม่

ให้เกดิการหยดุชะงกัและเป็นการปกป้องกจิกรรมทีส่ร้างมลูค่าตลอดสายโซ่

ธรุกจิให้ดำาเนนิการได้อย่างต่อเนือ่ง นอกจากนี ้HARN ยงัทบทวน ปรบัปรงุ 

พฒันาแผนการบรหิารความต่อเนือ่งทางธรุกจิ แผนการจดัเตรยีมทรพัยากร

บคุคล มาตรการการทำางานจากสถานทีต่่างๆ (Work from Anywhere) 

และแผนการจดัเตรยีมระบบสารสนเทศ ให้เชือ่มโยงกนัระหว่างหน่วยธรุกจิ 

ด้านสุขภาพและความปลอดภัยของบุคลากรมีการประชาสัมพันธ์

ใหข้อ้มลูอยา่งสมำ่าเสมอ จดัใหม้ชีอ่งทางการตดิตอ่กบัคณะทำางานทีเ่ขา้ถงึ

ง่าย รวมถึงมีการติดตามข้อมูลสถานการณ์แนวโน้มการแพร่ระบาดของ

โรค จำานวนผูติ้ดเชือ้และบุคคลกลุม่เสีย่ง ประกาศมาตรการและแนวปฏิบตัิ

จากหน่วยราชการที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง เพื่อนำามากำาหนดมาตรการ

และแนวปฏบิตัใินการปอ้งกนัและลดความเสีย่งในการตดิเชือ้ในพืน้ทีป่ฏบิตัิ

งานของ HARN 

ผลการควบคมุความเสีย่งอยูใ่นระดบัทีค่วบคมุได้ ไม่มีการเสยีชีวิต

หรือเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน และไม่ได้รับผลกระทบจากภัย

คุกคามที่ส่งผลกระทบต่อต้นทุนของ HARN อย่างมีนัยสำาคัญ

ความเส่่ยงจากสถานการณ์์รุนแรงท่่ม่ผลต่อการดำเนินธุรกิจ หรือทำให้ธุรกิจหยุดชะงัก

ความท้าทายในการเตรียมความพร้อมขององค์กรด้านบุคลากร 

โครงสร้าง และวัฒนธรรม เพือ่รองรับรปูแบบการดำาเนนิธรุกจิทีเ่ข้ามาใหม่ 

และรปูแบบการทำางานทีเ่ปลีย่นแปลงไปให้มีประสทิธภิาพ เพยีงพอ และ

ทันเวลา เป็นความเสี่ยงที่อาจส่งผลกระทบต่อการดำาเนินธุรกิจและการ

บรรลุเป้าหมายในระยะยาวได้ ดังน้ัน HARN จึงมีการปรับโครงสร้าง

และจำานวนบุคลากร รวมถึงปรับกลยทุธใ์นการสรรหาและพัฒนาศกัยภาพ

ของบคุลากร ให้ทนัต่อความต้องการทางธรุกจิ สอดรบักบัวสิยัทศัน์ กลยุทธ์ 

ทศิทางขององค์กร และสอดคล้องกบัรปูแบบชวีติวถิใีหม่ ปรบัรปูแบบการ

สือ่สารภาพลักษณ์ การวางแผนพฒันาบคุลากรทีต่อบโจทย์ความต้องการ

ในอนาคต ด้วยการออกแบบองค์ความรูท้ีจ่ำาเป็นและเสรมิสร้างองค์ความ

รู้ให้แก่บุคลากรที่เกี่ยวข้อง การนำาเทคโนโลยีเข้ามาสนับสนุนการพัฒนา

บคุลากร และปรบัปรงุแผนสบืทอดตำาแหน่งงานทีม่คีวามสำาคญัต่อความ

สำารจ็ขององค์กร อกีทัง้ ยงัมีการสร้างสือ่การเรยีนรู ้เพิม่ช่องทางการสือ่สาร

ข้อมลูและสร้างความสมัพนัธ์ภายในองค์กรเพือ่ตอบโจทย์บุคลากรในทุก

ช่วงอายุ ปรับเปลี่ยนรูปแบบการทำางานให้มีความยืดหยุ่นตามลักษณะ

ของงาน เพิ่มความหลากหลายของสวัสดิการ รวมทั้งปรับแผนกิจกรรม

เพื่อเสริมสร้างความผูกพันต่อ HARN ให้สอดคล้องกบัความต้องการและ

ความคาดหวังของบุคลากร รวมถึงสนับสนุนการปฏิบัติตามหลักสิทธิ

มนุษยชนในสถานที่ปฏิบัติงาน

ความเส่่ยงจากอัตรากำลงัคนและความสามารถของบคุลากรไม่เพีย่งพีอต่อความต้องการทางธุรกจิ

ในป ี2567 ผลการสำารวจความผกูพนั ความสขุ และความพงึพอใจ

ของพนักงานที่มีต่อการทำางาน  มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 83.49 เพิ่มขึ้นร้อยละ 

2.23 เมือ่เทยีบกับป ี2566 ทีม่คีา่เฉลีย่รอ้ยละ 81.26  อย่างไรกต็าม HARN 

ไดต้ดิตามและนำาผลมาปรบัปรงุกจิกรรม นโยบาย และรปูแบบการทำางาน

ใหม้ปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ นอกจากนี ้อตัราการลาออกของพนักงาน ในปี 

2567 มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 15.55 ซึ่งทำาได้ตามเป้าหมายที่กำาหนดไว้ไม่เกิน

ร้อยละ 14 ต่อปี และลดลงร้อยละ 3.87 เมื่อเปรียบเทียบกับ ปี 2566 ที่มี

อตัราการลาออกของพนักงานร้อยละ 11.68 โดยอัตราการสรรหาพนักงาน

เข้าบรรจุในตำาแหน่งที่ว่างปี 2567 มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 21.43 ทำาได้สูงกว่า

เป้าหมายที่กำาหนดไว้ไม่ตำ่ากว่าร้อยละ18 และลดลงร้อยละ 8.05  เมื่อ

เปรียบเทียบกับปี 2566 ทีม่อีตัราการสรรหาพนักงานเขา้บรรจุในตำาแหน่ง

ที่ว่างร้อยละ   13.38 อย่างไรก็ตาม จำานวนพนักงานปัจจุบันต่อกำาลังคนที่

เรียกเข้าเท่ากับร้อยละ 95.75 ซึ่งยังอยู่ในระดับความเสี่ยงที่ควบคุมได้ 

ทั้งนี้ HARN มุ่งมั่นที่จะพัฒนาปรับปรุงระบบงานต่างๆ ให้สามารถ

ดงึดดูและรกัษาบคุลากรทีม่คีวามรูค้วามสามารถ อกีทัง้ ทบทวนโครงสรา้ง

คา่ตอบแทนใหส้อดคลอ้งกบัคา่ตอบแทนในตลาดแรงงานในระดบัเดยีวกนั

เป็นประจำาทุกปี
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ขอ้มลูส่วนบคุคลถอืเปน็ความเส่ียงทีอ่งค์กรตอ้งทำาการบรหิารจดัการ

ให้เหมาะสม เนื่องจากเป็นข้อมูลที่มิจฉาชีพหรือผู้ไม่หวังดีอาจนำาไปใช้

ประโยชน์ในทางที่ผิด หากฝั่ายที่ดูแลข้อมูลไม่สามารถปกป้องได้ อันเป็น

ผลทำาให้องค์กรขาดความน่าเชื่อถือในการดำาเนินการ HARN ตระหนักถึง

ความสำาคัญของการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงาน ลูกค้า และผู้

มีส่วนได้เสียต่างๆ ที่ได้ทำาการจัดเก็บ รวบรวม นำาไปใช้ เปิดเผย และการ

ถ่ายโอนข้อมูล

HARN ได้จัดทำานโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล นโยบายคุกกี ้

การบนัทึก การรายงานและการเก็บรักษาข้อมูล เปิดเผยไว้บนเวบ็ไซต์ www.

harn.co.th โดยมีวตัถปุระสงค์ในการยกระดับความเข้มงวดของมาตรฐาน

ความเส่่ยงด้านนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA)
การรักษาความปลอดภัยของข้อมูล เพือ่ให้การดำาเนินงานมีความสอดคล้อง

กับพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 (Personal 

Protection Data Act: PDPA) ด้วยการดำาเนนิการ เชน่ จดัตัง้คณะทำางาน

ข้อมูลส่วนบุคคล, จัดทำาระบบและกำาหนดสิทธิเก็บฐานข้อมูลส่วนบุคคล, 

อบรมใหค้วามรูแ้ละสือ่สารแกบ่คุลากรภายในองคก์ร มกีารตรวจสอบการ

ปฏบิตังิานใหส้อดคลอ้งกบันโยบายดงักลา่วอยา่งสมำ่าเสมอ เปน็ตน้ โดยมี

เจา้หนา้ทีคุ่ม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล (DPO) ทำาหนา้ทีร่บัผดิชอบดแูลคุม้ครอง

ข้อมูลส่วนบุคคล เพื่อปกป้องข้อมูลอันเป็นความลับไม่ให้รั่วไหลออกไปสู่

บุคคลภายนอก และหากมีข้อร้องเรียนเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลสามารถ

แจ้งผ่านเว็บไซต์ www.harn.co.th

ความผนัผวนของอตัราแลกเปลีย่นมผีลกระทบทัง้ทางตรงและทาง

ออ้มต่อตน้ทนุสนิคา้ เนือ่งจากผลติภณัฑร์ะบบดบัเพลงิ ระบบปรบัอากาศ 

ระบบสุขาภิบาล ระบบทำาความเย็น ระบบการพิมพ์ดิจิทัล รวมถึงระบบ

การพิมพ์ 3 มิติชีวภาพ อ้างอิงราคาจากผู้ผลิตต่างประเทศ อย่างไรก็ตาม 

ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนจะส่งผลกระทบต่อกำาไรขั้นต้นของ 

HARN ในระดับหนึ่ง เนื่องจาก มีข้อตกลงสำาหรับลูกค้าบางรายให้ชำาระ

ราคาเป็นเงินสกุล USD EUR และ GBP ขณะที่สินค้าเกือบท้ังหมดจัด

จำาหน่ายในประเทศไทย

ทั้งนี้ ยอดสั่งซื้อสินค้าจากต่างประเทศ ในปี 2566 และ ปี 2567 

ร้อยละ 76.19 และร้อยละ 73.39 ของยอดการสั่งซื้อรวมตามลำาดับ การ

เสนอซื้อและการชำาระเงินค่าซื้อสินค้าส่วนใหญ่ใช้สกุลเงินดอลลาร์

สหรัฐอเมริกา ปอนด์สเตอร์ลิง และยูโร รวมกันร้อยละ 99.21 และร้อย

ละ 99.49 ของยอดค่าซื้อสินค้าต่างประเทศตามลำาดับ

เพื่อลดผลกระทบจากความผันผวนของค่าเงินตราต่างประเทศ 

HARN ได้จัดทำานโยบายการบริหารอัตราแลกเปลีย่น รวมถึงข้อกำาหนดในเรือ่ง

การบรหิารความเสีย่งต่างๆ ซ่ึงอาจส่งผลกระทบต่อฐานะทางการเงนิ ดงันี้

•  กำาหนดใหต้อ้งดำาเนนิการเปดิวงเงนิซือ้ขายเงนิตราตา่งประเทศลว่ง

หน้ากบัสถาบนัการเงินเพือ่ป้องกันความเสีย่งดังกล่าว ซึง่เป็นวงเงนิ

ที่สามารถครอบคลมุยอดสั่งซื้อสนิค้าจากต่างประเทศเกอืบทัง้หมด

โดย HARN จะพิจารณาซื้อเงินตราต่างประเทศล่วงหน้าให้สัดส่วน

สมดลุกบัใบแจ้งหนีซ้ือ้สนิค้าเงนิสกลุต่างประเทศในแต่ละรอบการสัง่ซือ้ 

ความเส่่ยงจากความผันผวนของอัตราแลกเปล่่ยน
รวมทัง้บริหารเงินในบัญชีเงินฝัากสกุลต่างประเทศในสกุลเงิน USD 

GBP EUR JPY และ AUD เพื่อรับชำาระหนี้เป็นสกุลเงินตราต่าง

ประเทศจากลูกค้าอย่างเหมาะสม

• ตดิตามแนวโน้มการเปลีย่นแปลงของค่าเงินอย่างต่อเนือ่งเพือ่สามารถ

ตดิตาม ประเมินและบรหิารความเสีย่งจากอตัราแลกเปลีย่นได้อย่าง

ใกล้ชดิ

อย่างไรก็ตาม หากอัตราแลกเปลี่ยนมีการเปลี่ยนแปลงจนส่งผลก

ระทบต่อต้นทุนสินค้าเพิ่มมากขึ้น HARN จะทำาการปรับราคาสินค้าตาม

สภาพตลาดโดยแจ้งให้ลูกค้าทราบล่วงหน้า อีกทั้ง HARN ยังได้บริหาร

จดัการสนิค้าในสต๊อกให้เพียงพอต่อการขายล่วงหน้า ทำาให้ความผันผวน

ของอัตราแลกเปลีย่นไม่สง่ผลกระทบต่อรายได้และต้นทุนอย่างมีนยัสำาคัญ

ในปี 2566 และ ปี 2567 HARN ดำาเนินการซือ้-ขายเงินสกุลต่าง

ประเทศล่วงหน้า เพือ่เตรยีมการชำาระหนีเ้งนิสกลุต่างๆ และธุรกรรมการค้า 

จำานวน 536.53 ล้านบาท และ 587.84 ล้านบาท ตามลำาดบั คดิเป็นร้อยละ 

92.29 และร้อยละ 95.65 ของยอดการสั่งซื้อสินค้าจากต่างประเทศ ด้วย

การติดตามความเคลื่อนไหวของอัตราแลกเปลี่ยนอย่างสมำ่าเสมอทำาให้ 

HARN ไดร้บัผลกระทบจากความเสีย่งดงักลา่วไมม่ากนกั ดังจะเห็นได้จาก

ผลการบริหารความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน ในป ี2566 และ ป ี2567 

มีกำาไรจากอัตราแลกเปลี่ยนเท่ากับ 2.97 ล้านบาท และ 3.27 ล้านบาท 

ตามลำาดับ ทำาให้ผลการควบคุมความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ควบคุมได้
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HARN ยดึมัน่ในการดำาเนนิธรุกจิด้วยความซ่ือสตัย์ โปร่งใส เป็นธรรม

ตามหลักการกำากับดูแลกิจการที่ดี ไม่ว่าการดำาเนินกิจกรรมทางธุรกิจนั้น

จะอยูใ่นประเทศ หรือต่างประเทศ จะจัดจำาหน่ายให้แก่หน่วยราชการ หรือบรษิทั

เอกชน HARN จะปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบยีบทีเ่กีย่วข้องเสมอ และไม่

ยอมรบัการทจุรติและคอร์รัปชนัทกุรปูแบบทัง้ทางตรงและทางอ้อม

เพือ่เป็นการป้องกนั การปฏบิติัไม่ถกูต้องตามกฎหมาย กฎระเบยีบทีเ่กีย่วข้อง  

อาทิ การนำาเข้าสินค้า การเดินพิธกีารศุลกากร การเสนอขายสินค้า การ

ประมลูงานขาย และ/หรอืบรกิารตดิตัง้โครงการท่ีมมีลูค่าสงู รวมถงึกระบวนการ

ภายในซึง่อาจเกิดจากการละเลยของผูป้ฏิบตังิาน เช่น การจัดซือ้จัดจ้าง การ

ควบคมุสนิค้าหรอืทรพัย์สนิ การจ่ายเงนิค่าอำานวยความสะดวก การจ่ายเงนิ

หรอืถูกเรยีกเสนอรับเงินจากเจ้าหน้าทีรั่ฐ การเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายทีไ่ม่เหมาะ

สม หรอืการบันทึกบัญชไีม่ถกูต้อง เป็นต้น จงึดำาเนนิการดงันี้

• จดัทำาและประกาศใชน้โยบายและแนวปฏบิตัใินการตอ่ตา้นการทจุรติ

และคอร์รัปชัน เพื่อให้ผู้บริหารและพนักงานทั่วทั้งองค์กรยึดถือ

ปฏบัิตติามในแนวทางเดียวกันและสอดคลอ้งกับกระบวนการบรหิาร

ความเส่ียงของ HARN รวมถึงสื่อสารผู้มีส่วนได้เสียทั้งภายในและ

ภายนอกใหร้บัทราบ ตลอดจนสง่เสรมิ สนบัสนนุให้คูค่้ารว่มดำาเนนิ

การตามมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน

• จัดตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง เพื่อประเมิน วิเคราะห์ และ

กำาหนดมาตรการในการบรหิารความเสีย่งของการดำาเนนิธรุกจิ รวม

ถึงป้องกันและติดตามความเส่ียงจากการทุจริตคอร์รัปชัน ทั้งใน

ระดับองค์กร และระดับปฏิบัติการเป็นรายไตรมาส 

ความเส่่ยงจากการทุจริตคอร์รัปชัน
• กำาหนดโครงสร้างการจัดการ บทบาทหน้าทีท่ีเ่หมาะสม กำาหนดช่อง

ทางการรบัข้อร้องเรยีนและการแจ้งเบาะแสทีโ่ปร่งใส เป็นธรรม รวม

ถึงมีระบบการควบคุมภายใน และการตรวจสอบจากผู้ตรวจสอบ

ภายนอกที่เป็นอิสระเพียงพอและเหมาะสม โดยรายงานตรงต่อ

คณะกรรมการตรวจสอบเพื่อเสนอคณะกรรมการบริษัทรับทราบ

เป็นรายไตรมาส อีกทั้งยังมีการตรวจติดตามคุณภาพภายในตาม

มาตรฐานคุณภาพ ISO 9001:2015 ประจำาทุกปี

• ลงนามประกาศเจตนารมณ์เป็นสมาชิกโครงการแนวร่วมต่อต้าน

คอร์รัปชันของภาคเอกชนไทย (CAC) เมื่อวันที่ 21 มีนาคม 2560 

ได้ผ่านการรับรองเป็นสมาชิก CAC รอบไตรมาส 3/2561 และได้

รับการรับรองต่ออายุการเป็นสมาชิก CAC ครั้งที่ 1 รอบไตรมาส 

2/2564 และได้รับการรับรองต่ออายุการเป็นสมาชิก CAC ครั้งที่ 2 

รอบไตรมาส 2/2567

ทัง้นี ้ในรอบปี 2567 ไม่มีข้อร้องเรยีนและการแจ้งเบาะแสการกระทำา

ผดิดา้นการทจุรติและไมมี่การฝัา่ฝันืจรยิธรรม จรรยาบรรณธรุกจิ ผลการ

ควบคุมความเสี่ยงด้านการทุจริตคอร์รัปชันอยู่ในระดับที่ควบคุมได้

ความเส่่ยงจากการด้อยค่าของค่าความนยิม
HARN บนัทกึคา่ความนิยมจากมูลคา่ยตุธิรรมของสิง่ตอบแทนเพือ่

ซื้อและรับโอนกิจการทั้งหมดของบริษัท ชิลแมทช์ จำากดัและบรษิทัย่อย 

ซึง่มมีลูค่าสงูกว่ามลูค่ายตุธิรรมของสนิทรพัย์สทุธ ิ(Net Assets) ของบรษิทั 

ชลิแมทช์ จำากดัและบรษิทัย่อย ณ วนัทีอ่อกหุน้สามญัเพิม่ทนุเพือ่ตอบแทน

การรับโอนกิจการทั้งหมด โดยการออกหุ้นเพ่ิมทุนจำานวน 675.36 ล้าน

บาท เพื่อแลกกับสินทรัพย์สุทธิที่ระบุได้ของทั้ง 2 บริษัท จำานวน 340.69 

ล้านบาท ซึ่งเป็นผลทำาให้เกิดค่าความนิยม จำานวน 334.67 ล้านบาท 

โดยฝั่ายบริหารของ HARN ทำาการทดสอบการด้อยค่าอย่างสมำ่าเสมอ

เป็นประจำาทุกปี  และต้ังค่าเผื่อการด้อยค่า (ถ้ามี) ดังน้ัน HARN อาจมี

ความเสี่ยงหากผู้สอบบัญชีพิจารณาว่าเกิดการด้อยค่าของค่าความนิยม 

ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อกำาไรขาดทุนสุทธิทางบัญชีของ HARN ส่วนของ

เจ้าของ และอัตราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของเจ้าของ

สิน้ปีสิน้สุด 31 ธนัวาคม 2567 ฝ่ัายบริหารของ HARN ได้จดัทำา

ประมาณการทางการเงินของหน่วยธรุกจิระบบทำาความเยน็และระบบพมิพ์

ดิจิทัล เพื่อทดสอบการด้อยค่าของค่าความนิยม ในการประเมินมูลค่า

จากการใช้ (Value in Use) ใช้วิธีมูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสดสุทธิ 

(Present Value of Future Free Cash Flow หรอื DCF) ทีค่าดว่าจะได้

รบัในแต่ละปีจากการประมาณการทางการเงนิประมาณ 5 ปี (ตัง้แต่วนัที ่

1 มกราคม 2568 ถงึวันที ่31 ธนัวาคม 2572) ด้วยอัตราคิดลดทีไ่ด้จากการ

คำานวณต้นทนุทางการเงนิถวัเฉลีย่ถ่วงนำา้หนกั (Weighted Average Cost 

of Capital : WACC) ของหน่วยธุรกจิ ร้อยละ 5.81 และอตัราเตบิโตของ

มลูค่าปัจจบุนัสดุท้าย (Terminal Value Growth Rate) ร้อยละ 0

ฝ่ัายบรหิารพจิารณาแล้วเชือ่ว่าค่าความนิยมไม่เกดิการด้อยค่าสาห

รบัหน่วยธุรกจิระบบพิมพ์ดจิทิลั แต่หน่วยธุรกจิระบบทำาความเย็นเกิดการ

ด้อยค่า ณ 31 ธนัวาคม 2567 จำานวน 18.70 ล้านบาท ส่งผลให้ค่าความ

นยิม ณ 31 ธนัวาคม 2567 แสดงมลูค่าตามบญัช ีจำานวน 315.97 ล้านบาท 

เป็นไปตามข้อกำาหนดของมาตรฐานรายงานทางการเงนิ ซึง่ผ่านการตรวจ

สอบจากผูส้อบบญัชรีบัอนญุาตแล้ว เป็นไปตามข้อกำาหนดของมาตรฐานการ

รายงานทางการเงนิ ซึง่ผ่านการตรวจสอบจากผูส้อบบญัชรีบัอนญุาตแล้ว
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ความเส่่ยงใหม่ท่่อาจเกิดข้�นในอนาคต (Emerging Risk)
ความเส่่ยงจากภััยคุกคามทางไซเบอร์

ปัจจุบนัอาชญากรรมทางไซเบอร์มรีปูแบบการโจมตแีละภยัคกุคาม

ทีห่ลากหลาย และมกีารนำาวธิกีารหรอืเทคโนโลยีใหม่ๆ เข้ามาใช้โจมตผ่ีาน

ช่องทางต่างๆ มากข้ึน ประกอบกบัรปูแบบการดำาเนนิธรุกจิและสภาวะการ

แข่งขนัทีเ่ปล่ียนแปลง ผลกัดนัให้องค์กรต้องนำาเทคโนโลยดีจิทิลัเข้ามาช่วย

เพิม่ประสิทธิภาพการทำางานและยกระดับความสามารถทางการแข่งขัน  ซึง่

ถอืเป็นความเสีย่งทางด้านดิจทิลัทีอ่าจเป็นการเพิม่โอกาสที ่HARN จะถกู

โจมตทีางไซเบอร์ได้ และอาจส่งผลต่อการดำาเนนิงาน ความเสยีหายทางการ

เงนิ ความน่าเชือ่ถือ และภาพลักษณ์ขององค์กร

HARN ตระหนกัถงึอนัตรายของภยัดงักล่าว จงึได้จดัทำานโยบายและ

แผนการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ มกีารจัดทำาแผนงานและการลงทุน

พฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศทีม่มีาตรฐานสากล เพือ่ป้องกนัและลด

ความเสีย่งจากภยัคกุคามทางไซเบอร์ทีอ่าจเกดิขึน้ รวมถงึพฒันาบคุลากร

ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศอย่างต่อเนือ่ง และจดัให้มรีะบบควบคมุภายใน

และการตรวจสอบจากผูต้รวจสอบภายนอกทีเ่ป็นอิสระอย่างเพียงพอ เหมาะ

สมต่อการดำาเนนิงาน รวมถงึมกีารสือ่สาร แจ้งเตอืน เสรมิสร้างความรู ้ความ

เข้าใจและปลูกฝัังให้บุคลากรทกุคนในองค์กรเกิดความระมดัระวงั อกีทัง้ มี

การกำาหนดสิทธิในการเข้าถงึข้อมลู ระงับการใช้งานทีไ่ม่เหมาะสม การวาง

เครือข่ายตัง้ศนูย์สำารองข้อมลูเพือ่รองรบัภาวะฉกุเฉนิมแีผนรองรบัการตอบ

สนองการเกิดเหตุด้านไซเบอร์ ทดสอบระบบและฝึักซ้อมแผนกูร้ะบบสารสนเทศ 

เพือ่ให้มัน่ใจว่าจะสามารถจดัการกบัความเสีย่งได้อย่างมปีระสทิธภิาพ และ

ลดผลกระทบทีอ่าจเกดิขึน้กบัองค์กรและโอกาสทางธรุกจิ สามารถตอบสนอง

ความต้องการของลกูค้าและผู้มส่ีวนได้เสยีอย่างต่อเนือ่ง

ในปี 2567 ทบทวนนโยบายและแผนการพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศ 

เพือ่เป็นกรอบในการทำางานตามแผน Digital Transformation 2565-2568 

ทัง้ด้านฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ กำาหนดเป้าหมายผลสำาเรจ็ในแต่ละปีของ

ทกุกิจกรรมร้อยละ 100 เพือ่เพิม่ขีดความสามารถในการแข่งขันด้วยการใช้

เทคโนโลยีดจิทิลั ให้สอดคล้องกับกลยุทธ์การดำาเนินงานของธุรกิจ และตอบ

สนองต่อภยัคกุคามทางไซเบอร์ โดยกำาหนดงบประมาณตามแผนเป็นจำานวน

เงนิ 2.32 ล้านบาท ซึง่ได้รบัอนมุตัจิากคณะกรรมการบรษิทัแล้ว

ผลการดำาเนินงานต่อภัยคุกคามทางไซเบอร์ ได้วิเคราะห์แก้ไขข้อ

บกพร่องด้านความปลอดภยัไซเบอร์ขององค์กร และมกีารดำาเนนิการป้องกัน

การโจมตีจากภายนอกผ่านแอพพลิเคชั่น การใช้ระบบ Virtual Private 

Network (VPN) การตรวจสอบอีเมลจากภายนอก การจำากดัการเข้าถงึ

เวบ็ไซต์อนัตราย การป้องกนัการตดิไวรสั และยงัได้ทำาการสำารองข้อมลูเพือ่

ป้องกันความเสียหายของข้อมูลในกรณีเกิดเหตุฉกุเฉิน และการซ้อมแผน

สถานการณ์ฉกุเฉนิเพือ่รบัมือกบัเหตกุารณ์ดงักล่าว อกีทัง้ได้จดัสรรทรพัยากร

สำาคญัทีจ่ำาเป็นในการปฏบิตังิานอย่างเหมาะสม

Hardware Road map - 2567

1. Hardware Good Performance

2. Software ลิขสทิธิ�ถกูต้อง

3. Network and Security Good Performance

4. Network Anywhere

จดัหา เปลีย่นอุปกรณ์เครือ่งคอมพวิเตอร์ และโน๊ตบุ๊ค ท่ีเส่ือมสภาพ ตามอายุ เพือ่ให้ทันสมยัต่อการใช้งาน

จัดซื้อ จัดหาซอฟต์แวร์ลิขสิทธิ�ถูกต้องใช้งานในองค์กร และระงับการนำาเครื่องส่วนตัวที่ผิดลิขสิทธิ�มาใช้งาน

ในองค์กร

เปิดสิทธิ�การใช้งาน VPN ให้พนักงาน และเพิ่มประสิทธิภาพความเร็วอินเตอร์เนตให้เพียงพอต่อการใช้งาน

ภาพรวมทั้งองค์กร รวมถึงสามารถป้องกันไวรัสและภัยคุกคามทางไซเบอร์จากภายนอกได้มีประสิทธิภาพ

จดัการ Server on Cloud, พนักงานใชง้านผ่าน WIFI ภายในทัง้องค์กรเพือ่รองรับสู ่Digital Transformation

Software Road map - 2567

โครงการ Digital Transformation - จดัทำากระบวนการทำางานให้อยูใ่นรูปแบบ Digital และปรบัปรุงให้ระบบ ERP รวมถงึโปรแกรมต่างๆ ใช้

งานได้อย่างมีเสถยีรภาพ ถกูต้องตามกระบวนการ ตรวจสอบได้

- พฒันากระบวนการ ลดค่าใช้จ่าย เพิม่รายได้ เปลีย่นแนวทางการดำาเนนิงาน เพิม่ประสทิธิภาพธรุกจิสร้าง

ภาพลกัษณ์องค์กรให้ทันสมยั 

ร้อยละ

99.62

ร้อยละ

100



7แบบ 56-1 ONE REPORT ปีี 2567     บริิษััท หาญ เอ็็นจิิเนียริิ�ง โซลููชั่ั�นส์์ จิำากััด (มหาชั่น)

 - ไม่มี -

ความเส่่ยงต่อการลงทุนของผู้ถือหลักทรัพีย์

ความเส่่ยงต่อการลงทุนในหลักทรัพีย์ต่างประเทศ
 - ไม่มี -

ความเส่่ยงจากการเปล่่ยนแปลงสภัาพีภัูมิอากาศ 

ปัจจุบันวิกฤตการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศมีแนวโน้มรุนแรง

มากยิ่งขึ้น ขอบเขตของพื้นที่ที่ได้รับผลกระทบขยายตัวอย่างต่อเนื่อง ซึ่ง

เป็นปัญหาที่ระดับสากลยกขึ้นมาเป็นประเด็นหลักมากขึ้น สะท้อนจาก

ประเด็นสำาคัญในการประชุมประเทศภาคี ว่าด้วยการเปลี่ยนแปลงสภาพ

ภูมิอากาศแห่งสหประชาชาติ ครั้งที่ 29 (COP 29) ซึ่งจัดขึ้นระหว่างวันที่ 

11-22 พฤศจิกายน 2567 ที่กรุงบากู ประเทศอาเซอร์ไบจาน โดยมีภาคี

อนสุญัญาสหประชาชาตวิา่ด้วยการเปลีย่นแปลงสภาพภูมอิากาศ (UNFCCC) 

ทั้ง 198 ภาค (197 ประเทศ+สหภาพยุโรป) ที่พยายามควบคุมอุณหภูมิ

โลกไม่ให้สูงขึ้นเกิน 1.5 องศาเซลเซียส 

HARN ดำาเนนิธุรกิจในหลายประเทศ จงึเผชิญกับความท้าทายจาก

กฎระเบียบของหน่วยงานภาครัฐทีใ่ชเ้พือ่แก้ไขปัญหาสิง่แวดล้อมในประเทศ 

ความท้าทายจากการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผู้บริโภคและแนวโน้ม

ของตลาดทีต้่องการสินค้าและบริการทีมี่คาร์บอนฟุตพริน้ท์ตำ่า บรรจุภณัฑ์

ที่สลายตัวได้ทางชีวภาพ รวมถึงความท้าทายด้านต้นทุนการดำาเนินธุรกิจ

ที่อาจสูงขึ้นจากการต้องลงทุนในเทคโนโลยีคาร์บอนตำ่าเป็นมิตรต่อสิ่ง

แวดล้อม หรือต้นทุนวัตถุดิบที่เพิ่มขึ้นจากการเข้าสู่ธุรกิจที่เป็นมิตรต่อสิ่ง

แวดลอ้มหรอืพลังงานหมนุเวยีนทีเ่พิม่ขึน้ ซึง่หากไม่สามารถปรบัรปูแบบการ

ดำาเนินธุรกิจได้ทนัการณ์ อาจส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์ขององค์กร รวม

ถงึการเพิม่ข้ึนของต้นทุนการเงนิ ค่าใช้จ่ายในการดำาเนินงานทีเ่พ่ิมขึน้จากการ

จัดเก็บภาษี ที่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

เพื่อขับเคล่ือนความเป็นผู้นำาด้านความยั่งยืน HARN ได้ประกาศ  

เป้าหมายมุ่งสู่ความเป็นกลางทางคาร์บอนภายในปี 2583 และการปล่อย

ก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ (Net Zero) ภายในปี 2593 ภายใต้โมเดล

เศรษฐกิจ BCG ครอบคลุม 3 แนวทางสำาคัญ ได้แก่ Bio-Circular-Green 

เศรษฐกิจชีวภาพ-เศรษฐกิจหมุนเวียน-เศรษฐกิจสีเขียว ซึ่งนโยบายต่างๆ 

ได้ถูกถ่ายทอดให้ผู้บริหารและพนักงานปรับทิศทางการดำาเนินงานให้

สอดคล้องกับเป้าหมาย รวมถึงสื่อสารเป็นประจำาอย่างต่อเนื่อง 

 ทั้งนี้ HARN ได้กำาหนดมาตรการควบคุมและลดผลกระทบ เพื่อส่ง

เสริมโมเดลเศรษฐกิจ BCG ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสิ่งแวดล้อม สังคม 

ชุมชนอย่างยั่งยืน ประกอบด้วย 

• จัดต้ังคณะทำางานการจัดการคาร์บอนฟุตพริ้นท์ และจัดตั้งคณะ

ทำางานความยัง่ยืน เพือ่วางกรอบเป้าหมายทีชั่ดเจนในการยกระดับ

การแก้ไขปัญหาการเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศ กำาหนดเป้าหมาย

และการดำาเนินการผ่านกลไกสนับสนุนต่างๆ เพือ่มุง่สูก่ารปล่อยก๊าซ

เรอืนกระจกสทุธเิป็นศนูย์ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ

• ลดสัดส่วนการใช้แหล่งพลังงานที่มีการปล่อยก๊าซเรือนกระจก เพิ่ม

การใช้แหล่งพลังงานหมุนเวียนและพลังงานทางเลือก เช่น ติดตั้ง

โซล่าเซลล์ทดแทนพลังงานไฟฟ้า, ใช้รถยนต์พลังงานไฟฟ้าทดแทน

พลังงานฟอสซิล

• ปรบัรูปแบบการใชท้รพัยากรในการดำาเนินงานผ่านกลยุทธ์ 3R ดว้ย

การลดการใช้ที่ไม่จำาเป็น (Reduce) ใช้อย่างคุ้มค่าที่สุดโดยการนำา

กลบัมาใชซ้ำ้า (Reuse) และนำากลบัมา ใชใ้หม ่(Recycle) เชน่ รณรงค์

ลดการใชพ้ลาสติก และเขา้รว่ม โครงการวน โดยการนำาพลาสติกยดื

ได้เข้าสู่กระบวนการรีไซเคิลให้กลับมาเป็นเม็ดพลาสติกรีไซเคิล 

สามารถกลับมาเป็นวัตถุดิบตั้งต้นในกระบวนการผลิตอีกครั้ง รวม

ถงึการบรหิารจดัการนำ้าดว้ยการลดการใชน้ำ้า การบำาบดันำ้าเสยี และ

การนำานำ้ากลับมาใช้ซำ้า

• เสรมิสร้างความรู ้ และสร้างจติสำานกึทีด่ใีห้กบัผูบ้รหิารและพนักงาน

ในการคดัแยกขยะมลูฝัอยอย่างถกูวธิี 

• พัฒนาสินค้า บริการ และโซลูชันตามหลักเศรษฐกิจหมุนเวียน

สินค้าที่มีคาร์บอนตำ่าเพื่อช่วยลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกตลอด

ห่วงโซ่คุณค่า

• สร้างเครือข่ายร่วมกับภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และ

ภาคประชาชน รวมถงึเข้าไปมบีทบาทสำาคญัและเป็นส่วนหนึง่ของการ

วางแผน บริหารจัดการแก้ปัญหาไฟป่าและรักษาฟื�นฟูพื้นที่สีเขียว 

เพื่อช่วยลดปัญหาสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวกับ PM2.5


