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การบริหารจัดการความเสี่ยง
นโยบายและแผนการบริหารความเสี่ยง

นโยบายการบริหารความเสี่ยง
HARN ตระหนักถึงความสำ�คัญของการบริหารความเสี่ยงภายใต้การเปลี่ยนแปลงจากปัจจัยภายในและภายนอกที่อาจส่งผลกระทบต่อธุรกิจ 

จึงมุ่งมั่นบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องตามหลักการ COSO ซึ่งเป็นมาตรฐานสากลในการบริหารความเสี่ยงมาอย่างต่อเนื่อง โดยถือว่าการบริหาร

ความเสี่ยงเป็นองค์ประกอบสำ�คัญของทุกกระบวนการในการดำ�เนินธุรกิจ และต้องมีความเชื่อมโยงกันทุกระดับ จึงได้กำ�หนดนโยบายการบริหาร

ความเสี่ยงที่ผู้บริหารและพนักงานทุกคนต้องถือปฏิบัติ มีการจัดตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง เพื่อทำ�หน้าที่กำ�กับดูแลการบริหารความเสี่ยง

ในภาพรวมให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด

HARN เป็นผู้จำ�หน่ายผลิตภัณฑ์ระบบดับเพลิง ระบบปรับอากาศ 

ระบบสขุาภบิาล ระบบทำ�ความเยน็ ระบบการพมิพด์จิทิลั และระบบการ

พิมพ์ 3 มิติ รวมถึงระบบไอโอที ที่มีสินค้าหลากหลายรายการ โดย HARN 

เปน็ตวัแทนจำ�หนา่ยสนิค้าทีม่ชีือ่เสยีงระดบัโลก ซึง่ตราสนิคา้ทีม่ยีอดขาย

สูงสุด 3 อันดับแรก มีสัดส่วนร้อยละ 54 และร้อยละ 49 ของรายได้จาก

การขายรวมในปี 2566 และปี 2567 ตามลำ�ดับ ดังน้ัน หาก HARN สูญเสีย

การเป็นตัวแทนจำ�หน่ายผลิตภัณฑ์ในตราสินค้าที่สำ�คัญไป อาจก่อให้เกิด

ผลกระทบต่อรายได้ของ HARN

การได้รับแต่งตั้งเป็นตัวแทนจำ�หน่ายตราสินค้าเป็นปัจจัยสำ�คัญ

สำ�หรับธุรกิจของ HARN ซ่ึงการเป็นตัวแทนจำ�หน่ายสินค้าให้กับคู่ค้ามีทั้ง

	 HARN บริิหารจัดัการความเสี่่�ยงอย่่างเป็็นระบบผ่่านคณะกรรมการ

บริิหารความเสี่่�ยง เพื่่�อให้้แผนบริิหารความเสี่่�ยงมีีประสิิทธิิภาพและ

ประสิทิธิผิล สอดคล้้องกัับเป้้าหมายและกลยุทุธ์์ขององค์์กร ความเสี่่�ยงใน

การปฏิบิัตัิงิานถือืเป็น็หน้า้ที่่�ของทุกุหน่ว่ยงานภายใต้ก้ารกำำ�กับัดูแูลของผู้้�

บริิหารที่่�รับผิิดชอบในการจััดการและควบคุุมความเสี่่�ยงให้้อยู่่�ในระดัับที่่�

ยอมรับัได้้ ซึ่่�งมีกีารระบุไุว้้อย่่างชัดัเจนในหน้้าที่่�งานของทุุกหน่่วยงาน

อีีกทั้้�ง ได้้ศึึกษาและนำำ�เครื่่�องมืือบริิหารความเสี่่�ยงในรููปแบบต่่างๆ 

มาประยุุกต์์ใช้้ เช่่น การกำำ�หนดแบบประเมิินและควบคุุมความเสี่่�ยงด้้วย

ตนเอง (Risk & Control Self-Assessment: RCSA) ที่่�องค์์กรยอมรัับ

ได้ ้โดยมีกีารจัดัลำำ�ดับัปัจัจัยัความเสี่่�ยงและวิเิคราะห์ค์วามเสี่่�ยงตามแผนการ

ประเมิินระดัับโอกาสและระดัับความรุุนแรง (ผลกระทบ) ของความเสี่่�ยง

ที่่�สำำ�คััญ และดััชนีีชี้้�วััดความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คััญ (Key Risk Indicator: KRI) มา

ใช้ใ้นการบ่ง่ชี้้�ผลกระทบต่อ่ผลประกอบการในรูปูแบบระดับัการควบคุมุที่่�

มีอียู่่� (Control Level) รวมถึงึกำำ�หนดมาตรการรองรับั ป้อ้งกันั และติดิตาม

การบริหารความเสี่ยง
การบริิหารความเสี่่�ยง นอกจากนี้้� ยัังติิดตามการเปลี่่�ยนแปลงของปััจจััย

ภายนอกที่่�สำำ�คััญ รวมถึึงความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ เพื่่�อให้้สามารถเตรีียม

มาตรการจัดัการความเสี่่�ยงในเชิงิรุกุได้ก้่อ่นที่่�จะกระทบต่อ่การดำำ�เนินิธุรุกิจิ

HARN ปลููกฝัังจิิตสำำ�นึึกด้้านบริิหารความเสี่่�ยงให้้แก่่พนัักงานทุุก

คน รวมถึึงการสร้้างบรรยากาศและวััฒนธรรมในการบริิหารความเสี่่�ยง 

มุ่่�งเน้้นให้้มีีการจััดสรรทรััพยากรและให้้การสนัับสนุุนในด้้านต่่างๆ อย่่าง

เหมาะสม เพื่่�อส่่งเสริิมการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงให้้มีปีระสิิทธิผิล มีกีาร

เผยแพร่่นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงบนเว็็บไซต์์ www.harn.co.th ให้้

ทุุกคนเข้้าถึึงได้้ จััดหลัักสููตรฝึึกอบรมด้้านการบริิหารความเสี่่�ยง ประชุุม

ทบทวนความรู้้�ความเข้้าใจของเกี่่�ยวกัับการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กรเป็็น

ประจำำ� เพื่่�อการปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพของการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร

อย่่างต่่อเนื่่�อง

ปัจจัยความเส่ียงต่อการดำ�เนินธุรกิจของบริษัท
ความเสี่ยงต่อการดำ�เนินธุรกิจ

HARN วิเคราะหส์ภาพแวดลอ้มทัง้ภายในและภายนอกทีส่ง่ผลตอ่การดำ�เนนิงาน แนวโนม้ดา้นเศรษฐกจิ สงัคม การเมอืง เทคโนโลย ีอตุสาหกรรม

คู่แข่ง รวมถึงเป้าหมายและกลยุทธ์ที่สำ�คัญขององค์กร และอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อกำ�หนดเป็นปัจจัยความเสี่ยงระดับองค์กร โดยแบ่งออกเป็นดังนี้

ความเสี่ยงจากการสูญเสียการเป็นตัวแทนจำ�หน่ายสินค้า
ลกัษณะทีก่ำ�หนดอายขุองการเปน็ตวัแทนและไมม่กีำ�หนดอายขุองการเปน็

ตวัแทน โดยสว่นใหญ ่HARN ไมไ่ดท้ำ�สญัญาเปน็ตวัแทนจำ�หนา่ยอย่างเป็น

ทางการกับบริษัทเจ้าของตราสินค้า ดังน้ัน อาจมีความเส่ียงจากการเป็น

ตัวแทนจำ�หน่ายสินค้าในกรณีดังกล่าว โดยหากถูกยกเลิกการเป็นตัวแทน

จำ�หน่ายสินค้าให้แก่เจ้าของตราสินค้า หรือหากถูกยกเลิกสัญญาไม่ว่าด้วย

กรณีใดๆ เชน่ บรษัิทคูค้่ามกีารควบรวมกิจการกบับรษิทัอืน่ หรอืมีการเลิก

กิจการคู่ค้า เป็นต้น อาจส่งผลกระทบต่อรายได้ของ HARN ได้ ซ่ึงตั้งแต่ปี 

2554 เป็นต้นมา HARN ไม่มกีารสูญเสียตราสินค้าที่ได้รับการแต่งตั้งเป็น

ตัวแทนจำ�หน่าย อย่างไรก็ตาม จากประสบการณ์ในการดำ�เนินธุรกิจกว่า 

60 ปี HARN มีความสัมพันธ์ที่ดีกับคู่ค้า ลูกค้า และปฏิบัติตามเง่ือนไข

ทางการค้าอย่างมีจริยธรรม จึงได้รับความไว้วางใจจากบริษัทผู้ผลิตที่เป็น
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เจ้าของตราสินค้าและแต่งต้ังให้เป็นตัวแทนจำ�หน่ายสินค้ามาโดย

ตลอด โดย HARN มีตราสนิคา้ทีจ่ดัจำ�หนา่ยมากกวา่ 60 ตราสนิคา้ นอกจาก

นียั้งมฐีานลูกคา้ทีก่วา้งขวางมากกวา่ 5,400 ราย ดว้ยภาพลกัษณข์องผูจ้ดั

จำ�หน่าย สินค้าด้านวิศวกรรมครบวงจรอย่างมืออาชีพ มีประสบการณ์ 

ในการดำ�เนินธุรกิจมายาวนาน รวมถึง HARN มีการดำ�เนินการพัฒนา 

ปรับปรุงระบบ และช่องทางจัดจำ�หน่าย เพื่อให้ครอบคลุมกลุ่มลูกค้า

เป้าหมายที่มีการเปลี่ยนแปลงมากขึ้น ดังนั้น HARN จึงมั่นใจว่าหากสูญ

เสียการเป็นตัวแทนจำ�หน่ายสินค้าในตราสินค้าใดสินค้าหนึ่งไป ก็มีความ

สามารถในการหาผลิตภัณฑ์ตราสินค้าอื่น เข้ามาทดแทนเพื่อตอบสนอง

ความต้องการของตลาดได้  ทั้งน้ี HARN ยังมีมาตรการลดความเสี่ยง

และความเสียหายจากการสูญเสียการเป็นตัวแทนจำ�หน่าย โดยมีการ

คัดสรรสินค้าคุณภาพที่ดีมีเทคโนโลยีใหม่ๆ อยู่ตลอดเวลา และยังมีการ

พัฒนาตราสินค้าภายใต้เครื่องหมายการค้าของ HARN ในบางผลิตภัณฑ์

เองเพื่อรองรับความต้องการของลูกค้า ในปี 2567 HARN มีรายได้จาก

การขายสินค้าในตราสินค้าของตนเองสัดส่วนร้อยละ 5.42 ของรายได้

จากการขายและบริการ

ดังันั้้�นจะเห็น็ได้้จากการที่่� HARN มียีอดขายที่่�เติบิโตขึ้้�นเป็็นลำำ�ดับ 

ประกอบกับัการที่่� HARN มีช่ี่องทางการจำำ�หน่่ายที่่�มีปีระสิทิธิภิาพ มีทีีมีงาน

ขายที่่�เข้้มแข็ง็ มีสีินิค้้าที่่�เป็็นตัวัแทนจำำ�หน่่ายสามารถสร้้างยอดขายให้้เติบิโต

อย่่างต่่อเนื่่�อง รวมถึึงมีกีารนำำ�เทคโนโลยี ีIoT มาปรัับใช้้กับัสินิค้้าที่่� HARN 

เป็็นตััวแทนจำำ�หน่่าย เพื่่�อตอบโจทย์์ความต้้องการของลููกค้้า และสร้้างมููลค่่า

เพิ่่�มให้้สิินค้้าอย่่างต่่อเนื่่�อง จึึงเชื่่�อมั่่�นว่่าบริิษััทเจ้้าของตราสิินค้้าจะยัังคง

มอบหมายให้้ HARN เป็็นตัวัแทนจำำ�หน่่ายสินิค้้าต่่อไป จึงึจัดัเป็็นความเสี่่�ยง

ในระดับัองค์์กรประเมินิการควบคุมุความเสี่่�ยงนี้้�อยู่่�ในระดับัที่่�น่าพอใจ

ความเสี่่�ยงจากการที่่�บริษัิัทเจ้้าของตราสินิค้้าอาจเข้้ามาทำตลาดเอง
กรณีีที่่�เจ้้าของตราสิินค้้าจากต่่างประเทศมีีความประสงค์์จะเข้้ามา

ทำำ�ตลาดในประเทศไทยโดยไม่่ผ่่าน HARN อาจทำำ�ให้้มีีความเสี่่�ยงในการ

สููญเสีียความเป็็นตััวแทนจำำ�หน่่ายตราสิินค้้านั้้�นๆ และมีีความเสี่่�ยงที่่�จะ

ต้้องแข่่งขัันกัับบริิษััทเจ้้าของตราสิินค้้าดัังกล่่าว

อย่่างไรก็็ตาม HARN เชื่่�อมั่่�นว่่า ความเสี่่�ยงดัังกล่่าวมีีโอกาสเกิิดขึ้้�น

น้้อย เนื่่�องจาก HARN ได้้รับัความไว้้วางใจจากบริิษัทัเจ้้าของตราสิินค้้าใน

การสร้้างยอดขายในประเทศไทยเป็็นอย่่างดีี นอกจากนี้้�บริิษััทเจ้้าของ

ตราสินิค้า้ดังักล่า่วจะต้อ้งพิจิารณาถึงึความคุ้้�มค่า่ในการลงทุนุเข้า้มาจำำ�หน่า่ย

สิินค้้าเอง อีีกทั้้�งการจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์ในระบบวิิศวกรรมอาคาร ได้้แก่่ 

ระบบดัับเพลิิง ระบบปรัับอากาศ ระบบสุุขาภิิบาล ระบบความเย็็น และ

ระบบการพิิมพ์์ดิิจิิทััล รวมถึึงระบบการพิิมพ์์ 3 มิิติิทางชีีวภาพ ต้้องมีี

ความหลากหลาย สามารถตอบสนองความพึึงพอใจของลููกค้้าได้้อย่่าง

ครบวงจร เนื่่�องจาก ลูกูค้้าจะคำำ�นึงึถึึงความสะดวกในการสั่่�งซื้้�อสิินค้้าจาก

ผู้้�แทนจำำ�หน่่ายที่่�มีสิินค้้าครบตามที่่�ต้้องการ ดัังนั้้�น การที่่� HARN เป็็น

ตัวัแทนจำำ�หน่า่ยสินิค้า้หลากหลายตราสินิค้า้ มีทีีมีงานที่่�มีคีวามชำำ�นาญใน

สินิค้า้และมีคีวามสัมัพันัธ์ท์ี่่�ดีกีับัลูกูค้า้มาเป็น็ระยะเวลานาน รวมทั้้�งมีฐีาน

ลููกค้้าที่่�เข้้มแข็็งในหลายกลุ่่�มอุุตสาหกรรม จะสามารถช่่วยลดความเสี่่�ยง

จากการลดลงของยอดขายในกรณีีที่่�เจ้้าของตราสิินค้้ารายใดรายหนึ่่�งเข้้า

มาทำำ�ตลาดในประเทศไทยเอง ซึ่่�งจากที่่�ผ่่านมาเคยมีีผู้้�ผลิิตสิินค้้าจากต่่าง

ประเทศบางรายให้้บริิษััทในเครืือเข้้ามาดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยตรงแทน แต่่ก็็ไม่่

ประสบความสำำ�เร็จ็และเลืือกกลัับไปจำำ�หน่า่ยผ่า่นตัวัแทนเหมืือนเดิิม HARN 

จึึงประเมิินการควบคุุมความเสี่่�ยงนี้้�อยู่่�ในระดัับที่่�น่่าพอใจ

ความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลงนโยบาย ระเบีียบ ข้้อบัังคัับ และกฎหมาย

ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากการไม่่ปฏิิบััติิตาม หรืือปฏิิบััติิตามไม่่ครบถ้้วน

อัันเนื่่�องมาจากการเปลี่่�ยนแปลงกฎหมาย ระเบีียบ ข้้อบัังคัับ อาจส่่งผล

ต่่อภาพลัักษณ์์ขององค์์กร ถููกลงโทษตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด รวมทั้้�งเสีีย

โอกาสทางธุรุกิจิ HARN จึงึได้ก้ำำ�หนดนโยบายกำำ�กับัดูแูลการปฏิบิัตัิงิานให้้

พนักังานทุกุคนมีกีารติดิตาม ตรวจสอบบัญัญัตัิกิฎหมายและข้อ้บังัคับัใหม่่ 

การเปลี่่�ยนแปลงนโยบายของภาครััฐต่า่งๆ เช่น่ กฎหมายว่่าด้ว้ยการแข่ง่ขันั

ทางการค้า้ กฎหมายว่า่ด้ว้ยการจัดัซื้้�อจัดัจ้า้งและการพัสัดุภุาครัฐั กฎหมาย

ว่า่ด้ว้ยวินิัยัการเงินิการคลังัของรัฐั กฎหมายว่า่ด้ว้ยการป้อ้งกันัและปราบ

ปรามการทุุจริิต กฎหมายว่่าด้้วยการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล (PDPA) 

กฎหมายสิิทธิิมนุุษยชน กฎหมายว่่าด้้วยการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััย

ไซเบอร์์ กฎหมายว่่าด้้วยการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ ตลอดจนปััญหา

การตีีความที่่�ไม่่ชััดเจน ที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ทำำ�ให้้ต้้อง

มีีความรัับผิิดชอบทางกฎหมายและผลกระทบต่่อภาพลัักษณ์์ของ HARN 

ดัังนั้้�น เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการดำำ�เนิินธุุรกิิจสอดคล้้องกัับกฎหมาย กฎ

เกณฑ์ ์ข้อ้บังัคับั ประกาศ ระเบียีบ คำำ�สั่่�งของภาครัฐั และหน่ว่ยงานกำำ�กับั

ที่่�มีผีลผูกูพันัในการดำำ�เนินิธุรุกิจิที่่�จะถูกูบังัคับัในอนาคต รวมถึงึบริบิทการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจ การดำำ�เนิินงานที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป  HARN ได้้กำำ�หนดระดัับ

ความเสี่่�ยงที่่�องค์์กรยอมรัับได้้ สื่่�อสารกัับผู้้�บริิหารและพนัักงานในองค์์กร

ได้้ทราบกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติิงานของตน ตลอดจนตั้้�งเป้้า

หมายเพื่่�อติิดตามและป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดความเสี่่�ยงการกระทำำ�ผิิดกฎหมาย 

กฎระเบียีบที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการดำำ�เนินิธุรุกิจิ ดำำ�เนินิการอย่า่งสอดคล้อ้งกัับ

ธรรมาภิิบาลและมีีการควบคุุมภายในที่่�เพีียงพอ โดยมีีการรายงานผลการ

ปฏิิบััติิงานต่่อคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

ในปีี 2567 HARN ไม่่ม ีการละเมิิดด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 

จรรยาบรรณทางธุุรกิิจ และการปฏิิบัตัิติามกฎหมาย กฎ ระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

และมีีการบริิหารจััดการความปลอดภััยและกฎหมายที่่�ได้้มาตรฐาน



3แบบ 56-1 ONE REPORT ปีี 2567     บริิษััท หาญ เอ็็นจิิเนีียริ่่�ง โซลููชั่่�นส์์ จำำ�กััด (มหาชน)

การบริหิารจัดัการเพื่่�อควบคุมุความเสี่่�ยงด้า้นความปลอดภัยัสำำ�หรับั

การปฏิิบััติงิาน มีกีารกำำ�หนดแผนงานและเป้้าหมายระยะยาวในการป้้องกััน

และควบคุมุความสูญูเสียีจากอุบุัตัิเิหตุทุี่่�อาจส่ง่ผลกระทบต่อ่ชีวีิติ ทรััพย์ส์ินิ 

และสิ่่�งแวดล้อ้ม พร้อ้มทั้้�งกำำ�หนดเป้า้หมายอุบุัตัิเิหตุทุี่่�เกิดิการบาดเจ็บ็ต่อ่

พนักังานและผู้้�รับเหมาถึึงขั้้�นหยุุดงานต้้องเป็็นศููนย์์ กำำ�หนดมาตรฐานการ

ทำำ�งานเทีียบเท่่ามาตรฐานสากล สร้้างวััฒนธรรมด้้านความปลอดภััยให้้

พนัักงานและผู้้�รัับเหมา โดยให้้ความรู้้�และจััดกิิจกรรมส่่งเสริิมสร้้าง

ความตระหนัักด้้านความปลอดภััย เป็็นพื้้�นฐานสำำ�คัญัในการขับัเคลื่่�อนไป

สู่่�การปฏิบัิัติทิั่่�วทั้้�งองค์์กรและมีกีารปรับัปรุุงให้้ดีีขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง

การดำำ�เนิินงานทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ มีีโอกาสได้้รัับ

ผลกระทบจากการหยุุดชะงัักของการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ซึ่่�งอาจเกิิดจากภััย

ธรรมชาติิ ความไม่่สงบทางการเมืือง การก่่อการร้้าย โรคระบาด ความ

ผิดิพลาดในการปฏิบิัตัิงิานของพนัักงาน HARN จึงึให้้ความสำำ�คัญัต่่อการ

จัดัการความปลอดภัยัด้้วยการมุ่่�งเน้้นการบริหิารจัดัการและควบคุมุความ

เสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติกิารอย่่างเป็็นระบบผ่่านการนำำ�เทคโนโลยีีตามหลัักวิิศวกรรม

และมาตรฐานสากลที่่�ทันสมััย เพื่่�อลดโอกาสและผลกระทบของภัยัคุกุคาม

ทางไซเบอร์์ดังักล่่าว ขณะเดียีวกันัมีกีารติดิตามสถานการณ์์ความขััดแย้้ง

ทางภููมิิรััฐศาสตร์์ สถานการณ์์ทางการเมืืองที่่�ส่่งผลกระทบต่่อธุุรกิิจ 

รวมถึงึมีมีาตรฐานการจััดการด้้านความปลอดภัยั อาชีีวอนามััย และสิ่่�ง

แวดล้้อม และมาตรฐานระบบการบริิหารความต่่อเนื่่�องธุุรกิิจ เพื่่�อไม่่

ให้้เกิดิการหยุดุชะงักัและเป็็นการปกป้้องกิจิกรรมที่่�สร้้างมูลูค่่าตลอดสายโซ่่

ธุรุกิจิให้้ดำำ�เนินิการได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง นอกจากนี้้� HARN ยังัทบทวน ปรับัปรุงุ 

พัฒันาแผนการบริหิารความต่่อเนื่่�องทางธุรุกิจิ แผนการจัดัเตรียีมทรัพัยากร

บุคุคล มาตรการการทำำ�งานจากสถานที่่�ต่างๆ (Work from Anywhere) 

และแผนการจัดัเตรียีมระบบสารสนเทศ ให้้เชื่่�อมโยงกันัระหว่่างหน่่วยธุรุกิจิ 

ด้้านสุุขภาพและความปลอดภััยของบุุคลากรมีีการประชาสััมพัันธ์์

ให้ข้้อ้มูลูอย่า่งสม่ำำ��เสมอ จัดัให้ม้ีชี่อ่งทางการติดิต่อ่กับัคณะทำำ�งานที่่�เข้า้ถึงึ

ง่่าย รวมถึึงมีีการติิดตามข้้อมููลสถานการณ์์แนวโน้้มการแพร่่ระบาดของ

โรค จำำ�นวนผู้้�ติดเชื้้�อและบุุคคลกลุ่่�มเสี่่�ยง ประกาศมาตรการและแนวปฏิิบัตัิิ

จากหน่่วยราชการที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อนำำ�มากำำ�หนดมาตรการ

และแนวปฏิบิัตัิใินการป้อ้งกันัและลดความเสี่่�ยงในการติดิเชื้้�อในพื้้�นที่่�ปฏิบิัตัิิ

งานของ HARN 

ผลการควบคุมุความเสี่่�ยงอยู่่�ในระดับัที่่�ควบคุมุได้้ ไม่่มีการเสียีชีีวิิต

หรืือเกิิดอุุบััติิเหตุุจากการปฏิิบััติิงาน และไม่่ได้้รัับผลกระทบจากภััย

คุุกคามที่่�ส่่งผลกระทบต่่อต้้นทุุนของ HARN อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ

ความเสี่่�ยงจากสถานการณ์์รุุนแรงที่่�มีีผลต่่อการดำเนิินธุุรกิิจ หรืือทำให้้ธุุรกิิจหยุุดชะงััก

ความท้้าทายในการเตรีียมความพร้้อมขององค์์กรด้้านบุุคลากร 

โครงสร้้าง และวััฒนธรรม เพื่่�อรองรัับรูปูแบบการดำำ�เนินิธุรุกิจิที่่�เข้้ามาใหม่่ 

และรูปูแบบการทำำ�งานที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปให้้มีีประสิทิธิภิาพ เพียีงพอ และ

ทัันเวลา เป็็นความเสี่่�ยงที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจและการ

บรรลุุเป้้าหมายในระยะยาวได้้ ดัังนั้้�น HARN จึึงมีีการปรัับโครงสร้้าง

และจำำ�นวนบุุคลากร รวมถึึงปรัับกลยุทุธ์ใ์นการสรรหาและพััฒนาศักัยภาพ

ของบุคุลากร ให้้ทันัต่่อความต้้องการทางธุรุกิจิ สอดรับักับัวิสิัยัทัศัน์์ กลยุุทธ์์ 

ทิศิทางขององค์์กร และสอดคล้้องกับัรูปูแบบชีวีิติวิถิีใีหม่่ ปรับัรูปูแบบการ

สื่่�อสารภาพลัักษณ์์ การวางแผนพัฒันาบุคุลากรที่่�ตอบโจทย์์ความต้้องการ

ในอนาคต ด้้วยการออกแบบองค์์ความรู้้�ที่่�จำำ�เป็็นและเสริมิสร้้างองค์์ความ

รู้้�ให้้แก่่บุุคลากรที่่�เกี่่�ยวข้้อง การนำำ�เทคโนโลยีีเข้้ามาสนัับสนุุนการพััฒนา

บุคุลากร และปรับัปรุงุแผนสืบืทอดตำำ�แหน่่งงานที่่�มีคีวามสำำ�คัญัต่่อความ

สำำ�ร็จ็ขององค์์กร อีกีทั้้�ง ยังัมีีการสร้้างสื่่�อการเรียีนรู้้� เพิ่่�มช่่องทางการสื่่�อสาร

ข้้อมูลูและสร้้างความสัมัพันัธ์์ภายในองค์์กรเพื่่�อตอบโจทย์์บุุคลากรในทุุก

ช่่วงอายุุ ปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบการทำำ�งานให้้มีีความยืืดหยุ่่�นตามลัักษณะ

ของงาน เพิ่่�มความหลากหลายของสวััสดิิการ รวมทั้้�งปรัับแผนกิิจกรรม

เพื่่�อเสริิมสร้้างความผููกพัันต่่อ HARN ให้้สอดคล้้องกับัความต้้องการและ

ความคาดหวัังของบุุคลากร รวมถึึงสนัับสนุุนการปฏิิบััติิตามหลัักสิิทธิิ

มนุุษยชนในสถานที่่�ปฏิิบััติิงาน

ความเส่ี่�ยงจากอััตรากำลังัคนและความสามารถของบุคุลากรไม่่เพียีงพอต่่อความต้้องการทางธุุรกิจิ

ในปี ี2567 ผลการสำำ�รวจความผูกูพันั ความสุขุ และความพึงึพอใจ

ของพนัักงานที่่�มีต่่อการทำำ�งาน  มีีค่่าเฉลี่่�ยร้้อยละ 83.49 เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 

2.23 เมื่่�อเทียีบกัับปี ี2566 ที่่�มีคี่า่เฉลี่่�ยร้อ้ยละ 81.26  อย่่างไรก็ต็าม HARN 

ได้ต้ิดิตามและนำำ�ผลมาปรับัปรุงุกิจิกรรม นโยบาย และรูปูแบบการทำำ�งาน

ให้ม้ีปีระสิทิธิภิาพมากยิ่่�งขึ้้�น นอกจากนี้้� อัตัราการลาออกของพนัักงาน ในปีี 

2567 มีีค่่าเฉลี่่�ยร้้อยละ 15.55 ซึ่่�งทำำ�ได้้ตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้ไม่่เกิิน

ร้้อยละ 14 ต่่อปีี และลดลงร้้อยละ 3.87 เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับปีี 2566 ที่่�มีี

อัตัราการลาออกของพนัักงานร้้อยละ 11.68 โดยอััตราการสรรหาพนัักงาน

เข้้าบรรจุุในตำำ�แหน่่งที่่�ว่่างปีี 2567 มีีค่่าเฉลี่่�ยร้้อยละ 21.43 ทำำ�ได้้สููงกว่่า

เป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้ไม่่ต่ำำ��กว่่าร้้อยละ18 และลดลงร้้อยละ 8.05  เมื่่�อ

เปรีียบเทีียบกัับปีี 2566 ที่่�มีอีัตัราการสรรหาพนัักงานเข้า้บรรจุุในตำำ�แหน่่ง

ที่่�ว่่างร้้อยละ   13.38 อย่่างไรก็็ตาม จำำ�นวนพนัักงานปััจจุุบัันต่่อกำำ�ลัังคนที่่�

เรีียกเข้้าเท่่ากัับร้้อยละ 95.75 ซึ่่�งยัังอยู่่�ในระดัับความเสี่่�ยงที่่�ควบคุุมได้้ 

ทั้้�งนี้้� HARN มุ่่�งมั่่�นที่่�จะพััฒนาปรัับปรุุงระบบงานต่่างๆ ให้้สามารถ

ดึงึดูดูและรักัษาบุคุลากรที่่�มีคีวามรู้้�ความสามารถ อีกีทั้้�ง ทบทวนโครงสร้า้ง

ค่า่ตอบแทนให้ส้อดคล้อ้งกับัค่า่ตอบแทนในตลาดแรงงานในระดับัเดียีวกันั

เป็็นประจำำ�ทุุกปีี
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ข้อ้มูลูส่่วนบุคุคลถือืเป็น็ความเสี่่�ยงที่่�องค์์กรต้อ้งทำำ�การบริหิารจัดัการ

ให้้เหมาะสม เนื่่�องจากเป็็นข้้อมููลที่่�มิจฉาชีีพหรืือผู้้�ไม่่หวัังดีีอาจนำำ�ไปใช้้

ประโยชน์์ในทางที่่�ผิิด หากฝ่่ายที่่�ดููแลข้้อมููลไม่่สามารถปกป้้องได้้ อัันเป็็น

ผลทำำ�ให้้องค์์กรขาดความน่่าเชื่่�อถืือในการดำำ�เนิินการ HARN ตระหนัักถึึง

ความสำำ�คััญของการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลของพนัักงาน ลููกค้้า และผู้้�

มีีส่่วนได้้เสีียต่่างๆ ที่่�ได้้ทำำ�การจััดเก็็บ รวบรวม นำำ�ไปใช้้ เปิิดเผย และการ

ถ่่ายโอนข้้อมููล

HARN ได้้จััดทำำ�นโยบายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล นโยบายคุุกกี้้� 

การบันัทึึก การรายงานและการเก็็บรัักษาข้้อมููล เปิิดเผยไว้้บนเว็บ็ไซต์์ www.

harn.co.th โดยมีีวัตัถุปุระสงค์์ในการยกระดัับความเข้้มงวดของมาตรฐาน

ความเสี่่�ยงด้้านนโยบายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล (PDPA)
การรัักษาความปลอดภััยของข้้อมููล เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานมีีความสอดคล้้อง

กัับพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล พ.ศ.2562 (Personal 

Protection Data Act: PDPA) ด้้วยการดำำ�เนินิการ เช่น่ จัดัตั้้�งคณะทำำ�งาน

ข้้อมููลส่่วนบุุคคล, จััดทำำ�ระบบและกำำ�หนดสิิทธิิเก็็บฐานข้้อมููลส่่วนบุุคคล, 

อบรมให้ค้วามรู้้�และสื่่�อสารแก่บุ่คุลากรภายในองค์ก์ร มีกีารตรวจสอบการ

ปฏิบิัตัิงิานให้ส้อดคล้อ้งกับันโยบายดังักล่า่วอย่า่งสม่ำำ��เสมอ เป็น็ต้น้ โดยมีี

เจ้า้หน้า้ที่่�คุ้้�มครองข้อ้มูลูส่ว่นบุคุคล (DPO) ทำำ�หน้า้ที่่�รับัผิดิชอบดูแูลคุ้้�มครอง

ข้้อมููลส่่วนบุุคคล เพื่่�อปกป้้องข้้อมููลอัันเป็็นความลัับไม่่ให้้รั่่�วไหลออกไปสู่่�

บุุคคลภายนอก และหากมีีข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับข้้อมููลส่่วนบุุคคลสามารถ

แจ้้งผ่่านเว็็บไซต์์ www.harn.co.th

ความผันัผวนของอัตัราแลกเปลี่่�ยนมีผีลกระทบทั้้�งทางตรงและทาง

อ้อ้มต่่อต้น้ทุนุสินิค้า้ เนื่่�องจากผลิติภัณัฑ์ร์ะบบดับัเพลิงิ ระบบปรับัอากาศ 

ระบบสุุขาภิิบาล ระบบทำำ�ความเย็็น ระบบการพิิมพ์์ดิิจิิทััล รวมถึงระบบ

การพิิมพ์์ 3 มิิติิชีีวภาพ อ้้างอิิงราคาจากผู้้�ผลิิตต่่างประเทศ อย่่างไรก็็ตาม 

ความผัันผวนของอััตราแลกเปลี่่�ยนจะส่่งผลกระทบต่่อกำำ�ไรขั้้�นต้้นของ 

HARN ในระดัับหนึ่่�ง เนื่่�องจาก มีีข้้อตกลงสำำ�หรัับลููกค้้าบางรายให้้ชำำ�ระ

ราคาเป็็นเงิินสกุุล USD EUR และ GBP ขณะที่่�สิินค้้าเกืือบทั้้�งหมดจััด

จำำ�หน่่ายในประเทศไทย

ทั้้�งนี้้� ยอดสั่่�งซื้้�อสิินค้้าจากต่่างประเทศ ในปีี 2566 และ ปีี 2567 

ร้้อยละ 76.19 และร้้อยละ 73.39 ของยอดการสั่่�งซื้้�อรวมตามลำำ�ดัับ การ

เสนอซื้้�อและการชำำ�ระเงิินค่่าซื้้�อสิินค้้าส่่วนใหญ่่ใช้้สกุุลเงิินดอลลาร์์

สหรััฐอเมริิกา ปอนด์์สเตอร์์ลิิง และยููโร รวมกัันร้้อยละ 99.21 และร้้อย

ละ 99.49 ของยอดค่่าซื้้�อสิินค้้าต่่างประเทศตามลำำ�ดัับ

เพื่่�อลดผลกระทบจากความผัันผวนของค่่าเงิินตราต่่างประเทศ 

HARN ได้้จััดทำำ�นโยบายการบริิหารอััตราแลกเปลี่่�ยน รวมถึึงข้้อกำำ�หนดในเรื่่�อง

การบริหิารความเสี่่�ยงต่่างๆ ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อฐานะทางการเงินิ ดังันี้้�

•	 กำำ�หนดให้ต้้อ้งดำำ�เนินิการเปิดิวงเงินิซื้้�อขายเงินิตราต่า่งประเทศล่ว่ง

หน้้ากับัสถาบันัการเงิินเพื่่�อป้้องกัันความเสี่่�ยงดัังกล่่าว ซึ่่�งเป็็นวงเงินิ

ที่่�สามารถครอบคลุมุยอดสั่่�งซื้้�อสินิค้้าจากต่่างประเทศเกือืบทั้้�งหมด

โดย HARN จะพิิจารณาซื้้�อเงิินตราต่่างประเทศล่่วงหน้้าให้้สััดส่่วน

สมดุลุกับัใบแจ้้งหนี้้�ซื้้�อสินิค้้าเงินิสกุลุต่่างประเทศในแต่่ละรอบการสั่่�งซื้้�อ 

ความเสี่่�ยงจากความผัันผวนของอััตราแลกเปลี่่�ยน
รวมทั้้�งบริิหารเงิินในบััญชีีเงิินฝากสกุุลต่่างประเทศในสกุุลเงิิน USD 

GBP EUR JPY และ AUD เพื่่�อรัับชำำ�ระหนี้้�เป็็นสกุุลเงิินตราต่่าง

ประเทศจากลููกค้้าอย่่างเหมาะสม

•	 ติดิตามแนวโน้้มการเปลี่่�ยนแปลงของค่่าเงิินอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อสามารถ

ติดิตาม ประเมิินและบริหิารความเสี่่�ยงจากอัตัราแลกเปลี่่�ยนได้้อย่่าง

ใกล้้ชิดิ

อย่่างไรก็็ตาม หากอััตราแลกเปลี่่�ยนมีีการเปลี่่�ยนแปลงจนส่่งผลก

ระทบต่่อต้้นทุุนสิินค้้าเพิ่่�มมากขึ้้�น HARN จะทำำ�การปรัับราคาสิินค้้าตาม

สภาพตลาดโดยแจ้้งให้้ลููกค้้าทราบล่่วงหน้้า อีีกทั้้�ง HARN ยัังได้้บริิหาร

จัดัการสินิค้้าในสต๊๊อกให้้เพีียงพอต่่อการขายล่่วงหน้้า ทำำ�ให้้ความผัันผวน

ของอััตราแลกเปลี่่�ยนไม่่ส่ง่ผลกระทบต่่อรายได้้และต้้นทุุนอย่่างมีีนัยัสำำ�คัญ

ในปีี 2566 และ ปีี 2567 HARN ดำำ�เนิินการซื้้�อ-ขายเงิินสกุุลต่่าง

ประเทศล่่วงหน้้า เพื่่�อเตรียีมการชำำ�ระหนี้้�เงินิสกุลุต่่างๆ และธุุรกรรมการค้้า 

จำำ�นวน 536.53 ล้้านบาท และ 587.84 ล้้านบาท ตามลำำ�ดับั คิดิเป็็นร้้อยละ 

92.29 และร้้อยละ 95.65 ของยอดการสั่่�งซื้้�อสิินค้้าจากต่่างประเทศ ด้้วย

การติิดตามความเคลื่่�อนไหวของอััตราแลกเปลี่่�ยนอย่่างสม่ำำ��เสมอทำำ�ให้้ 

HARN ได้ร้ับัผลกระทบจากความเสี่่�ยงดังักล่า่วไม่ม่ากนักั ดัังจะเห็็นได้้จาก

ผลการบริิหารความเสี่่�ยงจากอััตราแลกเปลี่่�ยน ในป ี2566 และ ปี ี2567 

มีีกำำ�ไรจากอััตราแลกเปลี่่�ยนเท่่ากัับ 2.97 ล้้านบาท และ 3.27 ล้้านบาท 

ตามลำำ�ดัับ ทำำ�ให้้ผลการควบคุุมความเสี่่�ยงอยู่่�ในระดัับที่่�ควบคุุมได้้
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HARN ยึดึมั่่�นในการดำำ�เนินิธุรุกิจิด้้วยความซื่่�อสัตัย์์ โปร่่งใส เป็็นธรรม

ตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ไม่่ว่่าการดำำ�เนิินกิิจกรรมทางธุุรกิิจนั้้�น

จะอยู่่�ในประเทศ หรืือต่่างประเทศ จะจััดจำำ�หน่่ายให้้แก่่หน่่วยราชการ หรืือบริษิัทั

เอกชน HARN จะปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎระเบียีบที่่�เกี่่�ยวข้้องเสมอ และไม่่

ยอมรับัการทุจุริติและคอร์์รััปชันัทุกุรูปูแบบทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม

เพื่่�อเป็็นการป้้องกันั การปฏิบิัติัิไม่่ถูกูต้้องตามกฎหมาย กฎระเบียีบที่่�เกี่่�ยวข้้อง  

อาทิิ การนำำ�เข้้าสิินค้้า การเดิินพิิธีกีารศุุลกากร การเสนอขายสิินค้้า การ

ประมูลูงานขาย และ/หรือืบริกิารติดิตั้้�งโครงการที่่�มีมีูลูค่่าสูงู รวมถึงึกระบวนการ

ภายในซึ่่�งอาจเกิิดจากการละเลยของผู้้�ปฏิิบัตัิงิาน เช่่น การจััดซื้้�อจััดจ้้าง การ

ควบคุมุสินิค้้าหรือืทรัพัย์์สินิ การจ่่ายเงินิค่่าอำำ�นวยความสะดวก การจ่่ายเงินิ

หรือืถููกเรียีกเสนอรัับเงิินจากเจ้้าหน้้าที่่�รัฐ การเบิิกจ่่ายค่่าใช้้จ่่ายที่่�ไม่่เหมาะ

สม หรือืการบัันทึึกบััญชีไีม่่ถูกูต้้อง เป็็นต้้น จึงึดำำ�เนินิการดังันี้้�

•	 จัดัทำำ�และประกาศใช้น้โยบายและแนวปฏิบิัตัิใินการต่อ่ต้า้นการทุจุริติ

และคอร์์รััปชััน เพื่่�อให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงานทั่่�วทั้้�งองค์์กรยึึดถืือ

ปฏิบัิัติติามในแนวทางเดีียวกัันและสอดคล้อ้งกัับกระบวนการบริหิาร

ความเสี่่�ยงของ HARN รวมถึึงสื่่�อสารผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทั้้�งภายในและ

ภายนอกให้ร้ับัทราบ ตลอดจนส่ง่เสริมิ สนับัสนุนุให้้คู่่�ค้้าร่ว่มดำำ�เนินิ

การตามมาตรการต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน

•	 จััดตั้้�งคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง เพื่่�อประเมิิน วิิเคราะห์์ และ

กำำ�หนดมาตรการในการบริหิารความเสี่่�ยงของการดำำ�เนินิธุรุกิจิ รวม

ถึึงป้้องกัันและติิดตามความเสี่่�ยงจากการทุุจริิตคอร์์รััปชััน ทั้้�งใน

ระดัับองค์์กร และระดัับปฏิิบััติิการเป็็นรายไตรมาส 

ความเสี่่�ยงจากการทุุจริิตคอร์์รััปชััน
•	 กำำ�หนดโครงสร้้างการจััดการ บทบาทหน้้าที่่�ที่่�เหมาะสม กำำ�หนดช่่อง

ทางการรับัข้้อร้้องเรียีนและการแจ้้งเบาะแสที่่�โปร่่งใส เป็็นธรรม รวม

ถึึงมีีระบบการควบคุุมภายใน และการตรวจสอบจากผู้้�ตรวจสอบ

ภายนอกที่่�เป็็นอิิสระเพีียงพอและเหมาะสม โดยรายงานตรงต่่อ

คณะกรรมการตรวจสอบเพื่่�อเสนอคณะกรรมการบริิษััทรัับทราบ

เป็็นรายไตรมาส อีีกทั้้�งยัังมีีการตรวจติิดตามคุุณภาพภายในตาม

มาตรฐานคุุณภาพ ISO 9001:2015 ประจำำ�ทุุกปีี

•	 ลงนามประกาศเจตนารมณ์์เป็็นสมาชิิกโครงการแนวร่่วมต่่อต้้าน

คอร์์รััปชัันของภาคเอกชนไทย (CAC) เมื่่�อวัันที่่� 21 มีีนาคม 2560 

ได้้ผ่่านการรัับรองเป็็นสมาชิิก CAC รอบไตรมาส 3/2561 และได้้

รัับการรัับรองต่่ออายุุการเป็็นสมาชิิก CAC ครั้้�งที่่� 1 รอบไตรมาส 

2/2564 และได้้รัับการรัับรองต่่ออายุุการเป็็นสมาชิิก CAC ครั้้�งที่่� 2 

รอบไตรมาส 2/2567

ทั้้�งนี้้� ในรอบปีี 2567 ไม่่มีข้้อร้้องเรียีนและการแจ้้งเบาะแสการกระทำำ�

ผิดิด้า้นการทุจุริติและไม่มี่การฝ่า่ฝืนืจริยิธรรม จรรยาบรรณธุรุกิจิ ผลการ

ควบคุุมความเสี่่�ยงด้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันอยู่่�ในระดัับที่่�ควบคุุมได้้

ความเส่ี่�ยงจากการด้้อยค่่าของค่่าความนิยิม
HARN บันัทึกึค่า่ความนิิยมจากมููลค่า่ยุตุิธิรรมของสิ่่�งตอบแทนเพื่่�อ

ซื้้�อและรัับโอนกิิจการทั้้�งหมดของบริิษััท ชิิลแมทช์์ จำำ�กัดัและบริษิัทัย่่อย 

ซึ่่�งมีมีูลูค่่าสูงูกว่่ามูลูค่่ายุตุิธิรรมของสินิทรัพัย์์สุทุธิ ิ(Net Assets) ของบริษิัทั 

ชิลิแมทช์์ จำำ�กัดัและบริษิัทัย่่อย ณ วันัที่่�ออกหุ้้�นสามัญัเพิ่่�มทุนุเพื่่�อตอบแทน

การรัับโอนกิิจการทั้้�งหมด โดยการออกหุ้้�นเพิ่่�มทุุนจำำ�นวน 675.36 ล้้าน

บาท เพื่่�อแลกกัับสิินทรััพย์์สุุทธิิที่่�ระบุุได้้ของทั้้�ง 2 บริิษััท จำำ�นวน 340.69 

ล้้านบาท ซึ่่�งเป็็นผลทำำ�ให้้เกิิดค่่าความนิิยม จำำ�นวน 334.67 ล้้านบาท 

โดยฝ่่ายบริิหารของ HARN ทำำ�การทดสอบการด้้อยค่่าอย่่างสม่ำำ��เสมอ

เป็็นประจำำ�ทุุกปีี  และตั้้�งค่่าเผื่่�อการด้้อยค่่า (ถ้้ามีี) ดัังนั้้�น HARN อาจมีี

ความเสี่่�ยงหากผู้้�สอบบััญชีีพิิจารณาว่่าเกิิดการด้้อยค่่าของค่่าความนิิยม 

ซึ่่�งจะส่่งผลกระทบต่่อกำำ�ไรขาดทุุนสุุทธิิทางบััญชีีของ HARN ส่่วนของ

เจ้้าของ และอััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อส่่วนของเจ้้าของ

สิ้้�นปีีสิ้้�นสุุด 31 ธันัวาคม 2567 ฝ่่ายบริิหารของ HARN ได้้จัดัทำำ�

ประมาณการทางการเงิินของหน่่วยธุรุกิจิระบบทำำ�ความเย็น็และระบบพิมิพ์์

ดิิจิิทััล เพื่่�อทดสอบการด้้อยค่่าของค่่าความนิิยม ในการประเมิินมููลค่่า

จากการใช้้ (Value in Use) ใช้้วิิธีีมููลค่่าปััจจุุบัันของกระแสเงิินสดสุุทธิิ 

(Present Value of Future Free Cash Flow หรือื DCF) ที่่�คาดว่่าจะได้้

รับัในแต่่ละปีีจากการประมาณการทางการเงินิประมาณ 5 ปีี (ตั้้�งแต่่วันัที่่� 

1 มกราคม 2568 ถึงึวัันที่่� 31 ธันัวาคม 2572) ด้้วยอััตราคิิดลดที่่�ได้้จากการ

คำำ�นวณต้้นทุนุทางการเงินิถัวัเฉลี่่�ยถ่่วงน้ำำ��หนักั (Weighted Average Cost 

of Capital : WACC) ของหน่่วยธุุรกิจิ ร้้อยละ 5.81 และอัตัราเติบิโตของ

มูลูค่่าปััจจุบุันัสุดุท้้าย (Terminal Value Growth Rate) ร้้อยละ 0

ฝ่่ายบริหิารพิจิารณาแล้้วเชื่่�อว่่าค่่าความนิิยมไม่่เกิดิการด้้อยค่่าสาห

รับัหน่่วยธุุรกิจิระบบพิิมพ์์ดิจิิทิัลั แต่่หน่่วยธุุรกิจิระบบทำำ�ความเย็็นเกิิดการ

ด้้อยค่่า ณ 31 ธันัวาคม 2567 จำำ�นวน 18.70 ล้้านบาท ส่่งผลให้้ค่่าความ

นิยิม ณ 31 ธันัวาคม 2567 แสดงมูลูค่่าตามบัญัชี ีจำำ�นวน 315.97 ล้้านบาท 

เป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดของมาตรฐานรายงานทางการเงินิ ซึ่่�งผ่่านการตรวจ

สอบจากผู้้�สอบบัญัชีรีับัอนุญุาตแล้้ว เป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดของมาตรฐานการ

รายงานทางการเงินิ ซึ่่�งผ่่านการตรวจสอบจากผู้้�สอบบัญัชีรีับัอนุญุาตแล้้ว
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ความเสี่่�ยงใหม่่ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคต (Emerging Risk)
ความเสี่่�ยงจากภััยคุุกคามทางไซเบอร์์

ปััจจุุบันัอาชญากรรมทางไซเบอร์์มีรีูปูแบบการโจมตีแีละภัยัคุกุคาม

ที่่�หลากหลาย และมีกีารนำำ�วิธิีกีารหรือืเทคโนโลยีีใหม่่ๆ เข้้ามาใช้้โจมตีผ่ี่าน

ช่่องทางต่่างๆ มากขึ้้�น ประกอบกับัรูปูแบบการดำำ�เนินิธุรุกิจิและสภาวะการ

แข่่งขันัที่่�เปลี่่�ยนแปลง ผลักัดันัให้้องค์์กรต้้องนำำ�เทคโนโลยีดีิจิิทิัลัเข้้ามาช่่วย

เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการทำำ�งานและยกระดัับความสามารถทางการแข่่งขััน ซึ่่�ง

ถือืเป็็นความเสี่่�ยงทางด้้านดิิจิทิัลัที่่�อาจเป็็นการเพิ่่�มโอกาสที่่� HARN จะถูกู

โจมตีทีางไซเบอร์์ได้้ และอาจส่่งผลต่่อการดำำ�เนินิงาน ความเสียีหายทางการ

เงินิ ความน่่าเชื่่�อถืือ และภาพลัักษณ์์ขององค์์กร

HARN ตระหนักัถึงึอันัตรายของภัยัดังักล่่าว จึงึได้้จัดัทำำ�นโยบายและ

แผนการพััฒนาเทคโนโลยีีสารสนเทศ มีกีารจััดทำำ�แผนงานและการลงทุุน

พัฒันาระบบเทคโนโลยีสีารสนเทศที่่�มีมีาตรฐานสากล เพื่่�อป้้องกันัและลด

ความเสี่่�ยงจากภัยัคุกุคามทางไซเบอร์์ที่่�อาจเกิดิขึ้้�น รวมถึงึพัฒันาบุคุลากร

ด้้านเทคโนโลยีสีารสนเทศอย่่างต่่อเนื่่�อง และจัดัให้้มีรีะบบควบคุมุภายใน

และการตรวจสอบจากผู้้�ตรวจสอบภายนอกที่่�เป็็นอิิสระอย่่างเพีียงพอ เหมาะ

สมต่่อการดำำ�เนินิงาน รวมถึงึมีกีารสื่่�อสาร แจ้้งเตือืน เสริมิสร้้างความรู้้� ความ

เข้้าใจและปลููกฝัังให้้บุุคลากรทุกุคนในองค์์กรเกิิดความระมัดัระวังั อีกีทั้้�ง มีี

การกำำ�หนดสิิทธิิในการเข้้าถึงึข้้อมูลู ระงัับการใช้้งานที่่�ไม่่เหมาะสม การวาง

เครืือข่่ายตั้้�งศูนูย์์สำำ�รองข้้อมูลูเพื่่�อรองรับัภาวะฉุกุเฉินิมีแีผนรองรับัการตอบ

สนองการเกิิดเหตุุด้้านไซเบอร์์ ทดสอบระบบและฝึึกซ้้อมแผนกู้้�ระบบสารสนเทศ 

เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าจะสามารถจัดัการกับัความเสี่่�ยงได้้อย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ และ

ลดผลกระทบที่่�อาจเกิดิขึ้้�นกับัองค์์กรและโอกาสทางธุรุกิจิ สามารถตอบสนอง

ความต้้องการของลูกูค้้าและผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียีอย่่างต่่อเนื่่�อง

ในปีี 2567 ทบทวนนโยบายและแผนการพัฒันาเทคโนโลยีสีารสนเทศ 

เพื่่�อเป็็นกรอบในการทำำ�งานตามแผน Digital Transformation 2565-2568 

ทั้้�งด้้านฮาร์์ดแวร์์และซอฟต์์แวร์์ กำำ�หนดเป้้าหมายผลสำำ�เร็จ็ในแต่่ละปีีของ

ทุกุกิิจกรรมร้้อยละ 100 เพื่่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขัันด้้วยการใช้้

เทคโนโลยีีดิจิิทิัลั ให้้สอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์การดำำ�เนิินงานของธุุรกิิจ และตอบ

สนองต่่อภัยัคุกุคามทางไซเบอร์์ โดยกำำ�หนดงบประมาณตามแผนเป็็นจำำ�นวน

เงินิ 2.32 ล้้านบาท ซึ่่�งได้้รับัอนุมุัตัิจิากคณะกรรมการบริษิัทัแล้้ว

ผลการดำำ�เนิินงานต่่อภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ ได้้วิิเคราะห์์แก้้ไขข้้อ

บกพร่่องด้้านความปลอดภัยัไซเบอร์์ขององค์์กร และมีกีารดำำ�เนินิการป้้องกััน

การโจมตีีจากภายนอกผ่่านแอพพลิิเคชั่่�น การใช้้ระบบ Virtual Private 

Network (VPN) การตรวจสอบอีีเมลจากภายนอก การจำำ�กัดัการเข้้าถึงึ

เว็บ็ไซต์์อันัตราย การป้้องกันัการติดิไวรัสั และยังัได้้ทำำ�การสำำ�รองข้้อมูลูเพื่่�อ

ป้้องกัันความเสีียหายของข้้อมููลในกรณีีเกิิดเหตุุฉุกุเฉิิน และการซ้้อมแผน

สถานการณ์์ฉุกุเฉินิเพื่่�อรับัมืือกับัเหตุกุารณ์์ดังักล่่าว อีกีทั้้�งได้้จัดัสรรทรัพัยากร

สำำ�คัญัที่่�จำำ�เป็็นในการปฏิบิัตัิงิานอย่่างเหมาะสม

Hardware Road map - 2567

1. Hardware Good Performance

2. Software ลิิขสิทิธิ์์�ถูกูต้้อง

3. Network and Security Good Performance

4. Network Anywhere

จัดัหา เปลี่่�ยนอุุปกรณ์์เครื่่�องคอมพิวิเตอร์์ และโน๊๊ตบุ๊๊�ค ที่่�เสื่่�อมสภาพ ตามอายุุ เพื่่�อให้้ทัันสมัยัต่่อการใช้้งาน

จััดซื้้�อ จััดหาซอฟต์์แวร์์ลิิขสิิทธิ์์�ถููกต้้องใช้้งานในองค์์กร และระงัับการนำำ�เครื่่�องส่่วนตััวที่่�ผิิดลิิขสิิทธิ์์�มาใช้้งาน

ในองค์์กร

เปิิดสิิทธิ์์�การใช้้งาน VPN ให้้พนัักงาน และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพความเร็็วอิินเตอร์์เนตให้้เพีียงพอต่่อการใช้้งาน

ภาพรวมทั้้�งองค์์กร รวมถึึงสามารถป้้องกัันไวรััสและภััยคุุกคามทางไซเบอร์์จากภายนอกได้้มีีประสิิทธิิภาพ

จัดัการ Server on Cloud, พนัักงานใช้ง้านผ่่าน WIFI ภายในทั้้�งองค์์กรเพื่่�อรองรัับสู่่� Digital Transformation

Software Road map - 2567

โครงการ Digital Transformation -	 จัดัทำำ�กระบวนการทำำ�งานให้้อยู่่�ในรููปแบบ Digital และปรับัปรุุงให้้ระบบ ERP รวมถึงึโปรแกรมต่่างๆ ใช้้

งานได้้อย่่างมีีเสถียีรภาพ ถูกูต้้องตามกระบวนการ ตรวจสอบได้้

-	 พัฒันากระบวนการ ลดค่่าใช้้จ่่าย เพิ่่�มรายได้้ เปลี่่�ยนแนวทางการดำำ�เนินิงาน เพิ่่�มประสิทิธิิภาพธุรุกิจิสร้้าง

ภาพลักัษณ์์องค์์กรให้้ทัันสมัยั 

ร้้อยละ

99.62

ร้้อยละ

100
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	 - ไม่่มีี -

ความเสี่่�ยงต่่อการลงทุุนของผู้้�ถืือหลัักทรััพย์์

ความเสี่่�ยงต่่อการลงทุุนในหลัักทรััพย์์ต่่างประเทศ
	 - ไม่่มีี -

ความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 

ปััจจุุบัันวิิกฤตการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศมีีแนวโน้้มรุุนแรง

มากยิ่่�งขึ้้�น ขอบเขตของพื้้�นที่่�ที่่�ได้้รัับผลกระทบขยายตััวอย่่างต่่อเนื่่�อง ซึ่่�ง

เป็็นปััญหาที่่�ระดัับสากลยกขึ้้�นมาเป็็นประเด็็นหลัักมากขึ้้�น สะท้้อนจาก

ประเด็็นสำำ�คััญในการประชุุมประเทศภาคีี ว่่าด้้วยการเปลี่่�ยนแปลงสภาพ

ภููมิิอากาศแห่่งสหประชาชาติิ ครั้้�งที่่� 29 (COP 29) ซึ่่�งจััดขึ้้�นระหว่่างวัันที่่� 

11-22 พฤศจิิกายน 2567 ที่่�กรุุงบากูู ประเทศอาเซอร์์ไบจาน โดยมีีภาคีี

อนุสุัญัญาสหประชาชาติวิ่า่ด้้วยการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ (UNFCCC) 

ทั้้�ง 198 ภาค (197 ประเทศ+สหภาพยุุโรป) ที่่�พยายามควบคุุมอุุณหภููมิิ

โลกไม่่ให้้สููงขึ้้�นเกิิน 1.5 องศาเซลเซีียส 

HARN ดำำ�เนินิธุุรกิิจในหลายประเทศ จึงึเผชิิญกัับความท้้าทายจาก

กฎระเบีียบของหน่่วยงานภาครััฐที่่�ใช้เ้พื่่�อแก้้ไขปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมในประเทศ 

ความท้้าทายจากการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมของผู้้�บริิโภคและแนวโน้้ม

ของตลาดที่่�ต้องการสิินค้้าและบริิการที่่�มีคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ต่ำำ�� บรรจุุภัณัฑ์์

ที่่�สลายตััวได้้ทางชีีวภาพ รวมถึึงความท้้าทายด้้านต้้นทุุนการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

ที่่�อาจสููงขึ้้�นจากการต้้องลงทุุนในเทคโนโลยีีคาร์์บอนต่ำำ��เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�ง

แวดล้้อม หรืือต้้นทุุนวััตถุุดิิบที่่�เพิ่่�มขึ้้�นจากการเข้้าสู่่�ธุรกิิจที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�ง

แวดล้อ้มหรือืพลัังงานหมุนุเวียีนที่่�เพิ่่�มขึ้้�น ซึ่่�งหากไม่่สามารถปรับัรูปูแบบการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจได้้ทันัการณ์์ อาจส่่งผลกระทบต่่อภาพลัักษณ์ขององค์์กร รวม

ถึงึการเพิ่่�มขึ้้�นของต้้นทุุนการเงินิ ค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงานที่่�เพิ่่�มขึ้้�นจากการ

จััดเก็็บภาษีี ที่่�ส่่งผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

เพื่่�อขัับเคลื่่�อนความเป็็นผู้้�นำำ�ด้้านความยั่่�งยืืน HARN ได้้ประกาศ  

เป้้าหมายมุ่่�งสู่่�ความเป็็นกลางทางคาร์์บอนภายในปีี 2583 และการปล่่อย

ก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์ (Net Zero) ภายในปีี 2593 ภายใต้้โมเดล

เศรษฐกิิจ BCG ครอบคลุุม 3 แนวทางสำำ�คััญ ได้้แก่่ Bio-Circular-Green 

เศรษฐกิิจชีีวภาพ-เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน-เศรษฐกิิจสีีเขีียว ซึ่่�งนโยบายต่่างๆ 

ได้้ถููกถ่่ายทอดให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงานปรัับทิิศทางการดำำ�เนิินงานให้้

สอดคล้้องกัับเป้้าหมาย รวมถึึงสื่่�อสารเป็็นประจำำ�อย่่างต่่อเนื่่�อง 

	ทั้้� งนี้้� HARN ได้้กำำ�หนดมาตรการควบคุุมและลดผลกระทบ เพื่่�อส่่ง

เสริิมโมเดลเศรษฐกิิจ BCG ให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดต่่อสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม 

ชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน ประกอบด้้วย 

•	 จััดตั้้�งคณะทำำ�งานการจััดการคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ และจััดตั้้�งคณะ

ทำำ�งานความยั่่�งยืืน เพื่่�อวางกรอบเป้้าหมายที่่�ชัดเจนในการยกระดัับ

การแก้้ไขปััญหาการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศ กำำ�หนดเป้้าหมาย

และการดำำ�เนิินการผ่่านกลไกสนัับสนุุนต่่างๆ เพื่่�อมุ่่�งสู่่�การปล่่อยก๊๊าซ

เรือืนกระจกสุทุธิเิป็็นศูนูย์์ได้้อย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ

•	 ลดสััดส่่วนการใช้้แหล่่งพลัังงานที่่�มีีการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก เพิ่่�ม

การใช้้แหล่่งพลัังงานหมุุนเวีียนและพลัังงานทางเลืือก เช่่น ติิดตั้้�ง

โซล่่าเซลล์์ทดแทนพลัังงานไฟฟ้้า, ใช้้รถยนต์์พลัังงานไฟฟ้้าทดแทน

พลัังงานฟอสซิิล

•	 ปรับัรููปแบบการใช้ท้รัพัยากรในการดำำ�เนิินงานผ่่านกลยุุทธ์์ 3R ด้ว้ย

การลดการใช้้ที่่�ไม่่จำำ�เป็็น (Reduce) ใช้้อย่่างคุ้้�มค่่าที่่�สุุดโดยการนำำ�

กลับัมาใช้ซ้้ำำ�� (Reuse) และนำำ�กลับัมา ใช้ใ้หม่ ่(Recycle) เช่น่ รณรงค์์

ลดการใช้พ้ลาสติิก และเข้า้ร่ว่ม โครงการวน โดยการนำำ�พลาสติิกยืดื

ได้้เข้้าสู่่�กระบวนการรีีไซเคิิลให้้กลัับมาเป็็นเม็็ดพลาสติิกรีีไซเคิิล 

สามารถกลัับมาเป็็นวััตถุุดิิบตั้้�งต้้นในกระบวนการผลิิตอีีกครั้้�ง รวม

ถึงึการบริหิารจัดัการน้ำำ��ด้ว้ยการลดการใช้น้้ำำ�� การบำำ�บัดัน้ำำ��เสียี และ

การนำำ�น้ำำ��กลัับมาใช้้ซ้ำำ��

•	 เสริมิสร้้างความรู้้� และสร้้างจิติสำำ�นึกึที่่�ดีใีห้้กับัผู้้�บริหิารและพนัักงาน

ในการคัดัแยกขยะมูลูฝอยอย่่างถูกูวิธิีี 

•	 พััฒนาสิินค้้า บริิการ และโซลููชัันตามหลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน

สิินค้้าที่่�มีีคาร์์บอนต่ำำ��เพื่่�อช่่วยลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกตลอด

ห่่วงโซ่่คุุณค่่า

•	 สร้้างเครืือข่่ายร่่วมกัับภาครััฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสัังคม และ

ภาคประชาชน รวมถึงึเข้้าไปมีบีทบาทสำำ�คัญัและเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการ

วางแผน บริิหารจััดการแก้้ปััญหาไฟป่่าและรัักษาฟื้้�นฟููพื้้�นที่่�สีีเขีียว 

เพื่่�อช่่วยลดปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เกี่่�ยวกัับ PM2.5


